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Selezione per l’assunzione a tempo determinato presso l’ufficio accoglienza turistica di operatrici/ 

operatori turistiche/ turistici (5^ qualifica funzionale) – tempo pieno (38 ore settimanali) su 6 giorni 

alla settimana – nessuna riserva linguistica 

Requisiti minimi: attestato di bilinguismo livello B1 – diploma di terza media e assolvimento di un 

ulteriore triennio di studio o di una formazione professionale triennale 

Altri requisiti richiesti: ottima padronanza delle lingue italiana e tedesca; buona conoscenza della lingua 

inglese; conoscenza pacchetto Office; predisposizione al contatto con il pubblico, capacità di lavorare in 

team e flessibilità negli orari di lavoro su turni, anche nei giorni festivi. Costituisce titolo preferenziale la 

conoscenza di un’altra lingua (francese, spagnolo, russo) 

 

Auswahl zur zeitbegrenzten Aufnahme von touristischen Beamtinnen oder Beamten (5. 

Funktionsebene) für das Informationsbüro – Vollzeit (38 Arbeitsstunden auf 6 Tage pro Woche). Die 

Auswahl ist keiner Sprachgruppe vorbehalten. 

Mindeste Voraussetzungen: Zweisprachigkeitsnachweis B1 – Abschlusszeugnis der Mittelschule und 

dreijährige Schul- oder gleichwertige Berufsausbildung 

Weitere Voraussetzungen: ausgezeichnete Beherrschung der it. und der dt. Sprache; gute Kenntnisse 

der engl. Sprache; EDV-Kenntnisse (Microsoft Office); Umgänglichkeit; Teamfähigkeit und Flexibilität in 

die Arbeitsturnusse auch an den Feiertagen. Vorzugstitel ist die Kenntnis einer weiteren Sprache 

(französisch, spanisch, russisch). 

 

 


