COMUNE DI FONTE

NORME DISCIPLINARI DI COMPORTAMENTO
DEL PERSONALE DEL COMPARTO REGIONI E AUTONOMIE LOCA LI

(pubblicazione sul sito istituzionale dellAmministazione ai sensi dell’art. 68, comma 2, del D.Lgs
27/10/2009, n. 150)

Come indicato dal testo dell'art. 55 del D. Lgs. 165/2001 le nuove disposizioni costituiscono norme
imperative, ai sensi degli artt. 1339 e 1441 detlice curule e, pertanto, integrano e modificano le
fattispecie disciplinari previsti dal CCNL, companido I'inapplicabilita di quelle incompatibili coguanto
disposto dalle modifiche introdotte al D. Lgs. 6512001.

Si fa presente che la pubblicazione del codice diptinare, sul sito istituzionale dell’ Amministrazione
equivale a tutti gli effetti alla sua affissione dlingresso della sede del lavoro

» CAPO V DEL D.LGS. 27/10/2009 N. 150Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in et
ottimizzazione della produttivita del lavoro pulddi e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministraziorii (pubblicato nel supplemento ordinario alla Gatezéffficiale n. 254 del 31 ottobre 2009 -
Serie generale);

» ART. 3 “CODICE DISCIPLINARE” DEL CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI
LAVORO DEL PERSONALE NON DIRIGENTE DEL COMPARTO REG IONI E AUTONOMIE
LOCALI DELL’11/04/2008 ;

» ART. 23 “OBBLIGHI| DEL DIPENDENTE” DEL CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI
LAVORO DEL PERSONALE NON DIRIGENTE DEL COMPARTO REG IONI E AUTONOMIE
LOCALI DELL'06/07/1995 (COME MODIFICATO DALL’ART. 2 3 DEL C.C.N.L. DEL 22/01/2004)

» CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI DELLE PUBBLI CHE
AMMINISTRAZIONI (allegato al C.C.N.L. del personale non dirigereaeabmparto delle Regioni e delle
Autonomie Locali del 22/01/2004);

* k%

D.LGS. 27/10/2009 N. 150Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in neatd ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienzarasparenza delle pubbliche amministraziofmubblicato
nel supplemento ordinario alla Gazzetta Ufficial@54 del 31 ottobre 2009 - Serie generale)

CAPO YV
SANZIONI DISCIPLINARI E RESPONSABILITA DEI DIPENDEN Tl PUBBLICI
Art. 67. Oggetto e finalita
1. In attuazione dell'articolo 7 della legge 4 nea2909, n. 15, le disposizioni del presente Capamne
modifiche in materia di sanzioni disciplinari e pessabilita dei dipendenti delle amministrazionbipliche

in relazione ai rapporti di lavoro di cui all'adio 2, comma 2, del decreto legislativo n. 1652041, al
fine di potenziare il livello di efficienza deglffici pubblici e di contrastare i fenomeni di scars



produttivita ed assenteismo.

2. Resta ferma la devoluzione al giudice ordindgtle controversie relative al procedimento e sdlazioni
disciplinari, ai sensi dell'articolo 63 del decré&dgislativo n. 165 del 2001.

Art. 68. Ambito di applicazione, codice disciplinare, proaeeldi conciliazione
1. L'articolo 55 del decreto legislativo 30 marf®2, n. 165, e sostituito dal seguente:

«Art. 55 Responsabilita, infrazioni e sanzioni, proceduradilative).

1. Le disposizioni del presente articolo e di qusdiguenti, fino all'articolo 56¢ties costituiscono norme
imperative, ai sensi e per gli effetti degli artich339 e 1419, secondo comma, del codice civilsj e
applicano ai rapporti di lavoro di cui all'artico®, comma 2, alle dipendenze delle amministrazioni
pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2.

2. Ferma la disciplina in materia di responsabttitédle, amministrativa, penale e contabile, aipayi di
lavoro di cui al comma 1 si applica l'articolo 21d¥ codice civile. Salvo quanto previsto dallepdsizioni
del presente Capo, la tipologia delle infraziomiedle relative sanzioni &€ definita dai contrattiletivi. La
pubblicazione sul sito istituzionale dell'ammirggiione del codice disciplinare, recante l'indicagidelle
predette infrazioni e relative sanzioni, equivaleiti gli effetti alla sua affissione all'ingresdella sede di
lavoro.

3. La contrattazione collettiva non puo istituin@gedure di impugnazione dei provvedimenti disoigui.
Resta salva la facolta di disciplinare medianteontratti collettivi procedure di conciliazione non
obbligatoria, fuori dei casi per i quali &€ previtdasanzione disciplinare del licenziamento, daamsrsi e
concludersi entro un termine non superiore a trgiani dalla contestazione dell'addebito e comenqu
prima dellirrogazione della sanzione. La sanziomecordemente determinata all'esito di tali procechon
puo essere di specie diversa da quella previstia, ldgge o dal contratto collettivo, per l'inframe per la
guale si procede e non & soggetta ad impugnadid@amini del procedimento disciplinare restanopess
dalla data di apertura della procedura conciliagivgprendono a decorrere nel caso di conclusioneesito
negativo. Il contratto collettivo definisce gliiatiella procedura conciliativa che ne determindindzio e la
conclusione.

4. Fermo quanto previsto nell'articolo 21, perrigazioni disciplinari ascrivibili al dirigente a&ensi degli
articoli 55bis, comma 7, e 55exies comma 3, si applicano, ove non diversamente |gtaldal contratto
collettivo, le disposizioni di cui al comma 4 dekgetto articolo 5%is, ma le determinazioni conclusive del
procedimento sono adottate dal dirigente generdlwlare di incarico conferito ai sensi dell'adic 19,
comma 3.».

Art. 69. Disposizioni relative al procedimento disciplinare
1. Dopo l'articolo 55 del decreto legislativo n51del 2001 sono inseriti i seguenti:

«Art. 55his (Forme e termini del procedimento disciplingare1. Per le infrazioni di minore gravita, per le
quali e prevista lirrogazione di sanzioni superadrrimprovero verbale ed inferiori alla sospemsadal
servizio con privazione della retribuzione per miudieci giorni, il procedimento disciplinare, sk i
responsabile della struttura ha qualifica dirigalgisi svolge secondo le disposizioni del commauando

il responsabile della struttura non ha qualifiadgginziale o comunque per le infrazioni punibilncganzioni
piu gravi di quelle indicate nel primo periodopitbocedimento disciplinare si svolge secondo leafiggoni
del comma 4. Alle infrazioni per le quali & prewidtrimprovero verbale si applica la disciplinalsilita dal
contratto collettivo.

2. Il responsabile, con qualifica dirigenziale,ldedtruttura in cui il dipendente lavora, anche@asizione

di comando o di fuori ruolo, quando ha notizia dimportamenti punibili con taluna delle sanzioni
disciplinari di cui al comma 1, primo periodo, sarzdugio e comungque non oltre venti giorni corstqer
iscritto I'addebito al dipendente medesimo e lovoca per il contraddittorio a sua difesa, con fFeuvale
assistenza di un procuratore ovvero di un rapptasendell'associazione sindacale cui il lavoratmterisce

o conferisce mandato, con un preavviso di almemeidjiorni. Entro il termine fissato, il dipendente
convocato, se non intende presentarsi, puo inwiage memoria scritta o, in caso di grave ed oggettiv
impedimento, formulare motivata istanza di rinviel dermine per l'esercizio della sua difesa. Dopo
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I'espletamento dell'eventuale ulteriore attivitarutoria, il responsabile della struttura conclude
procedimento, con latto di archiviazione o di gaaione della sanzione, entro sessanta giorni dalla
contestazione dell'addebito. In caso di differimesuperiore a dieci giorni del termine a difesa; pe
impedimento del dipendente, il termine per la cosidne del procedimento e prorogato in misura
corrispondente. Il differimento pud essere dispgso una sola volta nel corso del procedimento. La
violazione dei termini stabiliti nel presente comoanporta, per I'amministrazione, la decadenzaadaihe
disciplinare ovvero, per il dipendente, dall'esaocdel diritto di difesa.

3. Il responsabile della struttura, se non ha €joalidirigenziale ovvero se la sanzione da appdicampiu
grave di quelle di cui al comma 1, primo periodasinette gli atti, entro cinque giorni dalla naidel fatto,
all'ufficio individuato ai sensi del comma 4, dandaontestuale comunicazione all'interessato.

4. Ciascuna amministrazione, secondo il proprioinamento, individua l'ufficio competente per i
procedimenti disciplinari ai sensi del comma 1,08elo periodo. Il predetto ufficio contesta l'addell
dipendente, lo convoca per il contraddittorio a difasa, istruisce e conclude il procedimento sdoon
qguanto previsto nel comma 2, ma, se la sanziorappicare € piu grave di quelle di cui al commarimo
periodo, con applicazione di termini pari al dopdioquelli ivi stabiliti e salva I'eventuale sosp@me ai
sensi dell'articolo 55-ter. Il termine per la catézione dell'addebito decorre dalla data di rarezidegli atti
trasmessi ai sensi del comma 3 ovvero dalla dalia w@ale l'ufficio ha altrimenti acquisito notizia
dell'infrazione, mentre la decorrenza del termiaela conclusione del procedimento resta comunigsath
alla data di prima acquisizione della notizia d€hazione, anche se avvenuta da parte del respi@stella
struttura in cui il dipendente lavora. La violaziodei termini di cui al presente comma comporta, pe
'amministrazione, la decadenza dall'azione disw@pé ovvero, per il dipendente, dall'eserciziodigtto di
difesa.

5. Ogni comunicazione al dipendente, nell'ambitbpiecedimento disciplinare, é effettuata tramitsta
elettronica certificata, nel caso in cui il dipentke dispone di idonea casella di posta, ovvero iteam
consegna a mano. Per le comunicazioni successi@ecahtestazione dell'addebito, il dipendente pud
indicare, altresi, un numero di fax, di cui egll suo procuratore abbia la disponibilita. In attativa all'uso
della posta elettronica certificata o del fax edeal della consegna a mano, le comunicazioni séfettuate
tramite raccomandata postale con ricevuta di rdolirdipendente ha diritto di accesso agli attiugori del
procedimento. E' esclusa l'applicazione di terrdimersi o ulteriori rispetto a quelli stabiliti ngkesente
articolo.

6. Nel corso dell'istruttoria, il capo della sturt o I'ufficio per i procedimenti disciplinari pgxmo acquisire
da altre amministrazioni pubbliche informazioni @cdmenti rilevanti per la definizione del procedirtee

La predetta attivita istruttoria non determinadapensione del procedimento, ne il differimentordtitivi
termini.

7. 1l lavoratore dipendente o il dirigente, appaetete alla stessa amministrazione pubblica dedljpato o

ad una diversa, che, essendo a conoscenza pemirdgidficio o di servizio di informazioni rilevdinper un
procedimento disciplinare in corso, rifiuta, segasstificato motivo, la collaborazione richiestdl@atorita
disciplinare procedente ovvero rende dichiarazfalse o reticenti, & soggetto all'applicazione,pdate
dell'amministrazione di appartenenza, della samzidisciplinare della sospensione dal servizio con
privazione della retribuzione, commisurata allavdéadellillecito contestato al dipendente, find an
massimo di quindici giorni.

8. In caso di trasferimento del dipendente, a qule titolo, in un'altra amministrazione pubblida,
procedimento disciplinare € avviato o concluso gdazione e applicata presso quest'ultima. Incti i
termini per la contestazione dell'addebito o petdaclusione del procedimento, se ancora pendsonin
interrotti e riprendono a decorrere alla data dedferimento.

9. In caso di dimissioni del dipendente, se pefrdizione commessa € prevista la sanzione deldiaamento

0 se comungue é stata disposta la sospensionelazautial servizio, il procedimento disciplinare ha
egualmente corso secondo le disposizioni del pteseticolo e le determinazioni conclusive sonaagsai

fini degli effetti giuridici non preclusi dalla ceszione del rapporto di lavoro.

Art. 55+1er (Rapporti fra procedimento disciplinare e proceditwerpenalg. - 1. Il procedimento
disciplinare, che abbia ad oggetto, in tutto oanig, fatti in relazione ai quali procede l'autogiudiziaria, e
proseguito e concluso anche in pendenza del proesdd penale. Per le infrazioni di minore graviiagui
all'articolo 55bis, comma 1, primo periodo, non € ammessa la sospensiel procedimento. Per le
infrazioni di maggiore gravita, di cui all'articob-bis, comma 1, secondo periodo, l'ufficio competené, n
casi di particolare complessita dell'accertamendb fdtto addebitato al dipendente e quando alfiesit
dellistruttoria non dispone di elementi sufficieatmotivare l'irrogazione della sanzione, puo sosiere il
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procedimento disciplinare fino al termine di qugblenale, salva la possibilita di adottare la sosioge 0
altri strumenti cautelari nei confronti del dipente

2. Se il procedimento disciplinare, non sospesocaiclude con lirrogazione di una sanzione e,
successivamente, il procedimento penale viene ittefaon una sentenza irrevocabile di assoluziore ch
riconosce che il fatto addebitato al dipendente sossiste o0 non costituisce illecito penale o dhe i
dipendente medesimo non lo ha commesso, l'autooitdpetente, ad istanza di parte da proporsi ehtro i
termine di decadenza di sei mesi dallirrevocabilidella pronuncia penale, riapre il procedimento
disciplinare per modificarne o confermarne l'atbodusivo in relazione all'esito del giudizio pemal

3. Se il procedimento disciplinare si conclude tarchiviazione ed il processo penale con una seate
irrevocabile di condanna, l'autorita competenteprgail procedimento disciplinare per adeguare le
determinazioni conclusive all'esito del giudizionpke. Il procedimento disciplinare € riaperto, edir se
dalla sentenza irrevocabile di condanna risultaitlf@tto addebitabile al dipendente in sede distge
comporta la sanzione del licenziamento, mentre stata applicata una diversa.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3 il procedineedisciplinare &, rispettivamente, ripreso o ria@entro
sessanta giorni dalla comunicazione della sentaliaenministrazione di appartenenza del lavoratonesro
dalla presentazione dell'istanza di riapertura embrcluso entro centottanta giorni dalla ripresdatia
riapertura. La ripresa o la riapertura avvengondiarge il rinnovo della contestazione dell'addedagparte
dell'autorita disciplinare competente ed il proceeiito prosegue secondo quanto previsto nell'antisbt
bis. Ai fini delle determinazioni conclusive, l'aut@iprocedente, nel procedimento disciplinare ripres
riaperto, applica le disposizioni dell'articolo 688mmi 1 ed bis, del codice di procedura penale.

Art. 55quater (Licenziamento disciplinaje- 1. Ferma la disciplina in tema di licenzianzeper giusta
causa o per giustificato motivo e salve ulteripotisi previste dal contratto collettivo, si appleomunque

la sanzione disciplinare del licenziamento nei segjcasi:

a) falsa attestazione della presenza in servizio, am€i|'alterazione dei sistemi di rilevamento della
presenza o con altre modalita fraudolente, ovvéustificazione dell'assenza dal servizio medianta u
certificazione medica falsa o che attesta falsaeneno stato di malattia;

b) assenza priva di valida giustificazione per un mang# giorni, anche non continuativi, superiorere t
nell'arco di un biennio o comunque per piu di sgtteni nel corso degli ultimi dieci anni ovvero ntata
ripresa del servizio, in caso di assenza ingiustifi, entro il termine fissato dall'lamministrazipne

c) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostalthmministrazione per motivate esigenze di s@yiz

d) falsitd documentali o dichiarative commesse aidim occasione dell'instaurazione del rapport@awdro
ovvero di progressioni di carriera;

e) reiterazione nellambiente di lavoro di gravi cottdaaggressive 0 moleste 0 minacciose o ingiur@se
comunque lesive dell'onore e della dignita persoatitui;

f) condanna penale definitiva, in relazione alla qualerevista l'interdizione perpetua dai pubblidiaif
ovvero l'estinzione, comunque denominata, dal rajopdi lavoro;

2. Il licenziamento in sede disciplinare e disppsitresi, nel caso di prestazione lavorativaribfee ad un
arco temporale non inferiore al biennio, per lalgliamministrazione di appartenenza formula, assdelle
disposizioni legislative e contrattuali concerneldti valutazione del personale delle amministrazioni
pubbliche, una valutazione di insufficiente rendieee questo &€ dovuto alla reiterata violazionelideg
obblighi concernenti la prestazione stessa, stalifi norme legislative o regolamentari, dal camdra
collettivo o individuale, da atti e provvedimentelthmministrazione di appartenenza o dai codici di
comportamento di cui all'articolo 54.

3. Nei casi di cui al comma 1, letteag d), e) edf), il licenziamento € senza preavviso.

Art. 55-quinquies(False attestazioni o certificazigni- 1. Fermo quanto previsto dal codice penale, il
lavoratore dipendente di una pubblica amministraziche attesta falsamente la propria presenzaniziee
mediante l'alterazione dei sistemi di rilevamenétlad presenza o con altre modalita fraudolente eowvv
giustifica l'assenza dal servizio mediante unafazione medica falsa o falsamente attestantestao di
malattia & punito con la reclusione da uno a ciraque e con la multa da euro 400 ad euro 1.600.

La medesima pena si applica al medico e a chiualjrgeconcorre nella commissione del delitto.

2. Nei casi di cui al comma 1, il lavoratore, fertaeresponsabilita penale e disciplinare e le inadat
sanzioni, & obbligato a risarcire il danno patritate pari al compenso corrisposto a titolo diibetzione
nei periodi per i quali sia accertata la mancatastazione, nonché il danno allimmagine subiti
dall'amministrazione.

3. La sentenza definitiva di condanna o di applaraz della pena per il delitto di cui al comma Inporta,
per il medico, la sanzione disciplinare della radine dall'albo ed altresi, se dipendente di unatata
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sanitaria pubblica o se convenzionato con il s@n\ganitario nazionale, il licenziamento per giusdaisa o
la decadenza dalla convenzione. Le medesime sardigmiplinari si applicano se il medico, in relezée
all'assenza dal servizio, rilascia certificaziomhiecattestano dati clinici non direttamente constaté
oggettivamente documentati.

Art. 55-sexiegResponsabilita disciplinare per condotte pregiuvelzili per I'amministrazione e limitazione
della responsabilita per I'esercizio dell'azionsdplinare. - 1. La condanna della pubblica amministrazione
al risarcimento del danno derivante dalla violagioda parte del lavoratore dipendente, degli ohblig
concernenti la prestazione lavorativa, stabilithdame legislative o regolamentari, dal contratithettivo o
individuale, da atti e provvedimenti dell'ammingsione di appartenenza o dai codici di comportamdnt
cui all'articolo 54, comporta l'applicazione neiosweonfronti, ove gia non ricorrano i presuppossr p
l'applicazione di un'altra sanzione disciplinarellal sospensione dal servizio con privazione della
retribuzione da un minimo di tre giorni fino ad wmassimo di tre mesi, in proporzione all'entita del
risarcimento.

2. Fuori dei casi previsti nel comma 1, il lavoratoquando cagiona grave danno al normale funzientom
dell'ufficio di appartenenza, per inefficienza cdmpetenza professionale accertate dallamministrazi
sensi delle disposizioni legislative e contrattualbncernenti la valutazione del personale delle
amministrazioni pubbliche, e collocato in dispoliiéj all'esito del procedimento disciplinare cheerta
tale responsabilita, e si applicano nei suoi confrte disposizioni di cui all'articolo 33, comma 8
all'articolo 34, commi 1, 2, 3 e 4. Il provwedimenthe definisce il giudizio disciplinare stabiliste
mansioni e la qualifica per le quali pud avveniezdntuale ricollocamento. Durante il periodo nehle e
collocato in disponibilita, il lavoratore non haittb di percepire aumenti retributivi sopravvenuti

3. Il mancato esercizio o la decadenza dell'azidiseiplinare, dovuti all'omissione o al ritardo,nze
giustificato motivo, degli atti del procedimentosdplinare o a valutazioni sull'insussistenza ileltito
disciplinare irragionevoli 0 manifestamente infotejain relazione a condotte aventi oggettiva e qmle
rilevanza disciplinare, comporta, per i soggetpansabili aventi qualifica dirigenziale, I'applicane della
sanzione disciplinare della sospensione dal serndgan privazione della retribuzione in proporziai
gravita dell'infrazione non perseguita, fino adnessimo di tre mesi in relazione alle infraziomzanabili
con il licenziamento, ed altresi la mancata atuiidwe della retribuzione di risultato per un imjopari a
quello spettante per il doppio del periodo dellaatiu della sospensione. Ai soggetti non aventiifical
dirigenziale si applica la predetta sanzione dedispensione dal servizio con privazione dellabexione,
ove non diversamente stabilito dal contratto ctllet

4. La responsabilita civile eventualmente configileaa carico del dirigente in relazione a prdiiliilliceita
nelle determinazioni concernenti lo svolgimento pielcedimento disciplinare € limitata, in conformdi
principi generali, ai casi di dolo o colpa grave.

Art. 55septies(Controlli sulle assenjge- 1. Nell'ipotesi di assenza per malattia prtdrgper un periodo
superiore a dieci giorni, e, in ogni caso, dopseitondo evento di malattia nellanno solare |'asseiene
giustificata esclusivamente mediante certificazioreglica rilasciata da una struttura sanitaria poald da
un medico convenzionato con il Servizio sanitaaaianale.

2.In tutti i casi di assenza per malattia la cediione medica é inviata per via telematica, thraente dal
medico o dalla struttura sanitaria che la rilasaibiistituto nazionale della previdenza sociake;ado le
modalita stabilite per la trasmissione telematiea akrtificati medici nel settore privato dalla n@tiva
vigente, e in particolare dal decreto del Presildet Consiglio dei Ministri previsto dall'articol®, comma
5-bis, del decreto-legge 30 settembre 2003, n. 269, artity, con modificazioni, dalla legge 24 novembre
2003, n. 326, introdotto dall'articolo 1, comma 8dlélla legge 27 dicembre 2006, n. 296, e dal prede
Istituto & immediatamente inoltrata, con le medesinodalita, all'lamministrazione interessata.

3. L'lstituto nazionale della previdenza socialdi, enti del servizio sanitario nazionale e le altre
amministrazioni interessate svolgono le attiviticdi al comma 2 con le risorse finanziarie, strutaikre
umane disponibili a legislazione vigente, senzavhaanaggiori oneri a carico della finanza pubblica

4. L'inosservanza degli obblighi di trasmissione ya telematica della certificazione medica coneete
assenze di lavoratori per malattia di cui al con2htastituisce illecito disciplinare e, in caso €literazione,
comporta l'applicazione della sanzione del licemziato ovvero, per i medici in rapporto convenziernain
le aziende sanitarie locali, della decadenza dalfevenzione, in modo inderogabile dai contratticocadi
collettivi.

5. L'Amministrazione dispone il controllo in ordia#la sussistenza della malattia del dipendentbenel
caso di assenza di un solo giorno, tenuto conte dslgenze funzionali e organizzative. Le fasegierdi



reperibilita del lavoratore, entro le quali devassere effettuate le visite mediche di controlbmos

stabilite con decreto del Ministro per la pubbl&aministrazione e 'innovazione.

6. Il responsabile della struttura in cui il dipente lavora nonché il dirigente eventualmente B&po
all'amministrazione generale del personale, secdadadspettive competenze, curano l'osservanzee dell
disposizioni del presente articolo, in particolaefine di prevenire o contrastare, nell'interesiefia
funzionalita dell'ufficio, le condotte assenteibic Si applicano, al riguardo, le disposizioni dagficoli 21

e 55-sexies, comma 3.

Art. 55-octies (Permanente inidoneita psicofisica- 1. Nel caso di accertata permanente inidoneita
psicofisica al servizio dei dipendenti delle ammirazioni pubbliche, di cui all'articolo 2, comma 2
l'amministrazione puo risolvere il rapporto di lawoCon regolamento da emanarsi, ai sensi dedkdotil?,
comma 1, letterab), della legge 23 agosto 1988, n. 400, sono disapli per il personale delle
amministrazioni statali, anche ad ordinamento autoy nonché degli enti pubblici non economici:

a) la procedura da adottare per la verifica dell'idignal servizio, anche ad iniziativa dell’ Ammingstione;

b) la possibilita per 'amministrazione, nei casi dripolo per l'incolumita del dipendente interessainché
per la sicurezza degli altri dipendenti e deglintitedi adottare provvedimenti di sospensione datgedal
servizio, in attesa dell'effettuazione della vigiiaidoneita, nonché nel caso di mancata presemteaziel
dipendente alla visita di idoneita, in assenzauttificato motivo;

c) gli effetti sul trattamento giuridico ed economidella sospensione di cui alla lettdsy nonché il
contenuto e gli effetti dei provvedimenti definitadottati dal’amministrazione in seguito all’efti@azione
della visita di idoneita;

d) la possibilita, per 'amministrazione, di risolvélreapporto di lavoro nel caso di reiterato rifiyda parte
del dipendente, di sottoporsi alla visita di idaaei

Art. 55-ovies (Identificazione del personale a contatto con il lplidp). - 1. | dipendenti delle
amministrazioni pubbliche che svolgono attivitdomtatto con il pubblico sono tenuti a rendere coifmle
il proprio nominativo mediante l'uso di cartellidentificativi o di targhe da apporre presso latapigne di
lavoro.

2. Dall'obbligo di cui al comma 1 é escluso il perale individuato da ciascuna amministrazione udise
di categorie determinate, in relazione ai compgitease attribuiti, mediante uno o piu decreti dekilente
del Consiglio dei Ministri o del Ministro per la polica amministrazione e l'innovazione, su propakh
Ministro competente ovvero, in relazione al perserdelle amministrazioni pubbliche non statali, yige
intesa in sede di Conferenza permanente per i rapgp® lo Stato, le regioni e le province autonodie
Trento e di Bolzano o di Conferenza Stato-cittaetbnomie locali.».

Art. 70. Comunicazione della sentenza

1. Dopo l'articolo 154is del decreto legislativo 28 luglio 1989, n. 271ngerrito il seguente: «Art. 154¥
(Comunicazione della sentenza 1. La cancelleria del giudice che ha pronutocieentenza penale nei
confronti di un lavoratore dipendente di un'amniiaigone pubblica ne comunica il dispositivo
all'amministrazione di appartenenza e, su richidstpesta, trasmette copia integrale del provvedim

La comunicazione e la trasmissione sono effettoatemodalita telematiche, ai sensi del decretslativo

7 marzo 2005, n. 82, entro trenta giorni dalla diztiedeposito.».

Art. 71. Ampliamento dei poteri ispettivi

1. All'articolo 60 del decreto legislativo n. 168l @001, il comma 6 e sostituito dal seguente:

«6. Presso la Presidenza del Consiglio dei MinistBipartimento della funzione pubblica & istituito
I'lspettorato per la funzione pubblica, che opdia d@irette dipendenze del Ministro delegato. Lefgprato
vigila e svolge verifiche sulla conformita dellaae amministrativa ai principi di imparzialita e dou
andamento, sull'efficacia della sua attivita cortipalare riferimento alle riforme volte alla sernifiglazione
delle procedure, sul corretto conferimento deglanichi, sull'esercizio dei poteri disciplinarill&asservanza
delle disposizioni vigenti in materia di controtlei costi, dei rendimenti, dei risultati, di vec#i dei carichi
di lavoro. Collabora alle verifiche ispettive diical comma 5. Nellambito delle proprie verifiche,
I'lspettorato puo avvalersi della Guardia di Fireaohe opera nell'esercizio dei poteri ad essdaitiridalle
leggi vigenti. Per le predette finalitd I'lspettiarasi avvale altresi di un numero complessivo dicii
funzionari scelti tra esperti del Ministero delbeomia e delle finanze, del Ministero dell'interrm,
comunque tra il personale di altre amministrazjauibbliche, in posizione di comando o fuori ruoler
guale si applicano l'articolo 17, comma 14, dedigge 15 maggio 1997, n. 127, e l'articolo 56, comingel
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Testo unico delle disposizioni concernenti lo dtatdegli impiegati civili dello Stato di cui al dexto del
Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957, a.sBiccessive modificazioni. Per I'esercizio dellezfoni
ispettive connesse, in particolare, al correttof@amento degli incarichi e ai rapporti di collabarone,
svolte anche d'intesa con il Ministero dell'ecoremmdelle finanze, I'lspettorato si avvale dei dathunicati
dalle amministrazioni al Dipartimento della funzéopubblica ai sensi dell'articolo 53. L'lspettoratmltre,

al fine di corrispondere a segnalazioni da parteitthdini o pubblici dipendenti circa presunteegolarita,
ritardi o inadempienze delle amministrazioni di alllarticolo 1, comma 2, puo richiedere chiarinent
riscontri in relazione ai quali I'amministrazionetéressata ha Il'obbligo di rispondere, anche par vi
telematica, entro quindici giorni. A conclusioneglieaccertamenti, gli esiti delle verifiche svolte
dall'ispettorato costituiscono obbligo di valutamo ai fini dell'individuazione delle responsakile delle
eventuali sanzioni disciplinari di cui all'articdi®, per I'amministrazione medesima.

Gli ispettori, nell'esercizio delle loro funziotianno piena autonomia funzionale ed hanno I'obpbige ne
ricorrano le condizioni, di denunciare alla Procgeaerale della Corte dei conti le irregolarit@oistrate.».

Art. 72. Abrogazioni

1. Sono abrogate le seguenti disposizioni:

a) articolo 71, commi 2 e 3, del decreto-legge 25 gwgd008, n. 112, convertito, con modificazioni,laal
legge 6 agosto 2008, n. 133;

b) articoli da 502 a 507 del decreto legislativo 16lad994, n. 297;

c) l'articolo 56 del decreto legislativo 30 marzo 2001165

2. All'articolo 5, comma 4, della legge 27 marz®20n. 97, le parole: «, salvi termini diversi gativdai
contratti collettivi nazionali di lavoro,» sono gpsse.

Art. 73. Norme transitorie

1. Dalla data di entrata in vigore del presentaatecnon € ammessa, a pena di nullita, I'impugmaziti
sanzioni disciplinari dinanzi ai collegi arbitrali disciplina. | procedimenti di impugnazione ding#ni
disciplinari pendenti dinanzi ai predetti colledlaadata di entrata in vigore del presente deceztno
definiti, a pena di nullita degli atti, entro ilrteine di sessanta giorni decorrente dalla preditta.

2. L'obbligo di esposizione di cartellini o targitentificativi, previsto dall'articolo 5&oviesdel decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, introdotto daficolo 69 del presente decreto, decorre dal rtegano
giorno successivo all'entrata in vigore del preseigcreto.

3. Le disposizioni di legge, non incompatibili cajuelle del presente decreto, concernenti singole
amministrazioni e recanti fattispecie sanzionatmpecificamente concernenti i rapporti di lavord de
personale di cui all'articolo 2, comma 2, del daxtegislativo 30 marzo 2001, n. 165, continuan@sskre
applicabili fino al primo rinnovo del contratto tettivo di settore successivo alla data di entiratagore del
presente decreto.

* *x %

Nota bene: non sono piu applicabili le disposiziordel codice disciplinare sotto riportato incompatiili
con guanto previsto dal Capo V del D.Lgs n. 150/280

ART. 3 “CODICE DISCIPLINARE” DEL CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
DEL PERSONALE NON DIRIGENTE DEL COMPARTO REGIONI E AUTONOMIE LOCALI
DELL’11/04/2008

1. Nel rispetto del principio di gradualitd e progonalita delle sanzioni in relazione alla gravitélla
mancanza, e in conformita a quanto previsto dall% del D.Lgs.n.165 del 2001 e successive madifani
ed integrazioni, il tipo e I'entita di ciascuna ldesanzioni sono determinati in relazione ai segjueriteri
generali:

a) intenzionalita del comportamento, grado di rggiza, imprudenza o imperizia dimostrate, tenutdaco
anche della prevedibilita dell’evento;

b) rilevanza degli obblighi violati;

c) responsabilita connesse alla posizione di laveoupata dal dipendente;

d) grado di danno o di pericolo causato all’entg, @enti o a terzi ovvero al disservizio deteratiosi;



e) sussistenza di circostanze aggravanti o attéinueon particolare riguardo al comportamento del
lavoratore, ai precedenti disciplinari nelllambitel biennio previsto dalla legge, al comportamemtso gli
utenti;

f) al concorso nella mancanza di piu lavoratoma@cordo tra di loro.

2. La recidiva nelle mancanze previste ai comnai 4,6, gia sanzionate nel biennio di riferimentamporta
una sanzione di maggiore gravita tra quelle previstl’ambito dei medesimi commi.

3. Al dipendente responsabile di piu mancanze cot@gion unica azione od omissione o con piu azdni
omissioni tra loro collegate ed accertate con unaiprocedimento, € applicabile la sanzione pravigr la
mancanza piu grave se le suddette infrazioni sondgcon sanzioni di diversa gravita.

4. La sanzione disciplinare dal minimo del rimpnaveerbale o scritto al massimo della multa di impo
pari a 4 ore di retribuzione si applica, graduabhelatita delle sanzioni in relazione ai criteri d®dmma 1,
per:

a) inosservanza delle disposizioni di servizio,hent tema di assenze per malattia, nonché delitodi
lavoro;

b) condotta non conforme ai principi di correttezzaso superiori o altri dipendenti o nei confrodél
pubbilico;

c) negligenza nell’esecuzione dei compiti assegnatia cura dei locali e dei beni mobili o strurtienlui
affidati o sui quali, in relazione alle sue resphibta, debba espletare attivita di custodia dlaiga;

d) inosservanza degli obblighi in materia di preatene degli infortuni e di sicurezza sul lavoro aan ne
sia derivato danno o disservizio;

e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali dip a tutela del patrimonio dell'ente, nel rispett quanto
previsto dall'art. 6 della legge 20 maggio 197@00;

f) insufficiente rendimento, rispetto ai carichi tivoro e, comunque, nell’assolvimento dei compiti
assegnati.

L'importo delle ritenute per multa sara introitatal bilancio dell’ente e destinato ad attivita stick favore
dei dipendenti.

5. La sanzione disciplinare della sospensione dalizo con privazione della retribuzione fino ad u
assimo di 10 giorni si applica, graduando I'endiédla sanzione in relazione ai criteri di cui afreoa 1, per:
a) recidiva nelle mancanze previste dal comma 4 ,atibiano comportato I'applicazione del massiméadel
multa;

b) particolare gravita delle mancanze previsteoaima 4;

c) assenza ingiustificata dal servizio fino a 10rgi o arbitrario abbandono dello stesso; in tpbtési
I'entitd della sanzione é determinata in relaziatle durata dell’assenza o dell’abbandono del zeryval
disservizio determinatosi, alla gravita della viaitane degli obblighi del dipendente, agli eventwddnni
causati all’ente, agli utenti o ai terzi;

d) ingiustificato ritardo, non superiore a 10 gipmtrasferirsi nella sede assegnata dai supgriori

e) svolgimento di attivita che ritardino il recupggsico-fisico durante lo stato di malattia o dontunio;

f) testimonianza falsa o reticente in procedimdrgciplinari o rifiuto della stessa;

g) comportamenti minacciosi, gravemente ingiuriosalunniosi o diffamatori nei confronti di altri
dipendenti o degli utenti o di terzi;

h) alterchi negli ambienti di lavoro, anche comtite terzi;

i) manifestazioni ingiuriose nei confronti dell'entsalvo che siano espressione della liberta dsipem ai
sensi dell’'art.1 della legge n.300 del 1970;

j) atti, comportamenti o molestie, anche di caratsessuale, lesivi della dignita della persona;

k) violazione di obblighi di comportamento non maepresi specificatamente nelle lettere precedeati;ud
sia derivato disservizio ovvero danno o pericol@ale, agli utenti o ai terzi;

[) sistematici e reiterati atti 0 comportamenti ggivi, ostili e denigratori che assumano formeialienza
morale o di persecuzione psicologica nei confrdntin altro dipendente.

6. La sanzione disciplinare della sospensione@@aizo con privazione della retribuzione da 11rgidino
ad un massimo di 6 mesi si applica per:

a) recidiva nel biennio delle mancanze previste c@hma precedente quando sia stata comminata la
sanzione massima oppure quando le mancanze pralistemma 5 presentino caratteri di particolare
gravita;

b) assenza ingiustificata ed arbitraria dal seovpgr un numero di giorni superiore a quello inthaaella
lett. c) del comma 5 e fino ad un massimo di 15;



¢) occultamento, da parte del responsabile deBtodia, del controllo o della vigilanza, di fattciecostanze
relativi ad illecito uso, manomissione, distraziansottrazione di somme o beni di pertinenza dei¥e ad
esso affidati;

d) persistente insufficiente rendimento o fattipesi o dolosi, che dimostrino grave incapacitadedmpiere
adeguatamente agli obblighi di servizio;

e) esercizio, attraverso sistematici e reiterdtieacomportamenti aggressivi ostili e denigratdriforme di
violenza morale o di persecuzione psicologica oeifronti di un altro dipendente al fine di procglaun
danno in ambito lavorativo o addirittura di esclddelal contesto lavorativo;

f) atti, comportamenti o molestie, anche di carattgessuale, di particolare gravita che sianoileklla
dignita della persona;

g) fatti e comportamenti tesi all'elusione dei aist di rilevamento elettronici della presenza d'clario o
manomissione dei fogli di presenza o delle risdéaanche cartacee degli stessi. Tale sanzionegpkcap
anche nei confronti di chi avalli, aiuti o perme#iéi atti 0 comportamenti;

h) alterchi di particolare gravita con vie di fattegli ambienti di lavoro, anche con utenti;

i) qualsiasi comportamento da cui sia derivato dagmave all’ente o a terzi.

Nella sospensione dal servizio prevista dal preseoinma, il dipendente € privato della retribuzitine al
decimo giorno mentre, a decorrere dall’'undicesimene corrisposta allo stesso una indennita pasDéb
della retribuzione indicata all’art. 52, comma@&tf.|b) (retribuzione base mensile) del CCNL deB12D00
nonché gli assegni del nucleo familiare ove spéttdhperiodo di sospensione non €&, in ogni caso,
computabile ai fini dell'anzianita di servizio.

7. La sanzione disciplinare del licenziamento cagapviso si applica per:

a) recidiva plurima, almeno tre volte nell’annoll@enancanze previste ai commi 5 e 6, anche sévdish
natura, o recidiva, nel biennio, in una mancanzaduelle previste nei medesimi commi, che abbia
comportato I'applicazione della sanzione massim@ mliesi di sospensione dal servizio e dalla retidne,
fatto salvo quanto previsto al successivo comniet8,a);

b) recidiva nell'infrazione di cui al comma 6, ket c);

c) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostiall’ente per riconosciute e motivate esigenzseavizio
nel rispetto delle vigenti procedure, adottate mghetto dei modelli di relazioni sindacali preyisn
relazione alla tipologia di mobilita attivata;

d) mancata ripresa del servizio nel termine prafsslall’ente quando I'assenza arbitraria ed ingioata si
sia protratta per un periodo superiore a quindiming. Qualora il dipendente riprenda servizio gpkca la
sanzione di cui al comma 6;

e) continuita, nel biennio, dei comportamenti riBh\attestanti il perdurare di una situazione duifficiente
rendimento o fatti, dolosi o colposi, che dimogirigrave incapacita ad adempiere adeguatamente agli
obblighi di servizio;

f) recidiva nel biennio, anche nei confronti di gmma diversa, di sistematici e reiterati atti e portamenti
aggressivi ostili e denigratori e di forme di vioza morale o di persecuzione psicologica nei comifici un
collega al fine di procurargli un danno in ambitwvdrativo o addirittura di escluderlo dal contesto
lavorativo;

g) recidiva nel biennio di atti, comportamenti olestie, anche di carattere sessuale, che siano tedia
dignita della persona;

h) condanna passata in giudicato per un delitto abramesso fuori dal servizio e non attinente indiretta

al rapporto di lavoro, non ne consenta la proseczper la sua specifica gravita;

i) violazione dei doveri di comportamento non rigoesi specificatamente nelle lettere precedergrakita
tale secondo i criteri di cui al comma 1, da nonsemtire la prosecuzione del rapporto di lavoro;

j) reiterati comportamenti ostativi all’attivita dinaria dell’ente di appartenenza e comunque tali d
comportare gravi ritardi e inadempienze nella exagee dei servizi agli utenti.

8. La sanzione disciplinare del licenziamento sqameavviso si applica per:

a) terza recidiva nel biennio, negli ambienti dideo, di vie di fatto contro dipendenti o terzi,che per
motivi non attinenti al servizio;

b) accertamento che I'impiego fu conseguito medidatproduzione di documenti falsi e, comunque, con
mezzi fraudolenti, ovvero che la sottoscrizione awitratto individuale di lavoro sia avvenuta austgdi
presentazione di documenti falsi;

¢) condanna passata in giudicato:

1. per i delitti gia indicati nell’ art.1, comma lettere a), b) limitatamente all’art. 316 del a®lpenale, c),
ed e) della legge 18 gennaio 1992 n. 16; per sqmale degli enti locali il riferimento é ai deliprevisti
dagli artt. 58, comma 1, lett. a), b) limitatamealiéart. 316 del codice penale, lett. c¢), d) edee)9, comma
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1, lett. a), limitatamente ai delitti gia indicall'art. 58, comma 1, lett. a) e all'art. 316 deldice penale,
lett. b) e ¢) del D.Lgs.n.267 del 2000.

2. per gravi delitti commessi in servizio;

3. per i delitti previsti dall’art. 3, comma 1 delegge 27 marzo 2001 n. 97;

d) condanna passata in giudicato quando dallasstessegua l'interdizione perpetua dai pubbliciciiff

e) condanna passata in giudicato per un delittowesso in servizio o fuori servizio che, pur normindo
in via diretta al rapporto di lavoro, non ne coritaemeanche provvisoriamente la prosecuzione psuda
specifica gravita;

f) violazioni intenzionali degli obblighi non ricgmesi specificatamente nelle lettere precedenthamei
confronti di terzi, di gravita tale, in relazionecaiteri di cui al comma 1, da non consentire laggcuzione
neppure provvisoria del rapporto di lavoro;

g) l'ipotesi in cui il dipendente venga arrestagrghé colto, in flagranza, a commettere reati dufso o
concussione o corruzione e I'arresto sia convalidal giudice per le indagini preliminari.

9. Le mancanze non espressamente previste nei cdavha 8 sono comunque sanzionate secondo i criter
di cui al comma 1, facendosi riferimento, quantdradividuazione dei fatti sanzionabili, agli obphi dei
lavoratori di cui all’art. 23 del CCNL del 6.7.1986me modificato dall’art.23 del CCNL del 22.1.2004
guanto al tipo e alla misura delle sanzioni, an@pi desumibili dai commi precedenti.

10. Al codice disciplinare di cui al presente atic deve essere data la massima pubblicita mexdiant
affissione in luogo accessibile a tutti i dipendemale forma di pubblicita & tassativa e non pgéeee
sostituita con altre.

11. In sede di prima applicazione del presente CANtodice disciplinare deve essere obbligatoriai@e
affisso in ogni posto di lavoro in luogo accesgbd tutti i dipendenti, entro 15 giorni dalla datia
stipulazione del presente CCNL e si applica dahdjegesimo giorno successivo a quello della affissio

12. Per le infrazioni disciplinari, comunque, consse nel periodo antecedente alla data di efficdela
codice disciplinare, di cui a comma 11, si applcémsanzioni previste dall’art.25 (codice disaiglie) del
CCNL del 6.7.1995, come modificato dall'art.25 @€INL del 22.1.2004.

13. Dalla data di sottoscrizione definitiva delggete CCNL sono disapplicate le disposizioni delPs del
CCNL del 6.7.1995 come sostituito dall’art.25 d€INLL del 22.1.2004.

* %k %

ART. 23 “OBBLIGHI DEL DIPENDENTE” DEL CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI
LAVORO DEL PERSONALE NON DIRIGENTE DEL COMPARTO REG IONI E AUTONOMIE
LOCALI DELL’06/07/1995 (COME MODIFICATO DALL’ART. 2 3 DEL C.C.N.L. DEL 22/01/2004)

1. Il dipendente conforma la sua condotta al dovestituzionale di servire la Repubblica con impegn
responsabilita e di rispettare i principi di buondamento e imparzialita dell'attivita amministrativ
anteponendo il rispetto della legge e l'interessggbfico agli interessi privati propri ed altrui.dipendente
adegua altresi il proprio comportamento ai princigiiardanti il rapporto di lavoro contenuti neldame di
condotta allegato. (ora art. 23 del CCNL del 22004

2. Il dipendente si comporta in modo tale da faedfinstaurazione di rapporti di fiducia e collahzione tra
I’Amministrazione e i cittadini.

3. In tale specifico contesto, tenuto conto deffesza di garantire la migliore qualitd del semwijzil
dipendente deve in particolare:

a) collaborare con diligenza, osservando le norel@bsente contratto, le disposizioni per I'esietigze la
disciplina del lavoro impartite dallAmministrazieranche in relazione alle norme vigenti in matelia
sicurezza e di ambiente di lavoro;

b) rispettare il segreto d'ufficio nei casi e ne&dnprevisti dalle norme dei singoli ordinamentsansi dell’
art. 24 L. 7 agosto 1990 n. 241;

c) non utilizzare a fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d'ufficio;

d) nei rapporti con il cittadino, fornire tutteilformazioni cui abbia titolo, nel rispetto dellessposizioni in
materia di trasparenza e di accesso all'attiviteniaustrativa previste dalla legge 7 agosto 199041, dai
regolamenti attuativi della stessa vigenti nell'dnmstrazione nonché attuare le disposizioni
dell'amministrazione in ordine al DPR del 28 diceenPO00 n. 445 in tema di autocertificazione;

e) rispettare l'orario di lavoro, adempiere allenfalita previste per la rilevazione delle preseezaon
assentarsi dal luogo di lavoro senza l'autorizzezidel dirigente del servizio;
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f) durante Il'orario di lavoro, mantenere nei rapipimterpersonali e con gli utenti condotta unifata a
principi di correttezza ed astenersi da comportadinhesivi della dignita della persona;

g) non attendere ad occupazioni estranee al sergizd attivitd che ritardino il recupero psicasicb in
periodo di malattia od infortunio;

h) eseguire le disposizioni inerenti I'espletamellbe proprie funzioni o mansioni che gli siangartiti dai
superiori. Se ritiene che l'ordine sia paleseméletgittimo, il dipendente deve farne rimostranzaha I'ha
impartito, dichiarandone le ragioni; se l'ordineirtnovato per iscritto ha il dovere di darvi eseouoe. ||
dipendente non deve, comunque, eseguire l'ordinadqul'atto sia vietato dalla legge penale o agsta
illecito amministrativo;

i) vigilare sul corretto espletamento dell'attividl@l personale sottordinato ove tale compito riemstle
proprie responsabilita;

j) avere cura dei locali, mobili, oggetti, macchipattrezzi, strumenti ed automezzi a lui affiglati

k) non valersi di quanto € di proprieta del’Amrsinézione per ragioni che non siano di servizio;

[) non chiedere né accettare, a qualsiasi titomnpensi, regali o altre utilita in connessione dan
prestazione lavorativa;

m) osservare scrupolosamente le disposizioni ohelaro l'accesso ai locali dell’ Amministrazionepdate
del personale e non introdurre, salvo che non sidebitamente autorizzate, persone estranee
all'amministrazione stessa in locali non apergwiblico;

n) comunicare allAmministrazione la propria resice e, ove non coincidente, la dimora temporanea,
nonché ogni successivo mutamento delle stesse;

0) in caso di malattia, dare tempestivo avvisafiifio di appartenenza, salvo comprovato impeditogn

p) astenersi dal partecipare alladozione di decish ad attivita che possano coinvolgere direttam®
indirettamente interessi finanziari o non finanzpopri o di suoi parenti entro il quarto gradeanviventi.

* *x %

CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI DELLE PUBBLI CHE AMMINISTRAZIONI
(allegato al C.C.N.L. del personale non dirigergeadmparto delle Regioni e delle Autonomie Lockl
22/01/2004)

Art. 1
Disposizioni di carattere generale

1. | principi e i contenuti del presente codicetitascono specificazioni esemplificative degli dilghi di
diligenza, lealta e imparzialitd, che qualificaHocorretto adempimento della prestazione lavorativa
dipendenti pubblici - escluso il personale militageiello della polizia di Stato ed il Corpo di (i
penitenziaria, nonché i componenti delle magisteater dell'’Avvocatura dello Stato - si impegnano ad
osservarli all'atto dell'assunzione in servizio.

2. | contratti collettivi provvedono, a norma daft: 54, comma 3, del decreto legislativo 30 m&@o1, n.
165, al coordinamento con le previsioni in matediaresponsabilita disciplinare. Restano ferme le
disposizioni riguardanti le altre forme di respdrit dei pubblici dipendenti.

3. Le disposizioni che seguono trovano applicaziartatti i casi in cui non siano applicabili norrdelegge

o di regolamento o comunque per i profili non dsaamente disciplinati da leggi o regolamenti. Ngpeitto
dei principi enunciati dall'art. 2, le previsioragli articoli 3 e seguenti possono essere integraggecificate
dai codici adottati dalle singole amministrazionisansi dell'art. 54, comma 5, del decreto legiaa80
marzo 2001, n. 165.

Art. 2
Principi

1. Il dipendente conforma la sua condotta al doeestituzionale di servire esclusivamente la Nagioon
disciplina ed onore e di rispettare i principi dobh andamento e imparzialita dell'amministrazione.
Nell'espletamento dei propri compiti, il dipendeassicura il rispetto della legge e persegue dsalnente
l'interesse pubblico; ispira le proprie decisioghii @ropri comportamenti alla cura dell'interesselgico che
gli e affidato.

2. Il dipendente mantiene una posizione di indiperzd, al fine di evitare di prendere decisioni olgere
attivita inerenti alle sue mansioni in situaziamgche solo apparenti, di conflitto di interessili Bgn svolge
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alcuna attivita che contrasti con il corretto adamgmto dei compiti d'ufficio e si impegna ad ewtar
situazioni e comportamenti che possano nuocere agkressi o allimmagine della pubblica
amministrazione.

3. Nel rispetto dell'orario di lavoro, il dipendentledica la giusta quantita di tempo e di enerie a
svolgimento delle proprie competenze, si impegnaadeémpierle nel modo piu semplice ed efficiente
nellinteresse dei cittadini e assume le respotigabonnesse ai propri compiti.

4. 1l dipendente usa e custodisce con cura i beouiddispone per ragioni di ufficio e non utilizzafini
privati le informazioni di cui dispone per ragiatiufficio.

5. I comportamento del dipendente deve esseraltaktabilire un rapporto di fiducia e collabora#dra i
cittadini e I'amministrazione. Nei rapporti coniitadini, egli dimostra la massima disponibilittnen ne
ostacola l'esercizio dei diritti. Favorisce l'agmslegli stessi alle informazioni a cui abbianoldite, nei
limiti in cui cid non sia vietato, fornisce tutte hotizie e informazioni necessarie per valutarddeisioni
dell'amministrazione e i comportamenti dei diperiden

6. Il dipendente limita gli adempimenti a carico di¢tadini e delle imprese a quelli indispensabikpplica
ogni possibile misura di semplificazione dell'ativamministrativa, agevolando, comunque, lo svodgito,
da parte dei cittadini, delle attivita loro consento comungue non contrarie alle norme giuridichegore.

7. Nello svolgimento dei propri compiti, il dipende rispetta la distribuzione delle funzioni tratdted enti
territoriali. Nei limiti delle proprie competenzégvorisce I'esercizio delle funzioni e dei compuid parte
dell'autorita territorialmente competente e funalomente piu vicina ai cittadini interessati.

Art. 3
Regali e altre utilita

1. Il dipendente non chiede, per sé o per altriaocéetta, neanche in occasione di festivita, regalitre
utilita salvo quelli d'uso di modico valore, da geti che abbiano tratto o comunque possano tbemefici
da decisioni o attivita inerenti all'ufficio.

2. Il dipendente non chiede, per sé o per altriaceéetta, regali o altre utilitd da un subordinatda suoi
parenti entro il quarto grado. Il dipendente ndineofegali o altre utilita ad un sovraordinato sumi parenti
entro il quarto grado, o conviventi, salvo quellisb di modico valore.

Art. 4
Partecipazione ad associazioni e altre organizzazio

1. Nel rispetto della disciplina vigente del dwoittli associazione, il dipendente comunica al diige
dell'ufficio la propria adesione ad associazioni adanizzazioni, anche a carattere non riservati i
interessi siano coinvolti dallo svolgimento detitata dell'ufficio, salvo che si tratti di partipolitici o
sindacati.

2. Il dipendente non costringe altri dipendentiaaiérire ad associazioni ed organizzazioni, néduae a
farlo promettendo vantaggi di carriera.

Art. 5
Trasparenza negli interessi finanziari

1. Il dipendente informa per iscritto il dirigerdell'ufficio di tutti i rapporti di collaborazione qualunque
modo retribuiti che egli abbia avuto nell'ultimaoimguennio, precisando:

a) se egli, o suoi parenti entro il quarto gradmowventi, abbiano ancora rapporti finanziari cbsoiggetto
con cui ha avuto i predetti rapporti di collabotanz;

b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorrazun soggetti che abbiano interessi in attivita o
decisioni inerenti all'ufficio, limitatamente alpgatiche a lui affidate.

2. Il dirigente, prima di assumere le sue funzieoinunica allamministrazione le partecipazionoaarie e
gli altri interessi finanziari che possano porloconflitto di interessi con la funzione pubblicaecévolge e
dichiara se ha parenti entro il quarto grado ona#ntro il secondo, o conviventi che esercitartovitd
politiche, professionali o economiche che li porgancontatti frequenti con l'ufficio che egli dévdirigere
o che siano coinvolte nelle decisioni o nelle #&givnerenti all'ufficio. Su motivata richiesta ddifigente
competente in materia di affari generali e persmnabli fornisce ulteriori informazioni sulla pragr
situazione patrimoniale e tributaria.
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Art. 6
Obbligo di astensione

1. Il dipendente si astiene dal partecipare altae di decisioni o ad attivita che possano cdome
interessi propri ovvero: di suoi parenti entroulagto grado o conviventi; di individui od organizizmi con
cui egli stesso o il coniuge abbia causa pendegtave inimicizia o rapporti di credito o debita;individui

od organizzazioni di cui egli sia tutore, curatopegcuratore o agente; di enti, associazioni anube
riconosciute, comitati, societa o stabilimenti dii egli sia amministratore o gerente o dirigente. |
dipendente si astiene in ogni altro caso in clstaed gravi ragioni di convenienza. Sull'astensibesde il
dirigente dell'ufficio.

Art. 7
Attivita collaterali

1. Il dipendente non accetta da soggetti diver$adaministrazione retribuzioni o altre utilita perestazioni
alle quali e tenuto per lo svolgimento dei progninpiti d'ufficio.

2. Il dipendente non accetta incarichi di collalzovae con individui od organizzazioni che abbiano,
abbiano avuto nel biennio precedente, un interesgeomico in decisioni o attivita inerenti all'aff.

3. Il dipendente non sollecita ai propri superibcionferimento di incarichi remunerati.

Art. 8
Imparzialita

1. Il dipendente, nell'adempimento della presteziaworativa, assicura la parita di trattamenta tigtadini

che vengono in contatto con I'amministrazione dadgquende. A tal fine, egli non rifiuta né accordd
alcuno prestazioni che siano normalmente accoefritate ad altri.

2. Il dipendente si attiene a corrette modalitdwtilgimento dell'attivita amministrativa di sua quetenza,
respingendo in particolare ogni illegittima pres&pancorché esercitata dai suoi superiori.

Art. 9
Comportamento nella vita sociale

1. Il dipendente non sfrutta la posizione che nieopellamministrazione per ottenere utilita che i
spettino. Nei rapporti privati, in particolare cpuabblici ufficiali nell'esercizio delle loro funzind, non
menziona né fa altrimenti intendere, di propriaziativa, tale posizione, qualora cid possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione.

Art. 10
Comportamento in servizio

1. Il dipendente, salvo giustificato motivo, notarda né affida ad altri dipendenti il compimentafivita o
I'adozione di decisioni di propria spettanza.

2. Nel rispetto delle previsioni contrattuali, iipdndente limita le assenze dal luogo di lavorouellg
strettamente necessarie.

3. Il dipendente non utilizza a fini privati matdeg o attrezzature di cui dispone per ragioni ficiaf. Salvo
casi d'urgenza, egli non utilizza le linee telethw dell'ufficio per esigenze personali. Il dipemgeche
dispone di mezzi di trasporto dell'amministrazisaene serve per lo svolgimento dei suoi compiffidio e
non vi trasporta abitualmente persone estraneematiinistrazione.

4. |l dipendente non accetta per uso personaledatiéne o gode a titolo personale, utilitd spettant
all'acquirente, in relazione all'acquisto di besieovizi per ragioni di ufficio.

Art. 11
Rapporti con il pubblico.

1. Il dipendente in diretto rapporto con il pubblipresta adeguata attenzione alle domande di ciaseu

fornisce le spiegazioni che gli siano richiesteondline al comportamento proprio e di altri dipertden
dell'ufficio. Nella trattazione delle pratiche egBpetta l'ordine cronologico e non rifiuta prestai a cui sia
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tenuto motivando genericamente con la quantitaasorb da svolgere o la mancanza di tempo a
disposizione. Egli rispetta gli appuntamenti caittiadini e risponde sollecitamente ai loro reclami

2. Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffdere informazioni a tutela dei diritti sindacelidei
cittadini, il dipendente si astiene da dichiarazipubbliche che vadano a detrimento dell'immagine
dell'amministrazione. Il dipendente tiene informétdirigente dell'ufficio dei propri rapporti cagli organi

di stampa.

3. Il dipendente non prende impegni né fa proméssedine a decisioni 0 azioni proprie o altrui rieeti
all'ufficio, se cio possa generare o confermardusia nell'amministrazione o nella sua indipendeeda
imparzialita.

4. Nella redazione dei testi scritti e in tutteltre comunicazioni il dipendente adotta un linggiaghiaro e
comprensibile.

5. Il dipendente che svolge la sua attivita lav@aain una amministrazione che fornisce serviziatblico

si preoccupa del rispetto degliandarddi qualita e di quantita fissati dall'amministramonelle apposite
carte dei servizi. Egli si preoccupa di assicutareontinuita del servizio, di consentire agli utda scelta
tra i diversi erogatori e di fornire loro informani sulle modalita di prestazione del servizio Eliselli di
qualita.

Art. 12
Contratti

1. Nella stipulazione di contratti per conto detflfainistrazione, il dipendente non ricorre a mediagio ad
altra opera di terzi, né corrisponde o promettaladno utilita a titolo di intermediazione, né pacilitare o
aver facilitato la conclusione o I'esecuzione asitratto.

2. Il dipendente non conclude, per conto dell'anmstiazione, contratti di appalto, fornitura, seiwjz
finanziamento o assicurazione con imprese con & gbbia stipulato contratti a titolo privato r@é&nnio
precedente. Nel caso in cui I'amministrazione amfeclcontratti di appalto, fornitura, servizio, fizéamento

0 assicurazione, con imprese con le quali egliabbncluso contratti a titolo privato nel biennregedente,

si astiene dal partecipare all'adozione delle dmdigd alle attivita relative all'esecuzione dehtatto.

3. Il dipendente che stipula contratti a titolovptb con imprese con cui abbia concluso, nel b@nni
precedente, contratti di appalto, fornitura, seovizfinanziamento ed assicurazione, per conto
dell'amministrazione, ne informa per iscritto itigente dell'ufficio.

4. Se nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 sivirdl dirigente, questi informa per iscritto il @jente
competente in materia di affari generali e persanal

Art. 13
Obblighi connessi alla valutazione dei risultati

1. Il dirigente ed il dipendente forniscono alligid interno di controllo tutte le informazioni ressarie ad
una piena valutazione dei risultati conseguiti'ditio presso il quale prestano servizio. L'inf@azione &
resa con particolare riguardo alle seguenti fiaalhodalita di svolgimento dell'attivita dell'ufiiic qualita
dei servizi prestati; parita di trattamento tradleerse categorie di cittadini e utenti; agevoleesso agli
uffici, specie per gli utenti disabili; semplifidane e celerita delle procedure; osservanza deniner
prescritti per la conclusione delle procedure;esiith risposta a reclami, istanze e segnalazioni.
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