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Livello Programmatico Inizio Organizzazioni PrincipaliFine

Attivazione struttura di accoglienza residenziale per ragazze
maggiorenni - Casa Aurora

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.01.01 Settore 00 Direzione Generale

Autorizzazione all'esercizio della nuova struttura Casa
Aurora

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.01.02 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Realizzazione di attività ricreative, rivolte a minori e madri,
all'esterno delle comunità  per il periodo estivo (Progetto
Estate)

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.03.01 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Partecipazione ad attività sportive e ricreative in orario extra
scolastico da parte dei minori che frequentano le scuole o
sono ospiti presso le strutture residenziali SPES (progetto
"Uno Sport Tutto per me")

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.03.02 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Mantenimento dei servizi di accoglienza con riduzione costi
d'esercizio nella copertura dei posti nelle strutture
residenziali.

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.04.01 Settore 00 Direzione Generale

Rinnovo accreditamento delle strutture residenziali 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.04.02 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Ampliamento capacità ricettiva struttura residenziale Casa
delle Mamme

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.01.04.03 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Predisposizione e valutazione di una progettazione
educativa annuale di qualità con particolare riferimento al
metodo Montessori e al metodo laboratoriale

01/01/2014Obiettivo Operativo 15/10/201401.02.01.01 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Rilevazione dei bisogni, anche transitori, e delle progressive
conquiste di ciascun bambino nell'ambito del percorso
evolutivo  e definizione di un sistema di valutazione
dell'efficacia della risposta ai bisogni

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.01.03 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Continuità orizzontale e verticale dell'offerta formativa. 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.01.06 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Ampliamento dei servizi: nuovi spazi di Scuola dell’Infanzia
in via Tiepolo, 85 - Padova.

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.01.07 Settore 00 Direzione Generale

Attivazione nuove sezioni montessoriane di nido e scuola
infanzia

01/01/2014Obiettivo Operativo 30/06/201401.02.01.08 Settore 05 Settore Servizi alla persona

Gestione delle risorse umane coerente con la continuità
educativo didattica

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.01.09 Settore 05 Settore Servizi alla persona

Mantenimento dei servizi di educazione e numero iscrizioni
negli Asili Nido e nelle Scuole

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.05.01 Settore 00 Direzione Generale

Realizzazione Attività estive 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.05.02 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Accordi di collaborazione con Amministrazioni pubbliche
per mantenimento e sviluppo dei servizi

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.05.03 Settore 00 Direzione Generale
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Albero livello programmaticoS.P.E.S.

Livello Programmatico Inizio Organizzazioni PrincipaliFine

Verifica mantenimento requisiti Sistema Gestione Qualità 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.07.01 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Monitoraggio standard stabiliti per l’autorizzazione e
l’accreditamento e la certificazione di qualità in particolare
nelle strutture pubbliche in convenzione

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.07.02 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Soddisfazione delle famiglie per la qualità dei servizi
educativi erogati

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.07.03 Settore 00 Direzione Generale

Aggiornamento strumenti di valutazione (Chess) con
riferimento alla fiscia 0- 12 mesi (lattanti )

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.07.04 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Predisposizione strumento di valutazione sull'attività di
coordinamento educativo/organizzativo delle strutture
socio-educative scolastiche

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201401.02.07.05 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Sviluppo attività del Centro educativo pomeridiano
"CasAmica"

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.02 Settore 00 Direzione Generale

Centro multiculturale per donne: prosecuzione iniziative di
apprendimento della lingua italiana e percorsi di
preavviamento al lavoro

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.03 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Gestione dello ”Spazio neutro” anche con assistenza di
personale educativo per richieste esterne

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.04 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Promozione e realizzazione di attività di socializzazione
genitori-figli rivolti alle famiglie del territorio

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.05 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Progetto "Sollievo" a favore di famiglie con figli con
disabilità certificata e/o bisogni educativi speciali

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.06 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Rafforzamento attività di gestione del servizio CasAmica 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.07 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Avvio nuovo servizio di accoglienza per famiglie
monogenitoriali nella struttura "Casa Battisti"

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.08 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Attivazione nuovi posti nell'area Accogliere 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201402.01.01.09 Settore 05 Settore Servizi alla persona

Attività di collaborazione educativo - didattica e / o
gestionale con soggetti esterni pubblici e privati

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.01.01.01 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Esperienze di tirocinio formativo per giovani anche in
partnership con Università  e Istituti scolastici

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.01.01.02 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Partecipazione a Tavoli di lavoro e di coordinamento tra
Istituzioni e iniziative cittadine nel settore dei servizi con
collaborazione per progetti eventualmente conseguenti

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.01.02.04 DG Settore 05 Settore Servizi alla persona

Aggiornamento dei siti web istituzionali e attività
promozionali / informative

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.01.02.05 Settore 05 Settore Servizi alla persona
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Centro d’Infanzia “Regina Elena” - Restauro facciate 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.01 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Intervento di ristrutturazione del fabbricato “ex Ceod Alice”,
per il nuovo Centro scolastico a indirizzo montessoriano

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.04 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Proposte relative all'utilizzo dell'area urbanizzata di Rubano 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.05 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Oratorio di Santa Maria delle Grazie: intervento di
riqualificazione facciate

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.06 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Monitoraggio parchi e piano manutenzione alberi ad alto
fusto

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.08 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Scuola "Carraro" interventi di prima riqualificazione
(pavimenti e serramenti)

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.09 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Riqualificazione unità residenziali: proposta di primo
intervento stralcio su condominio di via Tre Garofani

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.10 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Nuovo Asilo Nido Curtarolo 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.11 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Studio di fattibilità di riorganizzazione spazi interni
complesso scolastico "Moschini"

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.01.12 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Proposte di razionalizzazione delle spese per l'Area servizi e
per lo Staff di amministrazione.

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.01 Settore 00 Direzione Generale

Programma trasparenza - attivazione sezione web
Amministrazione Trasparente

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.02 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Attuazione processi di controllo di gestione 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.03 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Redazione Bilancio Economico infrannuale 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.04 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Redazione Regolamenti di amministrazione - Inventario beni
mobili - Accesso atti amministrativi

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.05 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Gestione anagrafiche del personale 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.06 Settore 02 Settore Risorse umane

Predisposizione piano formativo/aggiornamento - Servizi
Scolastici

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.07 Servizio 05.02 Servizio Coordinamento
Servizi Educativo-Scolastici

Riorganizzazione funzioni operative in ambito
economico/amministrativo dopo l'adozione del nuovo
sistema contabile

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.08 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Redazione Bilancio di Previsione 2015 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.09 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Contratto di locazione con l’Ulss 16 per fabbricato Ceod
“Archimede”

01/01/2014Obiettivo Operativo 30/06/201403.02.02.10 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario
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Relazione sulla performance
Albero livello programmaticoS.P.E.S.

Livello Programmatico Inizio Organizzazioni PrincipaliFine

Determinazione Stato Patrimoniale di SPES 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.11 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Predisposizione piano formativo/aggiornamento - Servizi
Accoglienza

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.12 Servizio 05.01 Servizio Coordinamento
Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Gestione presenze del personale 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.13 Settore 02 Settore Risorse umane

Attivazione procedure per concorso di istruttore
amministrativo a tempo indeterminato e selezione di
docente scuola infanzia a tempo determinato

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.14 Settore 02 Settore Risorse umane

Predisposizione fascicoli dipendenti per sistemazioni
previdenziali

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.15 Settore 02 Settore Risorse umane

Redazione Regolamento prevenzione della corruzione e
sulla trasparenza

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.16 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Monitoraggio irregolarità scadenze di riscossione ricavi con
conseguenti azioni finalizate al recupero

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.17 Settore 01 Settore Affari Generali -
Economico Finanziario

Informatizzazione documentazione previdenziale di archivio:
770 - CUD (anni 2002 - 2005 )

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.18 Settore 02 Settore Risorse umane

Miglioramento dei flussi di comunicazione interni ed esterni 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.19 Settore 02 Settore Risorse umane

Gestione oculata, parsimoniosa ed efficiente delle risorse
messe a disposizione con il Bilancio di previsione

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.20 Settore 00 Direzione Generale

Predisposizione nuovi Regolamenti: lavori, forniture e
servizi in economia - Servizio Economato - Albo Fornitori

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.21 Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Incremento del numero di addetti in materia di sicurezza e
primo soccorso tramite specifica formazione

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.22 Settore 05 Settore Servizi alla persona

Predisposizione interna di pratiche previdenziali 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.23 Settore 02 Settore Risorse umane

Costruzione sistema di estrazione dati ai fini della normativa
sulla trasparenza

01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.24 Settore 02 Settore Risorse umane

Redazione Codice di comportamento dei dipendenti 01/01/2014Obiettivo Operativo 31/12/201403.02.02.25 Settore 02 Settore Risorse umane
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Settore 00 Direzione Generale
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.01.01 Attivazione struttura di accoglienza residenziale per ragazze maggiorenni - Casa Aurora
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.01 Promuovere il ben-essere dei minori adolescenti allontanati dal
nucleo familiare valorizzando la loro individualità e originalità

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Attivazione struttura di accoglienza per ragazze maggiorenni con almeno 2 inserimenti nel corso
del 2014

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Nel corso del 2014 la struttura “Casa Aurora” (inserita nei piani di zona chiusa) ha accolto da
gennaio a giugno una neo-maggiorenne e da giugno a settembre un nucleo mono genitoriale con
due figli minori.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Utenti accolti nel periodo 2 4 100,00 % 50,00 % Almeno 2 inserimenti nel corso del 2014

Attivazione nuova struttura 100,00 % 50,00 % Attivazione struttura ed inserimento ospite entro 1° semestre
2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.04.01 Mantenimento dei servizi di accoglienza con riduzione costi d'esercizio nella copertura dei posti nelle strutture
residenziali.
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.04 Assicurare gli standard di qualità dei servizi di accoglienza nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Mantenimento dei servizi di accoglienza con riduzione costi d'esercizio nella copertura dei posti
nelle strutture residenziali.

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Passività 154.135 150.000 25.372 100,00 % 100,00
%

Riduzione della passività economica d'esercizio nelle strutture
residenziali
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.01.07 Ampliamento dei servizi: nuovi spazi di Scuola dell’Infanzia in via Tiepolo, 85 - Padova.
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.01 Favorire un sereno sviluppo del bambino e l’apprendimento di nuove
conoscenze e capacità mediante la costruzione e il mantenimento di una positiva relazione
educativa tra i bambini, tra gli adulti e i bambini e tra gli adulti stessi

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Ampliamento dei servizi: nuovi spazi di Scuola dell’Infanzia in via Tiepolo, 85 - Padova.

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Sulla base delle iscrizioni alla nuova scuola d’infanzia di via Tiepolo per l’anno scolastico
2014/2015 sono state programmate n. 3 sezioni e l’effettivo avvio è stato possibile con un
allestimento temporaneo di alcuni locali del Complesso Ognissanti, terminato in tempo utile per
iniziare le attività didattiche il 1° settembre 2014. Si è trattato di un intervento straordinario in
quanto i locali destinati alla suola d’infanzia non erano ancora a disposizione a seguito del
procedimento, prima presso il TAR del Veneto e poi presso il Consiglio di Stato, che aveva di fatto
inibito l’avvio dei lavori nei tempi prefissati.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Nuovi spazi per scuola infanzia No Sì Sì 100,00 % 100,00
%

Attivazione nuove 2 sezioni scuola infanzia al 01/09/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.05.01 Mantenimento dei servizi di educazione e numero iscrizioni negli Asili Nido e nelle Scuole
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.05 Supportare, lungo tutto l'arco dell'anno, un sempre maggior numero
di famiglie, residenti nella zona di Padova e Provincia, nella cura e nell'educazione dei figli

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Mantenimento dei servizi di educazione e numero iscrizioni negli Asili Nido e nelle Scuole di
proprietà SPES

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva I bambini iscritti negli asili nido SPES sono stati complessivamente n. 281 di cui nelle strutture di
Padova n. 237. I bambini iscritti nelle scuole d’infanzia SPES sono stati n. 616 mentre quelli della
scuola primaria n. 106. Totali degli iscritti n. 1003 in aumento rispetto all’anno precedente il cui
dato era di n. 939.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

bambini iscritti negli asili nido SPES in Padova 230 230 237 100,00 % 30,00 % Posti occupati Asili Nido in Comune di Padova per copertura
convenzione: Aporti, Carraro, Solecheride, Moschini, Regina

Elena, Snoopy
bambini iscritti nelle Scuole dell'Infanzia SPES 549 549 613 100,00 % 50,00 % Aporti, Carraro, Arcobaleno, Moschini, Regina Elena,

Solecheride, Breda
Bambini frequentanti la scuola primaria Moschini 116 116 106 91,38 % 20,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.05.03 Accordi di collaborazione con Amministrazioni pubbliche per mantenimento e sviluppo dei servizi
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.05 Supportare, lungo tutto l'arco dell'anno, un sempre maggior numero
di famiglie, residenti nella zona di Padova e Provincia, nella cura e nell'educazione dei figli

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Accordi di collaborazione con Amministrazioni pubbliche per mantenimento e sviluppo dei servizi

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva A gennaio 2014 ha preso avvio la gestione del Nido di Torreglia la cui convenzione con il Comune
era stata stipulata a fine 2013. Con provvedimenti del CdA n. 25/2014, n. 31/2014 e n. 38/2014
sono state rinnovate rispettivamente le convenzioni con il Nido del Provincia di Padova “Snoopy”
(scadenza 31/07/2017), con il Nido del Comune di Sant’Angelo di Piove di Sacco (scadenza
31/08/2019) e con il Nido del Comune di Tribano (scadenza 31/08/2015). Con provvedimento del
CdA n. 17/2014 è stata data avvio ad una nuova convenzione con il Comune di Pozzonovo
(scadenza 31/08/2017). Tali gestioni hanno consentito l’erogazione del servizio nido
complessivamente per n. 116 bambini (dato al 31/12/2014).

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Convenzioni rinnovate 3 3 3 100,00 % 70,00 % Provincia di Padova, Tribano, Sant'Angelo di Piove.

Nuovi accordi di gestione asilo nido 1 1 1 100,00 % 30,00 % Nuovo Accordo di collaborazione
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.07.03 Soddisfazione delle famiglie per la qualità dei servizi educativi erogati
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.07 Assicurare gli standard di qualità dei servizi educativo-scolastici nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Soddisfazione delle famiglie per la qualità dei servizi educativi erogati

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Sono stati somministrati n. 1161 questionari e restituiti effettivamente n. 882 (pari al 76% del
somministrato). Gli aspetti sui quali viene richiesto alle famiglie il loro grado di soddisfazione
riguardano: la comunicazione – informazione all’utenza, l’organizzazione della struttura, le risorse
umane a disposizione, il progetto educativo proposto, la partecipazione e il confronto delle
famiglie.
Il dato medio complessivo di soddisfazione degli utenti per la qualità erogata si è attestata sul 95%.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Tasso di soddisfazione degli utenti per la qualità dei
servizi delle strutture educative

80% 95% 100,00 % 50,00 % Le rilevazioni sono state effettuate in tutte le strutture con
redazione report conclusivo

Questionari di soddisfazione raccolti / Bambini
frequentanti

0,7 0,76 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 02.01.01.02 Sviluppo attività del Centro educativo pomeridiano "CasAmica"
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Sviluppo attività del Centro educativo pomeridiano "CasAmica"

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Da settembre 2014 l’attività del Centro pomeridiano “Casa Amica” è stato ampliato a n. 5 pomeriggi
(da lunedì a venerdì) rispetto ai n. 3 garantiti nel precedente anno scolastico 2013/2014. Il servizio
ha compreso l’accompagnamento dei bambini tramite pulmino (dalla Scuola primaria Moschini di V.
Agnus Dei alla sede Casa Amica” di via Tiepolo) ed è stato usufruito da n. 8 bambini.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. ore di apertura settimanale 6 15 15 100,00 % 100,00
%

Apertura n. 5 pomeriggi settimanali dal lunedì al venerdì
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.01 Proposte di razionalizzazione delle spese per l'Area servizi e per lo Staff di amministrazione.
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Proposte di razionalizzazione delle spese per l'Area servizi e per lo Staff di amministrazione.

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Sono state ridefinite le modalità di assegnazione e le causali di utilizzo delle risorse economiche
annualmente assegnate alle strutture scolastiche per l’effettuazione diretta delle minute spese di
gestione ( dotazione fondo cassa per ogni scuola ) e l’acquisto di materiale didattico per la
realizzazione dei progetti programmati. Con determinazione n. 39 del 14/03/2014 sono stati
approvati i nuovi importi dei fondi cassa delle singole scuole e ristrutturato il budget complessivo
previsto a Bilancio attraverso la specificazione delle causali di utilizzo e la rideterminazione degli
importi finali di costo. Il fondo cassa assegnato è stato ridotto a 1/3.  L’acquisto del materiale
didattico è stato centralizzato presso l’ufficio economato. Il dato finale di consuntivazione dello
specifico conto economico di costo risulta significativamente contenuto rispetto all’esercizio
precedente.
Per quanto riguarda azioni di “spending review” dell’area staff di amministrazione sono state date
indicazioni per il contenimento dei consumi di carta e cancelleria d’ufficio. Il budget del 2014
inizialmente previsto in € 7.000 è stato rettificato in corso d’esercizio a € 5.500 e in sede di
consuntivazione è risultato attestarsi a € 4.462 con un consistente riduzione di costo.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Sì/No No Sì Sì 100,00 % 50,00 % Redazione proposte di "spending review" dei costi gestione
Area Servizi

Sì/No No Sì Sì 100,00 % 50,00 % Redazione proposte di "spending review" per Area Staff di
amministrazione
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.20 Gestione oculata, parsimoniosa ed efficiente delle risorse messe a disposizione con il Bilancio di previsione
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 00 Direzione Generale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Gestione oculata, parsimoniosa ed efficiente delle risorse messe a disposizione con il Bilancio di
previsione

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero Report di monitoraggio Bilancio infrannuale 1 2 2 100,00 % 60,00 %

Mantenimento risultato economico Bilancio di
Prevsione

317.102 317.102 317.102 100,00 % 20,00 %

Miglioramento risultato economico Bilancio di
Previsione

317.102 300.000 112.795 100,00 % 20,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Priorità Risorse

Risorsa Umana Obiettivo Priorità
BARIN CLAUDIO 03.02.02.02 Programma trasparenza - attivazione

sezione web Amministrazione Trasparente
0,00 %

03.02.02.03 Attuazione processi di controllo di
gestione

0,00 %

03.02.02.04 Redazione Bilancio Economico infrannuale 0,00 %

03.02.02.05 Redazione Regolamenti di
amministrazione - Inventario beni mobili - Accesso atti
amministrativi

0,00 %

03.02.02.09 Redazione Bilancio di Previsione 2015 0,00 %

03.02.02.10 Contratto di locazione con l’Ulss 16 per
fabbricato Ceod “Archimede”

0,00 %

03.02.02.11 Determinazione Stato Patrimoniale di SPES 0,00 %

SPOCCI FEDERICA 03.02.02.03 Attuazione processi di controllo di
gestione

100,00 %

03.02.02.04 Redazione Bilancio Economico infrannuale 0,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.07.01 Verifica mantenimento requisiti Sistema Gestione Qualità
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.07 Assicurare gli standard di qualità dei servizi educativo-scolastici nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Verifica mantenimento requisiti Sistema Gestione Qualità

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Il Certificato per il sistema di gestione secondo la disciplina EN ISO 9001:2008 e UNI 11034:2003
nel campo di applicazione “progettazione ed erogazione di servizi di asilo nido, centro infanzia,
scuola dell’infanzia nonché di servizi complementari a supporto della famiglia” è stato conseguito in
data 07/08/2013 e rilasciato dall’Organismo di Certificazione TUV Austria Cert GMBH.
Ha validità triennale con scadenza 06/08/2016 ed è soggetto a sorveglianza periodica ( annuale ).
In data 25/26/09/2014 è stata effettuata la prima verifica di sorveglianza, conclusa senza rilievi e
quindi con esito positivo.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Relazione annuale ispettiva 1 1 1 100,00 % 100,00
%

Relazione di verifica mantenimento requisiti del Sistema
Gestione Qualità
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.02 Programma trasparenza - attivazione sezione web Amministrazione Trasparente
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Programma trasparenza - attivazione sezione web Amministrazione Trasparente

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva In esecuzione degli adempimenti stabiliti dal D.Lgs. 33/2013 e del Regolamento interno sul
Programma per la Trasparenza e l’Integrità, approvato dal CdA con deliberazione n. 4 del
29/01/2014 è stata attivata la sezione “Amministrazione Trasparente” nel sito web istituzionale
www.spes.pd.it .
Con determinazione del Direttore n. 42 del 19/03/2014 è stato approvato l’acquisto del necessario
software quale implementazione del software “Atti Amministrativi” che consente una gestione
integrata e completa del protocollo informatico, dei provvedimenti amministrativi, dell’Albo Online
informatico. Contestualmente è stata approvata ed eseguita una giornata formativa per il personale
degli uffici di direzione.
Sono state predisposte e fornite indicazioni operative al personale interno per l’inserimento e la
registrazione della documentazione oggetto di pubblicazione.
Nell’azione di riesame dell’attività effettuata in corso dell’anno 2014 sono state rilevate alcune
criticità e mancanza di aggiornamento continuo di alcuni dati oggetto di pubblicazione.
L’OIV ha effettuato la verifica sullo stato delle pubblicazione alla data del 31/12/2014 ed ha
rilasciato il documento di attestazione.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Attivazione portale No Sì Sì 100,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.03 Attuazione processi di controllo di gestione

P
IA

N
O

 E
S

E
C

U
T

IV
O

 D
I G

E
S

T
IO

N
E

 -
 O

bi
et

tiv
o 

O
pe

ra
tiv

o

Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Attuazione processi di controllo di gestione

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Il Report del Controllo di Gestione con gli indicatori individuati quali rappresentativi dell’andamento
gestionale dell’esercizio 2014 riferito alla data del 30/06/2014 è stato approvato dal Consiglio di
Amministrazione con deliberazione n. 36 del 30/07/2014.
Il Report riferito alla data del 31/12/2014 è stato predisposto nei primi mesi del 2015 ma,
trattandosi di rendicontazione gestionale dell’intero anno 2014, è stato valutato opportuno rinviare
l’esame in sede di approvazione del Bilancio d’esercizio 2014 con allegata la dovuta relazione sull’
andamento gestionale 2014.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n report 2 2 2 100,00 % 100,00
%

Predisposizione Report semestrale al 30/06/2014 e al
31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.04 Redazione Bilancio Economico infrannuale
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Redazione Bilancio Economico infrannuale

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 9 del 26/02/2014 è stato approvato il primo
Bilancio economico di previsione dell’Ipab SPES.
Allo scopo di analizzare l’attività gestionale dell’esercizio 2014 e verificare lo svolgimento delle
registrazioni contabili dei costi e dei correlati ricavi in relazione alle previsioni di bilancio è stato
redatto il documento contabile “Bilancio Economico infrannuale alla data del 30 giugno 2014”.
Tale documento è stato redatto con modalità extracontabile in quanto il documento prodotto dal
software gestionale di contabilità economica tiene conto esclusivamente del parametro temporale
“data di riferimento” quale unico criterio possibile per effettuare la comparazione tra la previsione
annuale ed il rateo di periodo riferito alla data impostata.
Per migliorare e rendere attendibile il bilancio infrannuale e le conseguenti successive analisi
comparative, si è reso necessario rettificare il Bilancio atteso alla data del 30 giugno 2014 in
relazione alla specificità operativa dei servizi socio-educativo-scolastici erogati da SPES. A titolo
esemplificativo il servizio di scuola infanzia genera ricavi su 10 mensilità mentre il servizio di asilo
nido su 11 mensilità; di conseguenza anche i costi operativi di tali servizi non possono essere
semplicemente mensilizzati.
Il documento è stato accompagnato da una sintetica relazione di presentazione ed analisi.
Il Bilancio infrannuale al 30/06/2014 è stato approvato dal Consiglio di Amministrazione con
deliberazione n. 35 in data 30/07/2014.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. report da realizzare 100,00 % 100,00
%

Predisposizione reporto per Direzione e CdA entro 31/07/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.05 Redazione Regolamenti di amministrazione - Inventario beni mobili - Accesso atti amministrativi
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Redazione Regolamenti di amministrazione - Inventario beni mobili - Accesso atti amministrativi

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva L’esame ed approvazione da parte del CdA dei Regolamenti programmati è stata rinviata all’anno
successivo tenuto conto che:
L’inventario viene comunque aggiornato sulla base dei cespiti acquisiti nel corso dell’esercizio in
quanto trattasi di obbligo derivante dalla tenuta della contabilità economico-patrimoniale.
L’accesso agli atti amministrativi è comunque disciplinato dalla nuova normativa di cui all’art. 10 del
Programma per la Trasparenza approvato con deliberazione n. 4 del 29/01/2014, che prevede
quanto segue:
Per “accesso civico”, istituto previsto dall’art. 5 del D.Lgs. 33/2013, si intende il diritto,
completamente gratuito per chiunque, di poter richiedere documenti, informazioni o dati, nei casi in
cui ne sia stata omessa la pubblicazione obbligatoria, senza necessità che la relativa richiesta sia
motivata e senza possibilità per l’amministrazione di porre alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente.
La bozza di tali regolamenti è stata comunque predisposta e depositata agli atti dell’ufficio.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero atti 1 1 0 50,00 % 50,00 % Redazione schema di Regolamento Inventario beni mobili

Numero atti 1 1 0 50,00 % 50,00 % Redazione Regolamento Accesso atti amministrativi
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.08 Riorganizzazione funzioni operative in ambito economico/amministrativo dopo l'adozione del nuovo sistema contabile
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Riorganizzazione funzioni operative in ambito economico/amministrativo dopo l'adozione del
nuovo sistema contabile

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con deliberazione n. 53 del 11/12/2013 è stato approvato il nuovo Regolamento di Contabilità dell’
Ipab SPES in esecuzione della nuova normativa regionale stabilita dall’art. 8 della L.R. n. 43/2012
“Disposizioni in materia di contabilità delle IPAB” e dalla DGR 780/2013.
Il nuovo sistema contabile ha richiesto la ridefinizione delle procedure interne relative alla
imputazione dei costi, all’acquisizione delle informazioni necessarie per una corretta rilevazione e
registrazione dei fatti gestionali nella contabilità economica ed analitica per centro di costo dell’
Ente, alla liquidazione e pagamento delle fatture.
Nei primi mesi del 2014 sono state predisposte apposite circolari per dare indicazioni operative agli
uffici interni di amministrazione.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Analisi organigramma funzionale 1 1 100,00 % 100,00
%

Predisposizione report con analisi dell'organigramma funzionale
con rilevazione attività
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.09 Redazione Bilancio di Previsione 2015
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Redazione Bilancio di Previsione 2015 e presentazione entro il 30/11/2014

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva L’anno 2014 risulta caratterizzato da un costante lavoro di predisposizione nuovi documenti
contabili, monitoraggio e verifica in corso d’esercizio, rielaborazione. Sinteticamente si riportano le
deliberazioni di approvazione dei documenti contabili:
n.   9 del 26/02/2014 Bilancio economico di previsione 2014 e documentazione di programmazione
triennale 2014-2016 allegata.
n. 35 del 30/07/2014 Bilancio economico infrannuale al 30/06/2014.
n. 47 del 29/10/2014 Bilancio economico di previsione 2014 – Prima variazione.
n. 49 del 29/10/2014 Bilancio economico infrannuale al 30/09/2014.
n. 55 del 19/12/2014 Bilancio economico di previsione 2015 e documentazione di programmazione
triennale 2015-2017 allegata.
Nel mese di novembre il Consiglio di Amministrazione non ha effettuato riunioni.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Predisposizione schema di Bilancio di Previsione 1 1 1 100,00 % 100,00
%

Predisposizione schema di Bilancio di Previsione 2015 e
presentazione all'Amministrazione entro il 30/11/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.10 Contratto di locazione con l’Ulss 16 per fabbricato Ceod “Archimede”
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 30/06/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Contratto di locazione con l’Ulss 16 per fabbricato Ceod “Archimede”

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 30/06/2014

Rendicontazione descrittiva Il pre-vigente contratto di locazione, sottoscritto nel 2001, risulta scaduto alla data 31/12/2012. Il
Ceod Archimede ha continuato ad utilizzare i locali e svolgere la propria attività nel medesimo
fabbricato di via N. da Lonigo n. 10 in Padova. L’Azienda ULSS 16 solamente in data 02/04/2015
con atto n. 436 del Direttore Servizi Sociali ha approvato la rinnovazione del contratto di locazione.
Le medesime condizioni sono state approvate dal Consiglio di Amministrazione SPES con
deliberazione n. 11 del 18/03/2015 e il contratto è stato sottoscritto in data 17/04/2015. Per le
annualità 2013 e 2014 è stata riconosciuta e corrisposta l’indennità di occupazione nei medesimi
termini economici annuali.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Contratto stipulato Sì No 0,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.11 Determinazione Stato Patrimoniale di SPES
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Determinazione Stato Patrimoniale di SPES alla data del 01/01/2014 per nuova contabilità
economico patrimoniale

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Rendicontazione descrittiva Il lavoro ha avuto inizio da settembre 2014 ed ha interessato la completa ricognizione patrimoniale
dell’Ente. Si premette che l’Ipab SPES, Servizi alla Persona Educativi e Sociali, è stata costituita con
Decreto della Direzione Servizi Sociali della Regione del Veneto n. 231 del 29/12/2005 dalla fusione
tra l’Ipab OPAI Opera Padovana Assistenza e Istruzione e SEEF Servizi Età Evolutiva e Famiglia. Il
Patrimonio della nuova Ipab SPES è stato accertato ed approvato con provvedimento del
Commissario Straordinario Regionale n. 11 del 12/04/2006.
La nuova normativa regionale, art. 8 L.R. 43/2012 e DGR 780/2013, ha stabilito che i criteri da
applicare per la redazione dello stato patrimoniale iniziale sono quelli previsti dal codice civile e dai
principi contabili nazionali formulati  dall’OIC (Organismo Italiano di Contabilità), in quanto
compatibili, e con le seguenti eccezioni:
a) per i beni immobili, laddove non sia possibile la valutazione con il criterio del costo di acquisto o
costruzione maggiorato dei costi accessori, si assume il valore catastale rivalutato secondo le norme
dei tributi locali;
b) per i beni mobili per i quali manca la documentazione di acquisto, si assume il presumibile valore
di mercato alla data dello stato patrimoniale;
c) per i terreni su cui insistono i fabbricati, si assume, come valore iniziale , se non separatamente
determinabile dalla documentazione in possesso dell’IPAB, l’importo pari al 20% del valore del
fabbricato.
La nuova consistenza delle immobilizzazioni materiali è stata effettuata comparando i dati
documentali provenienti da:
Patrimonio immobiliare di SPES, approvato dal Commissario Straordinario Regionale con
deliberazione n. 11 del 12/04/2006;
Relazione del Patrimonio e Piano di Valorizzazione, approvato con deliberazione del Consiglio di
Amministrazione n. 9 del 26/02/2014;
Visure catastali;
Per ogni Fabbricato è stata predisposta una scheda identificativa e descrittiva delle principali
caratteristiche dell’immobile riportando il criterio di valutazione applicato per definire il valore da
iscrivere nello Stato Patrimoniale iniziale; tale scheda è stata denominata ED01, ED 02, ecc.
Analogamente anche per i Terreni è stata predisposta una scheda identificativa di tutte le unità
immobiliari ricomprese nell’ambito di ogni Comune e quindi denominata TER01, TER02, ecc.
Tutte le schede identificative del patrimonio sono state completate entro l’anno 2014.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero documenti 1 1 100,00 % 100,00
%

Documento completo Sato Patrimoniale Fabbricati, Terreni,ecc.
con valori riferiti al 01/01/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.16 Redazione Regolamento prevenzione della corruzione e sulla trasparenza
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Redazione Regolamento prevenzione della corruzione e sulla trasparenza e successiva formazione
del personale amministrativo.

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con deliberazione n. 3 del 29/01/2014 è stato approvato il Piano Triennale di prevenzione della
corruzione 2014-2016.
Con deliberazione n. 4 del 29/01/2014 è stato approvato il Programma Triennale 2014-2016 per la
Trasparenza e l’Integrità.
Con Determinazione del Direttore Generale n. 71 del 08/05/2014 è stato approvato uno specifico
corso di formazione di n. 14 ore con destinatari i dipendenti della Direzione amministrativa SPES.
Il corso è stato regolarmente effettuato entro il primo semestre 2014.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Ore di formazione procapite annuale 10 16 100,00 % 50,00 % Corso di formazione personale uffici amministrativi

Redazione PTTI 1 1 100,00 % 25,00 %

Piano PTPC 1 1 100,00 % 25,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.17 Monitoraggio irregolarità scadenze di riscossione ricavi con conseguenti azioni finalizate al recupero
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 01 Settore Affari Generali - Economico Finanziario

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile BARIN CLAUDIO

Stakeholders

Descrizione Monitoraggio irregolarità scadenze di riscossione ricavi con conseguenti azioni finalizate al
recupero

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Nel corso del 2013 è stato costituito “l’ufficio recupero crediti”. Nel primo anno di attività si è
proceduto alla ricognizione di tutte le posizioni di credito determinate da mancati versamenti delle
rette servizi scolastici e da morosità da contratti di locazione.
Nei primi mesi del 2014 è stata definita una procedura interna di gestione per l’attività di
monitoraggio e controllo ordinario dei versamenti da parte dei clienti SPES allo scopo di intervenire
con immediatezza per ridurre l’insorgenza di crediti di elevata consistenza e di difficile esigibilità.
In modo riassuntivo la procedura prevede:
estrazione fatture non saldata dopo 60 giorni dall’emissione;
contatto telefonico;
lettera raccomandata di sollecito pagamento;
lettera di diffida amministrativa;
passaggio pratica ad un legale esterno incaricato per lo svolgimento delle fasi stragiudiziali.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Analisi situazioni ed azioni adottate 1 1 100,00 % 100,00
%

Predisposizione di un Report con l'analisi della situazione
recupero crediti pregressi ed attività ordinaria di controllo

riscossioni
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Settore 02 Settore Risorse umane
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Obiettivo Operativo 03.02.02.06 Gestione anagrafiche del personale
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Gestione anagrafiche del personale

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva "240 foto tessera caricate in anagrafica informatica individuale (tutto il personale in servizio negli
ultimi mesi dell'anno)
titoli di studio di 240 persone caricati in anagrafica informatica individuale (tutto il personale in
servizio negli ultimi mesi dell'anno)"

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Anagrafiche completate / dipendenti 0,25 0,9 1 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 03.02.02.13 Gestione presenze del personale

P
IA

N
O

 E
S

E
C

U
T

IV
O

 D
I G

E
S

T
IO

N
E

 -
 O

bi
et

tiv
o 

O
pe

ra
tiv

o

Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Gestione presenze del personale

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva "al 31/12/2014 è in lavorazione il mese di novembre 2014, l'ultimo del quale si dispone di
documentazione adeguata
(i documenti presenze del mese vanno consegnati, da ogni struttura, all'ufficio entro il 15 del mese
successivo)
mensilmente vengono gestite in media 230 posizioni individuali, con assegnazione tipologie turni
individualizzate, inserimento e monitoraggio assenze su giorni  interi e/o orarie, inserimento a
livello giornaliero di straordinari, attività varie connesse alle attività didattiche e ogni altra variabile
connessa al servizio."

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Mesi completati / mesi anno 10 10 100,00 % 100,00
%

Mesi con dati presenze completati.
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Obiettivo Operativo 03.02.02.14 Attivazione procedure per concorso di istruttore amministrativo a tempo indeterminato e selezione di docente scuola
infanzia a tempo determinato
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Attivazione procedure per concorso di istruttore amministrativo a tempo indeterminato e selezione
di docente scuola infanzia a tempo determinato

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva concorso espletato, graduatoria finale approvata con determinazione n. 113 del 17/07/2014 e
pubblicata

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

concorsi espletati entro il 31.08 2 2 100,00 % 100,00
%

Documenti di approvazione graduatoria finale
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Obiettivo Operativo 03.02.02.15 Predisposizione fascicoli dipendenti per sistemazioni previdenziali
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Predisposizione fascicoli dipendenti per sistemazioni previdenziali

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva predisposti tutti i fascicoli relativi alle richieste del 2013 in sospeso (13) e 5 fascicoli relativi alle
richieste pervenute nel 2014

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Unificazione fascicoli dipendenti 10 18 100,00 % 100,00
%

Domande ricevute fino a dicembre 2013
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Obiettivo Operativo 03.02.02.18 Informatizzazione documentazione previdenziale di archivio: 770 - CUD (anni 2002 - 2005 )
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Informatizzazione documentazione previdenziale di archivio: 770 - CUD (anni 2002 - 2005 )

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva "modelli fiscali, contenenti dati previdenziali, scansionati e presenti in cartella informatica di
archivio (modelli 770 o CUD):
scansionati modelli OPAI e SEEF dal 1996 al 2005 e SPES dal 2006.
L'archivio informatico previdenziale, con i ruoli annuali fino al 1995 e con i modelli fiscali dal 1996
in poi, è attualmente completo (di quanto presente nell'archivio cartaceo)"

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Costruzione archivio informatico 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 03.02.02.19 Miglioramento dei flussi di comunicazione interni ed esterni
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Miglioramento dei flussi di comunicazione interni ed esterni

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva "buste paga senza indirizzo mail per l'invio automatico di cedolini e altri documenti da procedura
paghe:
- a dicembre 2013 n. 60 su 224 anagrafiche attive (26,79%)
- a novembre 2014 n. 37 su 242 anagrafiche attive (15,29%) di cui stampati e distribuiti circa una
decina (comunità e manutentri + qualche maternità), il rimanente inviati comunque via mail alle
scuole sede di servizio degli interessati (riducendo la stampa di fatto al 11,16%). "
"comunicazioni con enti esterni via mail salvati in cartella outlook e in apposita cartella di archivio
Personale;
incremento dell'utilizzo della PEC nella trasmissione di documenti ufficiali (in particolare INPS:
vengono inviate via PEC tutte le richieste di TFR), utilizzo del ""cassetto previdenziale"" INPS;
sostituzione comunicazioni individuali procedure pubbliche con pubblicazione su sito SPES valida ai
fini delle comunicazioni individuali;
invio e ricezione moduli e richieste del personale tramite mail e salvataggio in outlook e in cartella
informatica archivio personale individuale."

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Invio cedolino paga via mail 40% 50% 83,88% 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 03.02.02.23 Predisposizione interna di pratiche previdenziali

P
IA

N
O

 E
S

E
C

U
T

IV
O

 D
I G

E
S

T
IO

N
E

 -
 O

bi
et

tiv
o 

O
pe

ra
tiv

o

Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Predisposizione interna di pratiche previdenziali

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva evase in sede n. 12 pratiche previdenziali complete

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Pratiche previdenziali evase 10 12 100,00 % 100,00
%

Predisposizione interna
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Obiettivo Operativo 03.02.02.24 Costruzione sistema di estrazione dati ai fini della normativa sulla trasparenza
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Costruzione sistema di estrazione dati ai fini della normativa sulla trasparenza

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva "costruito sistema di estrazione dati presenze / assenze ai fini della pubblicazione, predisposto
formato files per riporto dati;
al 28/02/2015 estratti, e pubblicati, i dati da gennaio 2013 a dicembre 2014"

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

File disponibili per pubblicazione No Sì Sì 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 03.02.02.25 Redazione Codice di comportamento dei dipendenti
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 02 Settore Risorse umane

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FRANCESCHIN MICHELA

Stakeholders

Descrizione Redazione Codice di comportamento dei dipendenti

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva codice di comportamento adottato, previa consultazione interessati, con D.C.A. n. 57 del
19/12/2014; pubblicato e inviato a tutte le strutture e uffici SPES

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Regolamento predisposto 1 1 100,00 % 100,00
%
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Settore 03 Settore Tecnico partimoniale
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Obiettivo Operativo 03.02.01.01 Centro d’Infanzia “Regina Elena” - Restauro facciate
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Centro d’Infanzia “Regina Elena” - Restauro facciate

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con determinazione dirigenziale  n. 190 del 06.11.2014 sono stati affidati all’arch. Massimo Carta
Mantiglia di Padova, iscritto all’Ordine degli Architetti della Provincia di Padova al n. 904, gli
incarichi di progettazione definitiva-esecutiva, direzione lavori e contabilità, coordinamento della
sicurezza in fase di progettazione dei lavori di restauro della facciata dell’immobile di via
Savonarola 203 del Centro d’Infanzia “Regina Elena” di Padova, per l’importo di complessivi €
9.000,00  oneri previdenziali ed Iva esclusi.
Con determinazione dirigenziale n. 227 del 17.12.2014 è stato approvato il progetto definitivo-
esecutivo redatto dall’Arch. Massimo Carta Mantiglia,  presentato in data 02.12.2014.
La gara è stata indetta con determinazione n. 16 del 29.1.2015 nella forma della procedura
negoziata senza bando ai sensi dell’art. 204, comma 1°, del D.Lgs. 163/2006;

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Affidamento incarico Direzione Lavori No Sì Sì 100,00 % 50,00 %

Indizione gara d'appalto No Sì No 0,00 % 50,00 % Entro 31/12/2014
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Obiettivo Operativo 03.02.01.04 Intervento di ristrutturazione del fabbricato “ex Ceod Alice”, per il nuovo Centro scolastico a indirizzo montessoriano
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Intervento di ristrutturazione del fabbricato “ex Ceod Alice”, per il nuovo Centro scolastico ad
indirizzo Montessoriano entro agosto 2014

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014
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Rendicontazione descrittiva Si riassumono gli eventi relativi all’affidamento dell’appalto per il recupero funzionale dei locali ex
Ceod presso il complesso Ognissanti destinati ad ospitare il nuovo Centro Montessoriano:
27 gennaio 2014 con comunicazione prot. 136/7/3 i lavori in oggetto sono stati aggiudicati in via
provvisoria all’impresa Atheste Costruzioni di Este
4 febbraio 2014 l’Impresa MAG Costruzioni di Padova, risultata seconda classificata in sede di
gara, ha presentato ricorso al T.A.R. Veneto per la sospensione dell’esecuzione dell’aggiudicazione
e l’assegnazione dell’appalto
6 febbraio 2014 il T.A.R. con Decreto n. 157/2014 ha sospeso l’efficacia del provvedimento di
aggiudicazione inibendo contestualmente la stipulazione del contratto e la consegna dei lavori
28 febbraio 2014 il T.A.R. con Sentenza n. 299/2014 ha accolto il ricorso della MAG Costruzioni
annullando gli atti impugnati e disponendo il risarcimento in forma specifica mediante
aggiudicazione della gara alla ricorrente
10 marzo 2014 l’Impresa Atheste Costruzioni prima classificata ha presentato ricorso al Consiglio
di Stato per l’annullamento e/o la riforma della sentenza del T.A.R. in quanto inammissibile e
comunque infondato, previa concessione delle misure di sospensione dell’efficacia della sentenza
mediante decreto cautelare
14 marzo 2014 il Consiglio di Stato con Decreto n. 1136 ha respinto la sospensione cautelare
fissando l’esame del ricorso nella seduta del 8 aprile 2014
8 aprile 2014 il Consiglio di Stato con Ordinanza n. 1136 ha rinviato la trattazione del
procedimento al 29 Aprile 2014
29 Aprile 2014 il procedimento è stato discusso in Camera di Consiglio
17 giugno 2014 il Consiglio di Stato con Sentenza n. 2138/2014 ha accolto il ricorso della
Impresa Atheste Costruzioni s.r.l., prima classificata nell’appalto dei lavori, per l’annullamento della
sentenza del T.A.R.

Pertanto con determinazione dirigenziale n. 97 del 23.06.2014 i lavori sono stati affidati alla
impresa prima classificata Atheste Costruzioni s.r.l., di Este (PD) via Principe Amedeo 45/c, per l’
importo contrattuale di € 636.290,74 oltre l’Iva 10% per un totale di €. 699.919,81.

Il cantiere è stato immediatamente consegnato in data 24.06.2014.

Il ritardo di sei mesi della partenza dei lavori  rispetto all’iniziale cronoprogramma di 240 giorni che
prevedeva la chiusura del cantiere entro il mese di Settembre 2014, ha di fatto causato una
variazione nell’ordine di esecuzione dei lavori  al fine di garantire per il mese di Settembre  l’
operatività della nuova scuola d’infanzia con iscrizioni già confermate.

Con deliberazione del Consiglio di Amministrazione SPES nr. 27 del 11.06.2014  e nr. 32 del
30.07.2014 è stato pertanto necessario provvedere all’approvazione  e finanziamento di un nuovo
progetto non ricompreso inizialmente nei lavori di ristrutturazione e relativo al recupero e
allestimento dei locali al piano primo dell’ala “uffici” del Complesso Ognissanti.
Tali locali destinati ad ospitare in via provvisoria la nuova Scuola d’Infanzia Montessoriana
“Solecheride” composta da tre sezioni, fino al completamento dei lavori di realizzazione del nuovo
Centro Montessoriano presso l’ala “ex Ceod” sono stati consegnati nel mese di Agosto 2014.

La Scuola d’infanzia ha preso piena operatività il 1 settembre 2014.
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I lavori del progetto principale si sono svolti secondo cronoprogramma dando priorità – come da
richiesta della Direzione – all’allestimento dei locali al piano primo ed il nuovo ingresso di via
Ognissanti 72 destinati all’accoglienza della Scuola Primaria con l’obiettivo del trasferimento della
stessa per il mese di Gennaio 2015.
Nel mese di Dicembre 2014 l’impresa è stata in grado di completare i lavori.

È stata necessaria l’approvazione di una perizia di variante con deliberazione del C.d.A. n. 63 del
30.12.2014 che ha portato il quadro economico ad un importo complessivo di €. 1.220.000,00,
portando la chiusura del cantiere per il mese di Maggio 2015.

Una serie di valutazioni effettuate dalla struttura tecnica e dalla Direzione Lavori hanno consigliato
di non procedere al trasferimento della struttura scolastica per ragioni di sicurezza e per possibili
rischi interferenziali conseguenti.
Infatti la presenza al piano secondo soprastante la scuola di un cantiere operativo per le attività di
manutenzione della copertura in legno poteva risultare pericoloso sia per i rischi di infiltrazioni d’
acqua che per le modalità di accesso del personale del cantiere.

La Direzione ha di conseguenza provveduto a recepire le indicazioni ed a comunicare all’utenza
scolastica lo slittamento del trasloco della scuola primaria a settembre 2015.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Ultimazione parziale cantiere scuola 1 1 100,00 % 100,00
%

Entro 31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.05 Proposte relative all'utilizzo dell'area urbanizzata di Rubano

P
IA

N
O

 E
S

E
C

U
T

IV
O

 D
I G

E
S

T
IO

N
E

 -
 O

bi
et

tiv
o 

O
pe

ra
tiv

o

Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Proposte relative all'utilizzo dell'area urbanizzata di Rubano

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 49 del 29.10.2014 è stato riferito sulla
situazione relativa all' area di proprietà di SPES, sita in Comune di Rubano, di mq 2400 circa e già
urbanizzata da SPES con un costo di €.100.000,00= circa.
Uno Studio di Padova, interpellato da SPES, ha valutato la situazione del mercato immobiliare nel
territorio e ha proposto varie soluzioni:
• la vendita dell'area urbanizzata suddivisa in 4 lotti edificabili;
• la costruzione di 4 villette singole;
• la costruzione di 2 condomini da 4 appartamenti ciascuno oppure di 1 condominio e di 2
villette.
Il Consiglio, vuole verificare la possibilità di intervenire mediante il Fondo di housing sociale (Cassa
Depositi e Prestiti, Regione Veneto, Fondazione Cariparo, ecc.) per costruire appartamenti che
assicurino redditività all'Ente ed ha rinviato qualsiasi decisione.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Relazione al CdA 1 1 100,00 % 100,00
%

Entro 31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.06 Oratorio di Santa Maria delle Grazie: intervento di riqualificazione facciate
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Oratorio di Santa Maria delle Grazie: intervento di riqualificazione facciate

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva L’Istituto Veneto Beni Culturali di Venezia comodatario dell’immobile, ha proseguito negli interventi
interni presso i paramenti murari, gli altari e le pertinenti pale.

In particolare il Responsabile dell’IVBC ha trasmesso all’Ente nei mesi di Febbraio Maggio e
Settembre gli stati di avanzamento dei lavori di restauro relativi alle Pale della Nativita, di San
Domenico e del Gonfalone, completati nel corso del 2014.

Per quanto concerne la riqualificazione delle facciate l’Istituto non ha fornito elementi di valutazione
dal punto di vista della finanziabilità dell’intervento attraverso sponsor o altra forma di
finanziamento.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Relazione su proposte dell'IVBC 1 3 100,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.08 Monitoraggio parchi e piano manutenzione alberi ad alto fusto
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Monitoraggio parchi e piano pluriennale manutenzione alberi ad alto fusto

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con determinazione dirigenziale n. 176 del 16.10.2014 si è preso atto del verbale di fine lavori del
05.08.2014 redatto dal professionista Dott. For. Sergio Luison per il primo anno del piano
pluriennale di manutenzione straordinaria delle aree verdi SPES, effettuati dalla impresa COISLHA
cooperativa sociale a r.l. di Padova, Via Col Moschin, 3 per un importo complessivo di €. 12.564,73;
Gli interventi prescritti al I° anno del piano di manutenzione delle alberature vegetanti presso le 5
aree della S.P.E.S., sono stati numerosi. Il cospicuo numero di piante da abbattere o su cui
intervenire con potature e/o operazioni arboricolturali, è dipeso dalla necessità di lavorare sui casi
più gravi (prioritari) che mai erano stati adeguatamente gestiti in precedenza. Tutti gli interventi
sono stati realizzati secondo quanto previsto dal Capitolato e dalle indicazioni tecniche fornite dalla
DL, addirittura anticipando alcune operazione previste per i prossimi anni. Tutti gli interventi sono
stati svolti nei tempi programmati, in alcuni casi limitando i potenziali danni che gran parte delle
alberature abbattute o su cui si è intervenuti avrebbero potuto causare a seguito di loro cedimenti e
schianti, in particolare al verificarsi di eventi meteorici di forte intensità che si sono manifestati di
recente nella Provincia di Padova. Infatti, gli alberi eliminati o potati, manifestavano segni e/o difetti
correlati con una elevata propensione al cedimento, quindi ancor più rischiosi se sottoposti a stress
biomeccanici importanti in occasione di temporali di forte intensità.
Oltre che intervenire sulle urgenze mettendo in sicurezza le aree verdi in questa prima fase di
lavoro, si è provveduto ad eseguire secondo le migliori tecniche colturali i reimpianti, garantendo ai
nuovi esemplari messi a dimora lunghe aspettative di vita.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

report di monitoraggio fine anno 1 1 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

interventi realizzati nell'anno in corso / interventi previsti
per l'anno in corso

100% 100% 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.09 Scuola "Carraro" interventi di prima riqualificazione (pavimenti e serramenti)
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Scuola "Carraro" interventi di prima riqualificazione (pavimenti e serramenti)

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Pavimentazione
Con determinazione dirigenziale n. 136 del 29.8.2014 si è provveduto all'affidamento dei lavori di
rifacimento della pavimentazione del salone principale del Centro d’Infanzia “L.M. Carraro” di via
Chiesanuova 96 – Padova alla ditta AB EDILIZIA con sede in via dell’Artigianato 7 a Padova, che ha
offerto un importo di Euro 8.957,95 iva inclusa.
I lavori si sono regolarmente conclusi prima dell’avvio scolastico.

Serramenti
L’Ufficio Tecnico ha predisposto il progetto esecutivo relativo alla sostituzione dei serramenti
esterni. In attesa di finanziamento.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Progetto nuovi infissi 1 0 50,00 % 50,00 %

Realizzazione pavimenti 1 1 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.10 Riqualificazione unità residenziali: proposta di primo intervento stralcio su condominio di via Tre Garofani
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Riqualificazione unità residenziali: proposta di primo intervento stralcio su condominio di via Tre
Garofani

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Obiettivo non acquisito a causa esecuzione da parte dell’Ufficio Tecnico di altre priorità in materia
di manutenzione urgente sugli immobili.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Sì/No Sì 0,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.11 Nuovo Asilo Nido Curtarolo
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Nuovo Asilo Nido Curtarolo

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con deliberazioni del C.d.A. n°5 del 29/01/2014 e n°39 del 27/08/2014 è stato approvato il testo
di Accordo procedimentale, ai sensi dell'art.11 della Legge n°241/1990, tra SPES ed il Comune di
Curtarolo (PD) allo scopo di definire e disciplinare le reciproche obbligazioni per la costruzione di
un Asilo Nido e successiva gestione operativa del nuovo servizio socio assistenziale per la prima
infanzia e con deliberazione n°6 del 29/01/2014 è stata approvata l'acquisizione dell'area per
l'edificazione dell'asilo nido pari ad una superficie di circa mq 2000, situata in via Dalmazia;

Con deliberazione del C.d.A. n. 42 del 24.09.2014  è stato approvato l'affidamento all'arch. Mazzon
Nico Giuseppe di Curtarolo (PD) l'incarico di progettazione preliminare, definitiva ed esecutiva per la
realizzazione di un nuovo Asilo Nido a Curtarolo, per un importo massimo di spesa stabilito in €.
39.700,00= IVA ed oneri inclusi;

Con deliberazione n. 44 del 29.10.2014 è stato approvato il progetto preliminare, redatto dall’Arch.
Mazzon Nico Giuseppe di Curtarolo (PD);

Con deliberazione n. 59 del 19.12.2014 è stata esaminata la bozza del progetto definitivo, della
quale il professionista incaricato ha illustrato le modifiche apportate al progetto sulla base di
quanto richiesto in sede consiliare; nella seduta sono state inoltre esposte le osservazioni e
prescrizioni formulate in sede di acquisizione dei pareri da parte dei Vigili del Fuoco, della Ulss. 15
e della Commissione edilizia comunale;

Con deliberazione n. 62 del 30.12.2014 viene approvato il progetto definitivo relativo ai lavori di
realizzazione del nuovo Asilo Nido di Curtarolo, dell'importo complessivo di € 1.270.000,00

Dettaglio indicatori
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Approvazione progetto definitivo 1 1 100,00 % 50,00 % Entro 31/12/2014

Affidamento incarico progettazione No Sì Sì 100,00 % 50,00 % Entro 30/09/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.01.12 Studio di fattibilità di riorganizzazione spazi interni complesso scolastico "Moschini"
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.01 Favorire la conservazione e migliorare la redditività del patrimonio
immobiliare

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Studio di fattibilità di riorganizzazione spazi interni complesso scolastico "Moschini"

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Con lo spostamento della Scuola Primaria nel nuovo Centro Montessoriano presso la sede di via
Ognissanti gli spazi lasciati liberi possono recuperati per consentire un ampliamento del servizio
della esistente Scuola d’Infanzia e dell’Asilo Nido.

L’Ufficio Tecnico, in collaborazione con un professionista esterno, ha predisposto un progetto
preliminare per la ridistribuzione e riorganizzazione degli spazi interni ed esterni del Complesso
Moschini.

Il progetto è stato inviato alla Regione – atti prot. 1567 del 26.8.2014 - al fine della richiesta di
contributo ai sensi della L.R. 59/99 – bando 2014 pubblicato con D.G.R. n. 1186 del 08.07.2014.

Per il medesimo progetto è’ stata altresì inviata istanza di contributo alla Fondazione Cassa di
Risparmio di Padova e Rovigo “Progetto Prima Infanzia – 2014” – atti prot. 2657 del 26.11.2014.

Il quadro economico di massima dell’intervento, non ancora finanziato, risulta pari a € 344.816,00
Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Presentazione progetto preliminare 1 1 100,00 % 100,00
%

Procedura per richiesta di finanziamento regionale ai sensi
della L.R. 59/99
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.21 Predisposizione nuovi Regolamenti: lavori, forniture e servizi in economia - Servizio Economato - Albo Fornitori

P
IA

N
O

 E
S

E
C

U
T

IV
O

 D
I G

E
S

T
IO

N
E

 -
 O

bi
et

tiv
o 

O
pe

ra
tiv

o

Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 03 Settore Tecnico partimoniale

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FURLAN MASSIMO

Stakeholders

Descrizione Predisposizione nuovi Regolamenti: lavori, forniture e servizi in economia - Servizio Economato -
Albo Fornitori

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Obiettivo non acquisito a causa esecuzione da parte dell’Ufficio Tecnico di altre priorità in materia
di manutenzione urgente sugli immobili.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Presentazione al CdA 3 0,00 % 100,00
%

Entro il 31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Settore 05 Settore Servizi alla persona
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.01.08 Attivazione nuove sezioni montessoriane di nido e scuola infanzia
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.01 Favorire un sereno sviluppo del bambino e l’apprendimento di nuove
conoscenze e capacità mediante la costruzione e il mantenimento di una positiva relazione
educativa tra i bambini, tra gli adulti e i bambini e tra gli adulti stessi

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 05 Settore Servizi alla persona

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 30/06/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Attivazione nuove sezioni montessoriane di nido e scuola infanzia

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 30/06/2014

Rendicontazione descrittiva Con l'avvio del nuovo anno scolastico 2014/2015 presso la struttura "Solecheride" sono state
attivate due nuove sezioni 3-6 anni (n. 50 bambini) e presso la struttura "Moschini" è stata ampliata
di n. 8 posti la possibilità di accogliere bambini 0-3 anni.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero sezioni scuola infanzia 1 3 3 100,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.02.01.09 Gestione delle risorse umane coerente con la continuità educativo didattica
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.01 Favorire un sereno sviluppo del bambino e l’apprendimento di nuove
conoscenze e capacità mediante la costruzione e il mantenimento di una positiva relazione
educativa tra i bambini, tra gli adulti e i bambini e tra gli adulti stessi

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Settore 05 Settore Servizi alla persona

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Gestione delle risorse umane coerente con la continuità educativo didattica

Note Relazione con le assunzioni/inserimenti nuovo personale nei servizi che evidenzia il mantenimento
della continuità

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva La continuità educativa è stata garantita in tutte le strutture e gli avvicendamenti o le mobilità
interne del personale sono state limitate a sostituzioni di personale in maternità o in malattia e
comunque funzionali alle esigenze di servizio

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Sì/No Sì Sì 100,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 02.01.01.09 Attivazione nuovi posti nell'area Accogliere
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Settore 05 Settore Servizi alla persona

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Attivazione nuovi posti nell'area Accogliere

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Presso la struttura di via C.Battisti, 227 già comunità "Mamme-bambino" ora destinata a struttura
ricettiva di tipo turistico-alberghiera e affidato per la gestione alla Coop. Esfaira, sono state messe a
disposizione per l'accoglienza di famiglie monogenitoriali due camere ( n. 5 posti letto totali ) per
emergenze abitative o per la presenza all'interno delle stesse di figli ospedalizzati. In alcuni locali
ammessi alla Comunità Omboni (accoglienza per ragazze) è stato realizzato un progetto di "prima
autonomia" per ragazze neo maggiorenni o famiglie monogenitoriali in grado di affrancarsi dalla
comunità residenziale ("progetto sgancio").

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Concessione gestione del servizio 1 1 100,00 % 100,00
%

Avvio servizio di accoglienza di breve durata per famiglie
monogenitoriali con figli mninori in istuazione di emergenza

abitativa
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.01.02.04 DG Partecipazione a Tavoli di lavoro e di coordinamento tra Istituzioni e iniziative cittadine nel settore dei servizi con
collaborazione per progetti eventualmente conseguenti
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.01.02 Far conoscere il ruolo dell'ente alle istituzioni, alle agenzie formative
e alle comunità locali, e comunicare le attività svolte sul territorio, con particolare riferimento a
quelle assistenziali

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 05 Settore Servizi alla persona

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Partecipazione a Tavoli di lavoro e di coordinamento tra Istituzioni e a iniziative cittadine nel settore
dei servizi con collaborazione per progetti eventualmente conseguenti

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva La partecipazione di SPES a livello di coordinamento della rete dei Servizi è avvenuta tramite
l'adesione e il coinvolgimento attivo ( n. 6 incontri )nei Piani di Zona ( ULSS 16 ) e presso il "Tavolo
Famiglia" previsto dal Comune di Padova. Presso il "Tavolo Famiglia" SPES, tramite proprio personale
dipendente, ha condotto una formazione rivolta ai tutori volontari. Tale iniziativa era, tra l'altrro,
promossa dall'Ufficio del Pubblico Tutore di Venezia.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. presenze a Tavoli di lavoro e di coordinamento -
Piano di Zona

2 2 3 100,00 % 50,00 %

n. partecipazioni a Tavolo Famiglia 2 2 3 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.01.02.05 Aggiornamento dei siti web istituzionali e attività promozionali / informative
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.01.02 Far conoscere il ruolo dell'ente alle istituzioni, alle agenzie formative
e alle comunità locali, e comunicare le attività svolte sul territorio, con particolare riferimento a
quelle assistenziali

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 05 Settore Servizi alla persona

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Aggiornamento dei siti web istituzionali e attività promozionali / informative

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Nel corso del 2014 il sito istituzionale www.spes.pd.it è stato visto da n. 17.948 utenti con
aggiornamenti in particolare nella sezione news con l'inserimento di n. 24 comunicati. Sempre nel
2014 è stato avviato un sito di riferimento alla struttura montessoriana ( www.
centromontessoripadova.it).

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero aggiornamenti effettuati 10 10 24 100,00 % 50,00 %

n. accessi al sito web 1.000 1.000 17.948 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 03.02.02.22 Incremento del numero di addetti in materia di sicurezza e primo soccorso tramite specifica formazione
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Settore 05 Settore Servizi alla persona

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile FACCO SIRO

Stakeholders

Descrizione Incremento del numero di addetti in materia di sicurezza e primo soccorso tramite specifica
formazione

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva E' stata attivata la formazione generale per la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro di cui all'art.
21 comma 1 del D.Lgs. n. 81/08 ( per n. 4 ore )  sia tramite il portale on-line sia con presenza in
sede coinvolgendo n. 184 dipendenti

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Attivazione corsi di formazione 2 3 100,00 % 50,00 %

Personale formato 20 40 184 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.01.02 Autorizzazione all'esercizio della nuova struttura Casa Aurora
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.01 Promuovere il ben-essere dei minori adolescenti allontanati dal
nucleo familiare valorizzando la loro individualità e originalità

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Autorizzazione all'esercizio della nuova struttura Casa Aurora

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Nel corso del 2014 la nuova struttura d’ accoglienza Casa Aurora è stata inserita nei piani di zona
ed utilizzata per l’ accoglienza di una neo-maggiorenne periodo gennaio-giugno 2014. Da giugno a
settembre la casa ha accolto un nucleo mamma con due figli minori. Nel frattempo è stata chiesta l’
autorizzazione al Comune di Padova, da settembre con l’ apertura della scuola dell’ infanzia Sole
che Ride al primo piano del palazzo via Ognissanti, 70, è stato necessario utilizzare gli spazi della
struttura per ospitare il Centro Famiglia e l’ ufficio del Servizio Sociale,  per cui la visita di verifica
del settore sicurezza e protezione civile, è stata sospesa temporaneamente.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Sì/No No Sì 0,00 % 100,00
%

Inserimento struttura di accoglienza nei Piani di Zona dei servizi
socio assistenziali
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.03.01 Realizzazione di attività ricreative, rivolte a minori e madri, all'esterno delle comunità  per il periodo estivo (Progetto
Estate)
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.03 Favorire momenti di svago e di integrazione per gli ospiti delle
strutture residenziali (minori e adulti)

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Progetto Estate - realizzazione di attività ricreative all'esterno delle comunità a favore dei minori e
delle madri accolti presso le strutture residenziali SPES al fine di offrire loro un'occasione di
integrazione sociale nel territorio, con coetanei e con figure esterne ai contesti istituzionali

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva In primavera, da giugno a settembre e nel periodo delle festività di Natale gli ospiti della Casa delle
Mamme, degli appartamenti di sgancio e della Comunità per minori hanno partecipato a varie
iniziative.
Tutti i bambini e le ragazze delle strutture nel periodo estivo sono stati inseriti nei centri ricreativi
del territorio, inoltre:
casa delle mamme
5  uscite casa delle mamme
Casa delle ragazze
1 vacanza al mare
4 uscite casa delle ragazze
Appartamenti di sgancio
3 uscite

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. iniziative realizzate / n. iniziative da realizzare 1 1 1 100,00 % 50,00 % Uscite da organizzare: 5 per CASA MAMME - 3 per
App.Sgancio - 5 CASA OMBONI

nr minori iscritti / nr minori ospiti potenzialmente
iscrivibili

100% 100% 100% 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.03.02 Partecipazione ad attività sportive e ricreative in orario extra scolastico da parte dei minori che frequentano le scuole o
sono ospiti presso le strutture residenziali SPES (progetto "Uno Sport Tutto per me")
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.03 Favorire momenti di svago e di integrazione per gli ospiti delle
strutture residenziali (minori e adulti)

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Partecipazione ad attività sportive e ricreative in orario extra scolastico da parte dei minori che
frequentano le scuole o sono ospiti presso le strutture residenziali SPES (progetto "UNO SPORT
TUTTO PER ME")

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Tutte le minori ospiti della comunità Omboni in base alla loro attitudine hanno frequentato un’
attività sportiva o ricreativa: dalla palestra, per un totale di 9 ospiti accolte.
Le minori ospiti degli appartamenti di sgancio hanno frequentato attività sportive quali danza
contemporanea e nuoto, per un totale di 3 ospiti accolte
I minori di casa delle mamme hanno partecipato: 1 minore scuola di calcio, i minori di età inferiore
ai tre anni a corsi e varie iniziative proposte da associazioni che offrono spazi ricreativi ai bambini
dagli 0 ai 6 anni come l’ associazione “ OVER THE RAINBOW”.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

minori frequentanti / ospiti potenzialmente frequentanti 100% 100% 100% 100,00 % 50,00 % I partecipanti sono individuati tra gli utenti in relazione all'età

n. minori partecipanti 10 10 12 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.04.02 Rinnovo accreditamento delle strutture residenziali
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.04 Assicurare gli standard di qualità dei servizi di accoglienza nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Rinnovo accreditamento delle strutture residenziali

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Ad oggi le strutture sono in attesa di accreditamento
In seguito alla nostra richiesta di rinnovo di accreditamento per la struttura “Casa delle Mamme
degli Ognissanti” in data 13/02/2013, abbiamo ricevuto comunicazione dal Comune di Padova dell’
avvio al procedimento per l’ accreditamento di tale struttura, siamo tuttora in attesa della visita di
verifica in quanto l’ Ente proposto a tale pratica le ARSS sono state sospese solo da alcuni mesi il
Comune di Padova è stato incaricato  non solo al rilascio dell’ autorizzazione ma anche dell’
accreditamento delle strutture residenziali.
Tutta la documentazione richiesta è pronta per la verifica.
Per quanto riguarda Casa Stefania Omboni in data 02/07/2013 abbiamo ottenuto, dopo visita di
verifica, l’ autorizzazione all’ esercizio come comunità educativa per minori in pronta accoglienza
nella nuova sede istituzionale via Ognissanti, 70. Tutta la documentazione relativa all’
accreditamento è pronta manca la data per la verifica.
Il Comune di Padova ha risposto che ad oggi ritiene valide le domande di richiesta rinnovo
presentate nel 2013.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Accreditamenti rinnovati - rilascio 2 2 0 0,00 % 100,00
%

Autorizzazione rilasciata entro 31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 01.01.04.03 Ampliamento capacità ricettiva struttura residenziale Casa delle Mamme
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.01.04 Assicurare gli standard di qualità dei servizi di accoglienza nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Ampliamento capacità ricettiva struttura residenziale Casa delle Mamme

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva La domanda per l’ autorizzazione è stata inoltrata al Comune di Padova, in data 11/09/2014 si è
ottenuto il rinnovo all’ autorizzazione all’ esercizio della struttura sociale attualmente autorizzata
per una capacità recettiva di 6 adulti con i propri figli. L’ ampliamento con relativa visita da parte
del settore sicurezza e protezione civile del Comune di Padova avverrà appena ci saranno le
condizioni da parte dell’ ufficio tecnico dell’ Ente di provvedere alle verifiche necessarie.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Sì/No No Sì No 0,00 % 100,00
%

Ampliamento capacità ricettiva con posti 6+2 entro il
31/12/2014
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 02.01.01.03 Centro multiculturale per donne: prosecuzione iniziative di apprendimento della lingua italiana e percorsi di
preavviamento al lavoro
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative COLLABORAZIONE con soggetti non profit

Tipo Mantenimento

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Centro multiculturale per donne: prosecuzione iniziative di apprendimento della lingua italiana e
percorsi di preavviamento al lavoro

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Da gennaio a dicembre il Centro  ha ospitato 192 donne e 94 bambini e sono stati proposti:
- 8 corsi di Italiano
- 1 sportello di orientamento al lavoro
- 1 percorsi di crescita  della  genitorialità
- 6 percorsi di avvio al lavoro

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. corsi di italiano realizzati 5 5 8 100,00 % 25,00 %

nr corsi di preavviamento 4 4 6 100,00 % 25,00 %

incontri di coordinamento realizzati 6 6 12 100,00 % 0,00 %

n. donne partecipanti 154 154 192 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 02.01.01.04 Gestione dello ”Spazio neutro” anche con assistenza di personale educativo per richieste esterne
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Funzionamento ”Spazio neutro”con assistenza di personale educativo anche per richieste esterne

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Nel corso del 2014 lo spazio neutro  è stato utilizzato dai Servizi i cui nuclei e minori sono inseriti
nelle nostre strutture residenziali attraverso l’ uso del solo spazio in ambiente protetto o con la
presenza di un educatore per una media di 144 incontri da gennaio a dicembre.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. accessi "Spazio Neutro" 42 42 144 100,00 % 100,00
%
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 02.01.01.05 Promozione e realizzazione di attività di socializzazione genitori-figli rivolti alle famiglie del territorio
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Promozione e realizzazione di attività di socializzazione genitori-figli rivolti alle famiglie del
territorio

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Nel corso dell’ anno 2014 sono state proposte varie iniziative ricreative alle famiglie del territorio
grazie ad una promozione che  ha coinvolto le scuole SPES e le scuole degli Istituti Comprensivi
della città.

Da febbraio a dicembre  si sono svolte le seguenti attività di socializzazione genitori figli rivolte alle
famiglie del territorio:
- feste al parco  2 iniziative coinvolte 105 famiglie
- bottega del racconto 1 volta la settimana da gennaio a giugno e da settembre a dicembre 7
bambini
- feste di compleanno da gennaio a dicembre 14 famiglie
- leggere è familiare 3 incontri con la partecipazione di 15 genitori
- albero segnante 1 incontro a settimana da febbraio ad aprile 7 famiglie

Per un totale di n. 20 attività da gennaio a dicembre 2014 per un totale di 200 partecipanti.
Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero iniziative 15 20 20 100,00 % 50,00 % di sabato

Numero presenze 100 200 200 100,00 % 50,00 %
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Relazione sulla performance
Consuntivo Livello Programmatico per SettoreS.P.E.S.

Obiettivo Operativo 02.01.01.07 Rafforzamento attività di gestione del servizio CasAmica

P
IA

N
O

 E
S

E
C

U
T

IV
O

 D
I G

E
S

T
IO

N
E

 -
 O

bi
et

tiv
o 

O
pe

ra
tiv

o

Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Rafforzamento attività di gestione del servizio CasAmica

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Da gennaio a giugno collocamento 7 bambini per tre pomeriggi la settimana, da settembre a
dicembre 8 bambini dal lunedì al venerdì provenienti dalla scuola primaria Moschini, il servizio
comprende l’ accompagnamento dei bambini tramite pulmino.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. ore 9 15 15 100,00 % 100,00
%

Sviluppo ore di attività da settembre 2014
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Obiettivo Operativo 02.01.01.08 Avvio nuovo servizio di accoglienza per famiglie monogenitoriali nella struttura "Casa Battisti"
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Avvio nuovo servizio di accoglienza per famiglie monogenitoriali nella struttura "Casa Battisti"

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva A giugno è stato inaugurato il servizio “Casa Battisti” . Da giugno a dicembre 2014, 136 pazienti
ospedalizzati sono stati ospitati presso le stanze a disposizione dell’ Ente. In generale il servizio d’
affittacamere funziona, per la maggior parte del periodo, al pieno delle sue capacità recettive e vede
il coinvolgimento di 10 signore partecipanti al centro multiculturale donne attraverso progetti di
avvio al lavoro o borse lavoro.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero presenze 20 0 0,00 % 100,00
%

Inserimento ospiti con permanenza di breve durata nel secondo
semestre 2014
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Obiettivo Operativo 03.02.02.12 Predisposizione piano formativo/aggiornamento - Servizi Accoglienza
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile VASSI VALENTINA

Stakeholders

Descrizione Predisposizione piano formativo/aggiornamento - Servizi Accoglienza

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva E’ Stato predisposto il piano formativo per l’ anno 2014.
E’ stata acquistato l’ abbonamento alla rivista “lavoro sociale”
Inoltre sarà attivata una supervisione/formazione con la dott.ssa Silvia Salcuni docente dell’
Università degli Studi di Padova sul sostegno di presa in carico educativa dei casi collocati nella
struttura d’ accoglienza casa delle mamme degli Ognissanti.
La responsabile ha partecipazioni ad una giornata di studio ed un seminario finalizzati alla
conoscenza e condivisione delle prassi operative tra Enti preposti all’ accoglienza in strutture
residenziali.

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Sì/No No Sì Sì 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 01.02.01.01 Predisposizione e valutazione di una progettazione educativa annuale di qualità con particolare riferimento al metodo
Montessori e al metodo laboratoriale
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.01 Favorire un sereno sviluppo del bambino e l’apprendimento di nuove
conoscenze e capacità mediante la costruzione e il mantenimento di una positiva relazione
educativa tra i bambini, tra gli adulti e i bambini e tra gli adulti stessi

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 15/10/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Predisposizione e valutazione di una progettazione educativa annuale di qualità con particolare
riferimento al metodo Montessori e al metodo laboratoriale

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 15/10/2014

Rendicontazione descrittiva Accompagnamento al personale del nuovo nido in convenzione Comune di Torreglia (metodologia
laboratoriale)
Accompagnamento al personale delle strutture (con metodologia Montessori-solecheride, Moschini)
Approvazione progetti Didattici annualità 2014/2015 Determinazione dirigenziale n°157 del
23/09/2014

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Progetti educativi strutture SPES aderenti al POF /
Progetti educativi strutture SPES prodotti

100% 100% 100% 100,00 % 80,00 %

Numero Progetti Educativi Realizzati 17 17 18 100,00 % 20,00 %
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Obiettivo Operativo 01.02.01.03 Rilevazione dei bisogni, anche transitori, e delle progressive conquiste di ciascun bambino nell'ambito del percorso
evolutivo  e definizione di un sistema di valutazione dell'efficacia della risposta ai bisogni
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.01 Favorire un sereno sviluppo del bambino e l’apprendimento di nuove
conoscenze e capacità mediante la costruzione e il mantenimento di una positiva relazione
educativa tra i bambini, tra gli adulti e i bambini e tra gli adulti stessi

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Rilevazione dei bisogni, anche transitori, e delle progressive conquiste di ciascun bambino
nell'ambito del percorso evolutivo  e definizione di un sistema di valutazione dell'efficacia della
risposta ai bisogni

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Relazione consulenza processi educativo-didattici per bambini con bisogni educativi speciali
Predisposizione moduli per progettazione didattica personalizzata
Revisione CHESS  in collaborazione gruppo di coordinamento

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

monitoraggi sulla corretta applicazione del sistema
CHESS / somministrazioni previste

100% 100% 100% 100,00 % 100,00
%

su 15 strutture
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Obiettivo Operativo 01.02.01.06 Continuità orizzontale e verticale dell'offerta formativa.
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.01 Favorire un sereno sviluppo del bambino e l’apprendimento di nuove
conoscenze e capacità mediante la costruzione e il mantenimento di una positiva relazione
educativa tra i bambini, tra gli adulti e i bambini e tra gli adulti stessi

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Le scuole SPES, come parte di un sistema formativo più ampio, progettano l'azione educativa
costruendo comunicazioni e collaborazioni con altre figure adulte e con agenzie ed enti che
presidiano la crescita delle bambine e dei bambini. Particolare importanza assumono le attività che
vedono la partecipazione attiva dei familiari, i partners del territorio e le iniziative con le scuole
primarie, per tutelare la globalità del bambino e per accompagnarlo con continuità e coerenza nei
passaggi più delicati del suo percorso di apprendimento.

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Definizione stesura progetti coordinamento 27/8/2014 (tabella di riepilogo attività)
-Volantini, locandine, materiale (slide) e fogli presenze partecipanti relativi alle Conversazioni
educative
-Progettazione con il Comune di Torreglia per la realizzazione di conversazioni educative aperte ai
genitori del nido in convenzione con SPES e ai genitori del territorio di Torreglia con la presenza
della psicopedagogista SPES

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

nr incontri per i genitori del singolo bambino 3 3 3 100,00 % 40,00 %

incontri con scuole di livello superiore con i bamabini 6 6 6 100,00 % 40,00 %

incontro con i bambini da nov. a mag. 6 6 6 100,00 % 20,00 %
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Obiettivo Operativo 01.02.05.02 Realizzazione Attività estive
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.05 Supportare, lungo tutto l'arco dell'anno, un sempre maggior numero
di famiglie, residenti nella zona di Padova e Provincia, nella cura e nell'educazione dei figli

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Realizzazione di Centri estivi e altre attività

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Realizzati: 4 centri estivi
+ Primaria + Casamica + Settimana verde

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

sedi interessate dai centri estivi 6-11 anni 2 3 3 100,00 % 0,00 % Scuola Moschini per mese giugno e CasaAmica Estate Centro
famiglie Luglio - Settembre

sedi interessate dai centri estivi 0-6 anni 4 4 7 100,00 % 0,00 %

n. partecipanti 250 250 280 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 01.02.07.02 Monitoraggio standard stabiliti per l’autorizzazione e l’accreditamento e la certificazione di qualità in particolare nelle
strutture pubbliche in convenzione
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.07 Assicurare gli standard di qualità dei servizi educativo-scolastici nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Effettuare il monitoraggio permanente sul mantenimento standard stabiliti per l’autorizzazione e l’
accreditamento

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Accreditamento nido Comune Tribano (24 giugno 2014) Punteggio ottenuto 100 su 100.
Accreditamento nido Comune Torreglia (07 ottobre 2014) Punteggio ottenuto 100 su 100.
-n.4 rinnovi accreditamenti
 Nidi Comuni:
• Ficarolo
• Rubano
• Cadoneghe
• Vigodarzere
(visite ispettive effettuate)
Documentazione presentata per:
-Nido Comune Pozzonovo
-Nido Comune Piazzola sul Brenta
-Nidi S.P.E.S. (Regina Elena, Carraro, Solecheride, Moschini)

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

strutture che rispettano gli standard / strutture 100% 100% 100% 100,00 % 0,00 %

schede prodotte 5 10 10 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 01.02.07.04 Aggiornamento strumenti di valutazione (Chess) con riferimento alla fiscia 0- 12 mesi (lattanti )
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.07 Assicurare gli standard di qualità dei servizi educativo-scolastici nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Aggiornamento strumenti di valutazione (Chess) con riferimento alla fiscia 0- 12 mesi (lattanti )

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva E’ stato predisposto lo strumento di valutazione per i bambini nido lattanti.
Modulo nuovo CHESS lattanti predisposto entro i termini stabiliti certificazione m075 ott 2014

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Chess 0-12 mesi 1 1 1 100,00 % 100,00
%

Redazione strumento aggiornato
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Obiettivo Operativo 01.02.07.05 Predisposizione strumento di valutazione sull'attività di coordinamento educativo/organizzativo delle strutture socio-
educative scolastiche
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Contenuto in Obiettivo Strategico 01.02.07 Assicurare gli standard di qualità dei servizi educativo-scolastici nel
rispetto della loro sostenibilità economica

Linea 01 QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI EDUCAZIONE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Razionalizzazione

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Predisposizione strumento di valutazione sull'attività di coordinamento educativo/organizzativo
delle strutture socio-educative scolastiche

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Obiettivo non raggiunto in quanto non è stato conferito incarico alla  consulente esterna che doveva
affiancare il lavoro

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Strumento di valutazione No Sì 0,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 02.01.01.06 Progetto "Sollievo" a favore di famiglie con figli con disabilità certificata e/o bisogni educativi speciali
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Contenuto in Obiettivo Strategico 02.01.01 Sostenere il ruolo del genitore nella crescita e nell'educazione dei figli

Linea 02 POTENZIAMENTO DI SERVIZI INNOVATIVI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITÀ

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Progetto "Sollievo" a favore di famiglie con figli con disabilità certificata e/o con bisogni educativi
speciali.

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Stesura di n. 13 P.E.I.

Calendario equipe
Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Famiglie servite dal Progetto 9 9 13 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 03.01.01.01 Attività di collaborazione educativo - didattica e / o gestionale con soggetti esterni pubblici e privati
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.01.01 Potenziare le reti e le collaborazioni con il terzo settore,
l'associazionismo e altri soggetti della comunità locale per una migliore presa in carico delle
persone bisognose di aiuto

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Sviluppo

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Attività di collaborazione educativo - didattica e / o gestionale con soggetti esterni pubblici e
privati

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva -n.1 Formazione ho partecipato in qualità di relatrice presso l’ ULSS 16  in data 07 maggio 2014
(titolo: Montessori e mensa scolastica  in allegato materiale)
-Momento dedicato alle famiglie risposta ai dubbi legati ad un buon modello alimentare progetto
“cavolo che mela…” scuola Breda (in data 12 marzo 2014)
Tesi della tirocinante e lavoro effettuato in SPES (un’esperienza di ricerca azione nei servizi  0-6
anni metodo Montessori)
Accoglienza di un tirocinio presso nido Vigodarzere (tirocinante Zanella Elena)
-accoglienza n.3 tirocini nelle strutture a metodo Montessori solecheride-casa dei bambini e scuola
primaria Moschini)
Si elencano le determinazioni del Direttore di approvazione delle Convenzioni con soggetti esterni
per tirocini formativi:
det. 8/2014 - Ist. Magistrale "Stefanini" di Mestre
det. 16/2014 - Ist. Rolando da Piazzola
det. 28/2014 - Ass. Xena
det. 64/2014 - Ist. Einstein
det. 77/2014 - Ist. Duca d'Aosta
det. 79/2014- Ist. Marchesi
det. 80/2014 - Ist. da Vinci
det. 219/2014 - Ass. Xena tirocini internazionali

Dettaglio indicatori
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Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. convenzioni e collaborazioni educative - didattiche
con soggetti esterni pubblici e privati

2 2 8 100,00 % 100,00
%
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Obiettivo Operativo 03.01.01.02 Esperienze di tirocinio formativo per giovani anche in partnership con Università  e Istituti scolastici
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Contenuto in Obiettivo Strategico 03.01.01 Potenziare le reti e le collaborazioni con il terzo settore,
l'associazionismo e altri soggetti della comunità locale per una migliore presa in carico delle
persone bisognose di aiuto

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Esperienze di tirocinio formativo per giovani anche in partnership con istituti scolastici, mantenendo
i rapporti con gli istituiti scolastici già sperimentati e consolidando il rapporto con la facoltà di
scienze della formazione primaria dell'univ. di Padova

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva n. 5 tirocini Università (Scienze della Formazione Primaria presso scuole Arcobaleno e Moschini)
n. 1 tirocinio (Università PD Psicologia dello sviluppo e dell’educazione) Presso comunità SPES
(Carlotta Bertoni)
- n.8 tirocini.Liceo scienze umane” Duca d’Aosta” (dal 09 al 23 giugno 2014 presso R Elena Aporti
Girasole solecheride)
-n. 1 tirocinio
Istituto superiore Servizi Sociali “Istituto Leonardo da Vinci” (Lunardi Eleonora dal 09 giugno 2014
presso nido Torreglia)
-n. 1 tirocinio Istituto Superiore Einstein di Piove di Sacco (presso nido Sant’Angelo di Piove-Napetti
valentina  dal 09 giugno 2014)
-n. 2 tirocini (13-17 gennaio 2014 Liceo scienze umane “Stefanini” di Mestre-Ve presso nido
solecheride)
-n. 1 tirocino Liceo “C. Marchesi” (dal 03 al 21 giugno 2014 Rossi Camilla presso nido Piccolo
Principe)

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

n. giovani in tirocinio formativo presso le strutture SPES 9 9 19 100,00 % 80,00 %

n. istituti scolastici superiori con cui sono attive
partnership per tirocini formativi

3 3 5 100,00 % 20,00 %
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Obiettivo Operativo 03.02.02.07 Predisposizione piano formativo/aggiornamento - Servizi Scolastici
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Trasversale

Contenuto in Obiettivo Strategico 03.02.02 Perseguire maggiori livelli di efficienza ed efficacia dei processi
organizzativi e amministrativi

Linea 03 GOVERNANCE E GESTIONE DELL'ENTE

Unità organizzativa principale Servizio 05.02 Servizio Coordinamento Servizi Educativo-Scolastici

Unità organizzative collegate Servizio 05.01 Servizio Coordinamento Servizi Socio-Educativi-Assistenziali

Inizio 01/01/2014

Fine 31/12/2014

Modalità attuative Interne

Tipo Mantenimento

Responsabile GRASSETTO ALBERTA

Stakeholders

Descrizione Predisposizione piano formativo/aggiornamento Servizi Scolastici entro marzo 2014

Inizio Effettivo 01/01/2014

Fine Effettiva 31/12/2014

Rendicontazione descrittiva Il piano formativo è stato creato a partire da obiettivi della Direzione e dalla raccolta dei bisogni
formativi provenienti dalle scuole
Il piano formativo è stato compilato entro i termini stabiliti
Determinazione Dirigenziale n. 31 del 21/2/2014

Dettaglio indicatori
Indicatore Storico Target Consuntivo Raggiung. % Peso Note

Numero atti 1 1 1 100,00 % 100,00
%
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