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CAPITOLATO PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI DISTRIBUZIONE AUTOMATICA DI BEVANDE (CALDE E FREDDE) E SNACK (DOLCI E SALATI) AI SENSI DELL’ART 176 E SEGUENTI D.Lgs. n. 36/2023

1) Oggetto del servizio
Il presente capitolato speciale di concessione ha per oggetto la concessione, ai sensi dell’art. 176 e segg. del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., a titolo oneroso, del servizio di somministrazione di bevande calde, fredde e di alimenti preconfezionati, da effettuarsi mediante l’installazione e la gestione di distributori automatici presso il Municipio del Comune di Marano Vicentino e la Biblioteca Civica.
I criteri contenuti in questo capitolo sono obbligatori, ai sensi dell’art. 57 comma 2 del decreto legislativo 31/03/2023 n. 36.
Il servizio dovrà essere svolto secondo le modalità e alle condizioni previste nel presente capitolato speciale di concessione.
Il soggetto partecipante alla procedura d’aggiudicazione del servizio in oggetto accetta integralmente le condizioni stabilite nel presente capitolato, nessuna esclusa, obbligandosi all’esatto adempimento di tutte le obbligazioni dallo stesso discendenti.

Ubicazione, numero e caratteristiche dei distributori automatici
L’ubicazione, il numero e le caratteristiche dei distributori automatici sono le seguenti:
	UBICAZIONE 
	NUMERO E TIPOLOGIA
DEI DISTRIBUTORI AUTOMATICI

	Municipio
Piazza Silva 27 
	n° 1 distributore di caffè e bevande calde – con allaccio già predisposto alla rete idrica
n.1 distributore di bevande fredde, snack dolci e salati

	Biblioteca 
Via Marconi 9
	n° 1 distributore di caffè e bevande calde – senza allaccio alla rete idrica
n.1 distributore di bevande fredde, snack dolci e salati



2) Durata del servizio
La concessione del servizio di somministrazione di bevande calde, fredde e di alimenti preconfezionati da effettuarsi mediante distributori automatici avrà la durata di anni 3 (tre),rinnovabili, decorrenti dalla data di stipula del contratto. 
Non è consentito il rinnovo tacito del contratto, che alla scadenza suddetta cesserà di avere  ulteriori effetti senza necessità di disdetta espressa delle parti.
Alla scadenza del contratto, il concessionario dovrà provvedere a propria cura e spese alla rimozione dei distributori e alla riduzione in pristino dello stato dei luoghi, fermo restando, in caso di inerzia ingiustificata del medesimo, il diritto del Comune di Marano Vicentino di porre in essere tutte le azioni necessarie a tale scopo, con diritto di rivalersi sull’inadempiente per le eventuali spese sostenute.

3) Valore della concessione
Il valore della concessione del servizio, ai sensi dell’art. 179 del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., è stimato in €6.000,00. (IVA esclusa) annui e, quindi, in € €18.000,00 (IVA esclusa) per tutta  la durata della concessione (tre anni), rinnovabili per altri tre anni, per un totale di 36.000,00€. E’ costituito dal fatturato totale del concessionario, stimato dall’ente concedente. 
Il suddetto valore è stato stimato tenendo conto della fornitura nei periodi precedenti e delle presunte consumazioni degli utenti esterni.
Il valore della concessione del servizio, come sopra stimato, ha carattere meramente indicativo e non costituisce in alcun modo per il Comune di Marano Vicentino un’obbligazione di risultato in favore del concessionario; ne       consegue che lo stesso non potrà pretendere alcunché nel caso in cui alla scadenza del contratto la gestione del servizio non dovesse generare il fatturato stimato.
Il valore della concessione del servizio, come sopra indicato, inoltre, non costituisce alcuna   garanzia di corrispondenti introiti per il concessionario, che pertanto assume interamente a proprio carico il rischio di impresa derivante dalla gestione del servizio in concessione.

4) Utenza del servizio
Il numero di utenti potenziali del servizio di somministrazione di bevande e alimenti presso le sedi interessate ammonta a circa 47 unità giornaliere, come meglio specificato nel Piano Economico Finanziario.
I numeri sopra riportati, indicati solo al fine della formulazione dell’offerta, in ogni caso, sono da ritenersi puramente indicativi. La fruizione del servizio da parte dei dipendenti e dell’utenza degli Uffici sarà del tutto libera, per cui il Comune di Marano Vicentino, non assume alcun impegno circa il numero effettivo degli utilizzi giornalieri o totali; pertanto, il concessionario non potrà vantare pretese, né richiedere modifiche al contratto per l’eventuale mancato utilizzo del servizio da parte dei potenziali fruitori.

5) Canone della concessione
Il concessionario dovrà corrispondere al Comune, a titolo di occupazione ed uso di spazio pubblico e rimborso forfettario delle spese per il consumo dell’energia elettrica e dell’acqua e smaltimento rifiuti, un canone forfettario concessorio di € 2.400,00 (esclusa Iva) per l’intera durata contrattuale di tre anni, rinnovabili per ulteriori tre anni (importo totale periodo complessivo € 4.800,00 – esclusa Iva). Detto importo viene posto a base d’asta ed è soggetto a rialzo in fase di procedura di gara. Il Concessionario, quindi, provvederà al pagamento del canone concessorio, quale risultante dall’offerta economica da lui presentata in fase di procedura di gara, in 3 (tre) rate, da corrispondere annualmente entro il 30 giugno di ogni anno.
Il reiterato mancato pagamento del canone entro i termini comporterà la risoluzione del contratto per inadempimento del concessionario.

6) Criteri di aggiudicazione della concessione
La concessione del servizio di somministrazione di bevande calde, fredde e alimenti preconfezionati tramite distributori automatici sarà aggiudicata mediante procedura negoziata ai sensi dell'art. 50, comma 1 lettera e) del D.Lgs. n. 36/2023, al fine di individuare gli operatori economici per la concessione in oggetto, applicando quale criterio per la valutazione delle offerte quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 50, comma 4 del D.Lgs. 36/2023, volto a garantire il miglior rapporto tra qualità e prezzo.
Sarà, pertanto, ritenuto aggiudicatario l’operatore economico la cui offerta avrà ottenuto il punteggio più alto, risultante dalla somma dei punteggi attribuiti come segue:
offerta tecnica, punti 70
offerta economica, punti 30.

L’offerta tecnica sarà giudicata in base agli elementi di valutazione indicati nella tabella di seguito riportata. La tabella riporta il punteggio massimo attribuibile per ciascun criterio e le modalità di attribuzione del punteggio.
	Descrizione
	Punteggio max
	Formula punteggio e punti
attribuiti

	Criterio A)Criterio Premianti
	
	23
	Formula
punteggio
	Punti  massimi
attribuiti

	Riduzione degli imballaggi

E’ attribuito un punteggio Massimo di 5 punti per l’operatore economico che si impegna a mettere a disposizione acqua o bevande prive di imballaggi.
Allegare una proposta scritta per la riduzione degli imballaggi

	

Punti 5
	1 punto per ogni prodotto privo di imballaggi.
	
Punti
	
5

	Distanza di approvigionamento dei prodotti biologici: filiera corta
	
	1 punto per ogni tipo di  prodotto biologici da “filiera corta”
	Punti
	5

	Allegare elenco dei prodotti

	Punti 5
	
	
	

	Distanza di approvigionamento dei prodotti biologici: chilometri zero
Allegare elenco dei prodotti


	
	



Punti 10
	2 punti per ogni tipo di  prodotto biologici “chilometri zero”
	Punti
	10

	E’ attribuito un punteggio tecnico premiante all’operatore economico in possesso della registrazione EMAS o della certificazione UNI EN ISO 14001 in corso di validità
	
	Si
	Punti
	3

	Allegare copia/attestazione 
	
	No
	Punti
	0

	
	Punti 3
	
	
	







	Criterio B) Qualità dei prodotti erogati
	18

	Sub-criterio B1) Ampiezza prodotti per utenti con particolari esigenze alimentari (es. diabetici, ipertesi, vegetariani, senza glutine ecc.) 
Allegare elenco dei prodotti offerti, con indicazione di                             nome marca, grammatura, specifiche prodotto
Nota 
Il punteggio attribuito al sub criterio B1) sarà attribuito come segue:
· Prodotti per particolari esigenze alimentari max 4 punti  Punteggio 
= 4 x numero prodotti offerti dal concorrente
Numero massimo di prodotti offerto dai concorrenti

NB: nell’elenco dei prodotti offerti di cui al sub criterio B1) non si devono inserire i prodotti riportati nell’elenco dei prodotti di cui al sub criterio B2) e i prodotti che devono essere obbligatoriamente erogati dai distributori automatici.

	

Punti 4

	Sub-criterio B2) Ampiezza di gamma dei prodotti           offerti. Allegare elenco dei prodotti offerti, suddiviso per  tipologia (bevande calde, bevande fredde, snack dolci, snack salati, prodotti freschi) con indicazione di nome, marca, grammatura, specifiche prodotto
*Nota 
Il punteggio attribuito al sub criterio B2) sarà attribuito come segue:
· Bevande calde: ampiezza di gamma max 3 punti.
 Punteggio =
3 x numero di bevande calde offerte dal concorrente
Numero massimo di bevande calde offerto dai concorrenti

· Bevande fredde: ampiezza di gamma max 3 punti.
 Punteggio =
3 x numero di bevande fredde offerte dal concorrente
Numero massimo di bevande fredde offerto dai concorrenti

· Snack dolci: ampiezza di gamma max 3 punti
Punteggio = 3 x numero di snack dolci offerti dal concorrente 
          Numero massimo di snack dolci offerto dai concorrenti

· Snack salati: ampiezza di gamma max 3 punti.
 Punteggio = 3 x numero di snack salati offerti dal concorrente
Numero massimo di snack salati offerto dai concorrenti

· Prodotti freschi: ampiezza di gamma max 2 punti. 
Punteggio = 2 x numero di prodotti freschi offerti dal concorrente
	Numero massimo di prodotti freschi offerto dai concorrenti

NB: nell’elenco dei prodotti offerti di cui al sub criterio B2) non si devono inserire i prodotti riportati nell’elenco dei prodotti di cui al sub criterio B1) e i prodotti che devono essere obbligatoriamente erogati dai distributori automatici.

	
Punti 14

	Criterio C) Manutenzione apparecchiature e riduzione dei consumi energetici
	
10

	Calendario delle specifiche attività di manutenzione e pulizia programmate sulle apparecchiature installate. 
Punto 2.2.5 Decreto 06/11/2023 
Allegare relazione tecnica con specificato piano di manutenzione e pulizia
	Punti  massimi
attribuiti
Punti 6

	
	

	Piano per la riduzione dei consumi energetici che indichi le modalità operative da impostare su ciascun distributore per garantire la riduzione dei consumi energetici e le adeguate condizioni igienico sanitarie dei prodotti contenuti. Punto 2.2.5. Decreto 06/11/2023. Allegare relazione tecnica con specificato piano riduzione consume energetici.
	Punti  massimi
attribuiti
Punti 4



	Criterio D) Fornitura di modalità di pagamento innovativo mediante App mobile per Smartphone (in aggiunta a quanto richiesto al punto 11 lettera f) Da specificare nella relazione tecnica
	
Punti 2
	Sì
	Punti 2

	
	
	No
	Punti 0








Punti 70
	Criterio E)	Servizio assistenza tecnica e manutenzione
	9
	

	Intervento su segnalazione 


	

Punti 4
	Giorno successivo
	Punti 0

	
	
	6 ore
	Punti 1

	
	
	5 ore
	Punti 2

	
	
	4 ore
	Punti 3

	
	
	3 ore
	Punti 4

	Riparazione distributori automatici
	

Punti 3
	
24 ore
	
Punti 0

	
	
	20 ore
	Punti 1

	
	
	16 ore
	Punti 2

	
	
	12 ore
	Punti 3

	
Sostituzione distributori automatici danneggiati gravemente
	
Punti 2
	
48 ore
	
Punti 0

	
	
	36 ore
	Punti 1

	
	
	24 ore
	Punti 2

	Criterio F) Qualità del servizio organizzativo e
del piano di lavoro
	8
	

	Numero interventi a settimana

	Punti 4

	1 a settimana
2 a settimana
4 a settimana
	Punti 0
Punti 2
Punti 4

	Rifornimento prodotti esauriti

	

Punti 4

	Giorno successivo
	Punti 0

	
	
	6 ore
	Punti 2

	
	
	3 ore
	[bookmark: _GoBack]Punti 4

	
	
	
	








Il punteggio totale assegnato all’offerta economica, pari a 30 punti, sarà attribuito alle seguenti voci:

a) Offerta esclusivamente a rialzo sul canone di concessione triennale, non soggetto ad IVA, posto a base di gara, stabilito in: € 2.400,00 (IVA esclusa).
max punti 15

Sarà assegnato il punteggio massimo di 15 punti al candidato che avrà offerto il canone di concessione annuo complessivo di importo più elevato.
Per le altre offerte il punteggio sarà determinato in misura proporzionale nel seguente modo:
Punteggio =15 x canone annuo complessivo offerto 
                     Massimo canone annuo complessivo offerto tra i concorrenti
b) Migliore offerta prezzi di alcune bevande calde, di alcune bevande fredde e di alcuni alimentari preconfezionati
max punti 15
Il punteggio sarà attribuito tenendo conto che:

il capitolato stabilisce un prezzo minimo e un prezzo massimo per alcune bevande  calde, per alcune bevande fredde e per alcuni alimentari preconfezionati;
il soggetto offerente dovrà indicare per alcune bevande fredde, per alcune bevande calde e per alcuni alimentari preconfezionati il prezzo offerto, non inferiore a quello minimo e non superiore a quello massimo;
la sommatoria dei prezzi massimi stabiliti dal capitolato comporta l’attribuzione di 0 (zero) punti;
la sommatoria dei prezzi minimi stabiliti dal capitolato comporta l’attribuzione di punti 15,
Alle offerte sarà attribuito un punteggio determinato applicando la formula: 
Punteggio = Differenza offerta x 15
                       Differenza massima

Differenza offerta = sommatoria prezzi massimi stabiliti nel capitolato – sommatoria prezzi         offerti,
Differenza massima = sommatoria prezzi massimi stabiliti nel capitolato – sommatoria prezzi    minimi stabiliti nel capitolato,
La concessione del servizio sarà aggiudicata al concorrente che avrà ottenuto il maggior punteggio finale, sommando i punti ottenuti per l’offerta tecnica e per l’offerta economica. Nel  caso di parità del punteggio finale, si aggiudicherà il servizio il concorrente che avrà ottenuto il  miglior punteggio per l’offerta tecnica. In caso di ulteriore parità si aggiudicherà il servizio chi ha ottenuto il punteggio più elevato nel punto B) dell’Offerta economica. In caso di parità assoluta si procederà al sorteggio come previsto dall’ art. 77, comma 2, del Regio Decreto 23 maggio 1924, n. 827.

7) Requisiti di partecipazione alla procedura di gara
Ai fini della partecipazione alla procedura di gara in questione, l’operatore economico dovrà possedere i seguenti requisiti:
· requisiti di ordine generale come indicati agli artt. 94-99 del D.Lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii;
· -requisiti di ordine speciale come indicato all’art. 100 del D.Lgs. n. 36/2023;
- iscrizione nel Registro delle Imprese della Camera di Commercio, Industria, Agricoltura e Artigianato (CCIAA) dove è ubicata la sede legale dell’impresa, per attività inerenti l’oggetto della concessione;
· assolvimento degli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali ed assistenziali a favore dei propri lavoratori;
· assolvimento degli obblighi relativi al pagamento di imposte e tasse secondo la normativa vigente;
· possesso del Manuale di Corretta Prassi Igienica dei prodotti alimentari (secondo i criteri stabiliti dal sistema HACCP) o di autocontrollo alimentare;
· possesso dei requisiti previsti dal decreto del Ministero Ambiente e della Sicurezza Energetica del 06/11/2023 e ss.mm.ii.;
· possesso dei requisiti normativi per lo svolgimento dell’attività di somministrazione di alimenti e bevande mediante distributori automatici di cui all’art. 71 comma 6 del Decreto Legislativo 26 marzo 2010, n. 59;
· abilitazione alla piattaforma “Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna (SATER)”.

8) Modalità presentazione dell’offerta
a) L’offerente dovrà presentare:
· Dichiarazione sostitutiva come da Modello A (già presentato in fase di Manifestazione di Interesse);
· Offerta tecnica come da Modello B, compilata in ogni punto e firmata, con gli allegati (schede tecniche, relazioni tecniche, elenchi, certificazioni) anch’essi firmati e in essa richiesti (Criteri A,B,C,D,E,F);
· Relazione CAM in cui per ogni criterio ambientale, previsto nel decreto del 06/11/2023 “Adozione dei criteri ambientali minimi per gli affidamenti relativi ai servizi di ristoro e alla distribuzione di acqua di rete a fine potabili”, vengano specificate le scelte adottate e le verifiche di conformità, allegando la relativa documentazione.
· Offerta economica come da Modello C compilata in ogni punto e firmata.
b) Il canone annuo complessivo offerto per tutti i distributori non potrà essere inferiore o uguale al canone annuo complessivo minimo di € 800,00, come infra descritto, a pena di esclusione dalla gara medesima.
I prezzi offerti per i prodotti che devono essere obbligatoriamente erogati dai distributori, non possono essere inferiori a quelli minimi o superiori a quelli massimi indicati per ciascun prodotto al suddetto articolo, pena l’esclusione    dalla gara.
c) 	La gara verrà effettuata mediante procedura negoziata, previa consultazione di tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti richiesti, che hanno presentato manifestazione di interesse. Le Ditte invitate ed interessate al servizio in oggetto del presente appalto dovranno far pervenire la propria migliore offerta, tramite piattaforma “Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna (SATER)”, entro i termini indicati all’interno della procedura all’uopo attivata.

9) Installazione e Gestione dei distributori
a) Il concessionario dovrà concordare con gli Uffici competenti le installazioni dei distributori automatici che dovranno essere programmate in orari che riducano al minimo i rischi di interferenza in materia di sicurezza 
b) Il concessionario deve effettuare a propria cura e spese l’installazione e gli allacciamenti dei   distributori automatici nei vari siti. L’installazione e gli allacciamenti dei distributori dovranno essere eseguiti a regola d’arte.
c) Il concessionario dovrà installare i distributori automatici entro 10 giorni dalla decorrenza del contratto. Su ogni distributore dovrà essere chiaramente indicato il numero identificativo del medesimo e le modalità per contattare via telefono ed e-mail il concessionario per eventuali segnalazioni.
d) Il concessionario deve rifornire i distributori automatici, senza soluzione di continuità per tutta la durata del contratto, delle bevande calde, delle bevande fredde e degli alimenti preconfezionati inseriti nella propria offerta tecnica.
e) Nel corso del contratto il concessionario può sostituire i distributori automatici installati con altri aventi pari o superiori caratteristiche, previa autorizzazione espressa del Comune di Marano Vicentino.
f) Al termine del contratto il concessionario dovrà rimuovere a propria cura e spese i distributori automatici installati.
g) Il Comune di Marano Vicentino si riserva la      facoltà di ordinare con richiesta scritta la rimozione dei distributori automatici nel caso di frequenti difetti di funzionamento e per ragioni igienico – sanitarie, ovvero lo spostamento dei medesimi per qualsiasi motivo connesso con l’utilizzo degli spazi entro gli edifici in cui sono installati i medesimi distributori. Il concessionario deve rimuovere o spostare i distributori automatici entro 5 giorni dal ricevimento della richiesta scritta, a propria cura e spese.

10) Manutenzione e tempi di intervento
a) Il concessionario deve provvedere alla pulizia interna ed esterna dei distributori automatici, in modo tale da assicurarne l’ottimale condizione igienica.
b) Il concessionario, pena l’esclusione dalla gara, deve garantire il regolare funzionamento dei distributori automatici tramite  idonea manutenzione ordinaria e straordinaria ed i necessari interventi di assistenza tecnica. In caso di guasto, il concessionario deve assicurare a propria cura e spese l’assistenza tecnica (intervento) entro 24 ore dalla data di segnalazione, ricevuta a mezzo telefono o e-mail da   incaricati del Comune di Marano Vicentino  o al minore tempo indicato in sede di offerta.
c) Nei casi si segnalazione di esaurimento dei prodotti, il concessionario, pena l’esclusione dalla gara, deve provvedere al rifornimento entro il giorno successivo dalla segnalazione ricevuta a mezzo telefono o e-mail da incaricati del    Comune di Marano Vicentino o in minore tempo indicato in sede di offerta,
d) Al fine di consentire l’immediata segnalazione di guasti o malfunzionamenti il concessionario  deve apporre apposita etichetta adesiva su ogni distributore automatico contenente i recapiti telefonici degli incaricati per la riparazione.
e) In caso di rotture gravi il concessionario dovrà sostituire i distributori automatici danneggiati entro 48 ore dalla segnalazione di cui sopra o minore tempo indicato in sede di offerta.

11) Caratteristiche tecniche del servizio
a) Il concessionario deve installare e gestire distributori automatici come previsto dal Decreto 6/11/2023, in regola con le disposizioni normative specifiche di settore ed aventi caratteristiche tecniche adeguate al numero di possibili utenti riportato per ciascun sito.
b) Di ogni apparecchio dovrà essere fornita, ai sensi del D.Lgs. 17/2010, la dichiarazione di conformità della macchina rilasciata dalla ditta costruttrice.
c) I distributori automatici dovranno essere delle migliori case produttrici e conformi alle norme vigenti in materia di sicurezza degli impianti e delle attrezzature elettriche, di prevenzione incendi, di cui al D.Lgs. 81/2008 e successive modificazioni ed integrazioni, nonché rispondenti alle norme in materia di igiene, antinfortunistica e fiscale.
d) I distributori automatici dovranno rispettare le norme CEI EN 60335 – Norme particolari per  distributori automatici e apparecchi automatici per la vendita.
e) I distributori automatici devono consentire la regolazione dello zucchero per le bevande calde ed essere disposti per l’accettazione di tutti i tagli di moneta metallica (da € 0,05 in su) ed erogare il resto. I distributori automatici dovranno essere predisposti per il funzionamento  a chiave/card ricaricabile da distribuire agli utenti su richiesta; o ulteriore metodo di pagamento offerto in sede di gara.
f) Il concessionario deve consegnare gratuitamente agli utenti la chiave/card magnetica ricaricabile per l’utilizzo dei distributori automatici, a fronte di un deposito cauzionale di €   5,00. Il concessionario rilascerà al richiedente ricevuta di versamento della cauzione che sarà resa al momento della restituzione della chiave/card magnetica

12) Caratteristiche e prezzo dei prodotti
a) I prodotti posti in vendita dovranno essere di primaria qualità, e conformi alle vigenti norme in materia di prodotti alimentari.
b) Il Comune di Marano Vicentino si riserva il diritto di chiedere la sostituzione o la non distribuzione di prodotti qualora, per qualsiasi motivo, non ne ritengano opportuna l’erogazione.
c) I distributori automatici devono erogare obbligatoriamente i seguenti prodotti:

Bevande calde: caffè espresso, the, cioccolata, cappuccino, caffè espresso macchiato, caffè decaffeinato;
Bevande fredde: acqua minerale naturale e gassata in bottiglia, bibite gassate in lattina, succo di frutta in brik;
Alimenti preconfezionati: snack tipo wafer, snack tipo croissant, snack tipo cioccolato, snack tipo crackers.

I suddetti prodotti devono essere erogati con le caratteristiche minime sotto riportate e a prezzi compresi (o uguali) tra i minimi e i massimi pure sotto riportati:

	Bevande Calde
	caratteristiche
	Prezzo
minimo
	Prezzo
massimo

	Caffè espresso
	miscela di prima qualità con almeno 20 – 25
% di arabica e almeno gr. 7 di polvere di caffè  per erogazione
	€
	0,45
	€
	0,65

	The
	almeno gr. 14 di polvere di the per erogazione
	€
	0,45
	€
	0,65

	Cioccolata
	almeno	gr.
erogazione
	25
	di
	polvere
	di
	cacao
	per
	€
	0,45
	€
	0,55

	Cappuccino
	almeno gr. 10 di latte in polvere e gr. 7 di
caffè per erogazione
	€
	0,45
	€
	0,65

	Caffè
macchiato
	espresso
	almeno gr. 7 di polvere di caffè e 7 gr. di latte
in polvere per erogazione
	€
	0,45
	€
	0,65

	Caffè decaffeinato
	almeno	gr.
erogazione
	1,5
	di
	polvere
	di
	caffè
	per
	€
	0,45
	€
	0,65

	Bevande Fredde
	
	
	

	Acqua	minerale
naturale e gassata
	bottiglie PET l. 0,5
	€
	0,45
	€
	0,65

	Bibite in lattina, es. coca cola, aranciata,
chinotto, sprite etc.
	lattine da l. 0,33
	€
	0,45
	€
	0,65

	Succo	di
brick
	frutta	in
	brick da l. 0,20
	€
	0,45
	€
	0,65

	
	
	
	

	Alimenti
preconfezionati
	
	
	

	Snack	tipo	wafer
	gr. 45
	€
	0,50
	€
	0,70

	Snack tipo croissant
	gr. 42
	€
	0,80
	€
	1.00

	Snack tipo cioccolato
	gr. 41,5
	€
	1.00
	€
	1.20

	Snack tipo crackers
	gr. 29
	€
	0,45
	€
	0,80



I prezzi offerti per tutti i prodotti erogati dai distributori devono essere applicati sia all’utilizzo con moneta sia all’utilizzo con chiave/card magnetica e si intendono comprensivi di IVA.
Il concessionario può inserire nei distributori anche altri prodotti oltre a quelli sopra elencati. I prodotti di cui ai punti B1 e B2 dell’offerta tecnica devono comunque essere presenti nei distributori.

13) Obblighi a carico del Comune
Il Comune di Marano Vicentino si impegna a:
fornire gli spazi per l’espletamento del servizio;
fornire al concessionario l’acqua e l’energia elettrica, nonché a provvedere all’asporto  dei rifiuti ed alla pulizia dei luoghi circostanti i distributori;
nel corso del rapporto contrattuale il Comune di Marano Vicentino verifica i parametri qualitativi e le condizioni caratterizzanti l’offerta tecnica, inclusi i prezzi dei prodotti. L’accertamento di reiterate gravi inadempienze potrà essere causa di risoluzione contrattuale.

14) Obblighi a carico del Concessionario
a) Il concessionario garantirà il rispetto del Decreto 6/11/2023 “Adozione dei criteri ambientali minimi per gli affidamenti relativi ai servizi di ristoro e alla distribuzione di acqua di rete ai fini potabili”, per tutta la durata della fornitura. 
b) Il concessionario garantirà la costante pulizia e igiene dei distributori installati, procedendo al periodico controllo dei medesimi, nonché stoccherà e conserverà a magazzino i prodotti utilizzati nei distributori, tutto in conformità alle prescrizioni del proprio manuale di autocontrollo che dovrà prevedere una procedura di verifica delle scadenze dei prodotti distribuiti.
c) Il concessionario dovrà effettuare il servizio in modo tempestivo, con almeno un passaggio settimanale, o più passaggi settimanali come indicato in sede di offerta tecnica, garantendo  il costante rifornimento di prodotti in modo che non vi sia interruzione nella distribuzione dei medesimi.
d) Il concessionario dovrà utilizzare sia prodotti alimentari, sia prodotti non alimentari (bicchieri, palettine ecc.) conformi alle normative vigenti in materia di igiene degli alimenti, di sanità, di etichettatura e di tracciabilità.
e) Il concessionario dovrà garantire, nel caso di malfunzionamento dei distributori automatici o   di mancata erogazione dei prodotti richiesti, la restituzione del denaro indebitamente trattenuto.
f) Il concessionario dovrà comunicare al Comune di Marano Vicentino il nominativo di un proprio referente ai fini dell’adempimento di quanto previsto nel presente capitolato.
g) Il concessionario dovrà ottemperare a tutte le disposizioni riguardanti il versamento dei contributi previdenziali, assicurativi, assistenziali, infortunistici ecc. al proprio personale e corrispondere allo stesso la retribuzione prevista dal contratto collettivo di lavoro, dagli accordi sindacali integrativi, territoriali ed aziendali vigenti.
h) Il concessionario dovrà attenersi a quanto riportato nel D.Lgs. n.81/2008 e s.m.i. inerente luoghi di lavoro, nonché a quanto riportato nel D.Lgs. n.193/2007 concernente l’igiene dei prodotti alimentari e nel decreto 06/11/2023.
i) Gli obblighi di cui sopra sono elencati a titolo esemplificativo: il concessionario è pertanto tenuto al rispetto di qualsiasi altro obbligo risultante dal presente capitolato e relativi allegati, dall’offerta e dal contratto.
j) Il concessionario assume ogni responsabilità, tenendo manlevato il Comune di Marano Vicentino per eventuali danni a persone e cose, sia   di proprietà dei suddetti enti che di terzi, derivante alla gestione e svolgimento del servizio di somministrazione di bevande e alimenti a mezzo di distributori automatici

15) Polizza assicurativa
Ai fini della sottoscrizione del contratto ed a pena di decadenza dell’aggiudicazione, l’aggiudicatario deve presentare idonea polizza assicurativa per responsabilità civile con un massimale unico non inferiore a € 1.500.000,00 (unmilionecinquecentomila/00)  per sinistro e per persona.
La polizza assicurativa per responsabilità civile RCT-RCO, che deve essere mantenuta in vigore per tutta la durata del contratto, deve coprire i danni, di qualsiasi natura, diretti e indiretti, arrecati a persone, cose, a animali da atti eseguiti o ordinati da dipendenti e/o collaboratori del concessionario o comunque in dipendenza diretta o indiretta nell’esecuzione del servizio.
A titolo meramente esemplificativo la polizza dovrà prevedere le seguenti garanzie:
rischi da intossicazione alimentare e/o avvelenamenti subiti dai consumatori;
danni da incendio e danni di qualsiasi altro tipo arrecati ai beni del Comune (es: locali e beni in essi contenuti) ed a terzi in genere;
danni arrecati a terzi da dipendenti, da soci, da volontari, collaboratori e/o altre persone (anche non in rapporto di dipendenza con il concessionario) che partecipino all’attività oggetto del servizio a qualsiasi titolo, inclusa la loro responsabilità personale;
danni subiti da persone non in rapporto di dipendenza con il concessionario che partecipino all’attività oggetto del servizio a qualsiasi titolo.
La polizza assicurativa dovrà valere anche per le richieste di risarcimento pervenute al Comune di Marano Vicentino, per fatto imputabile al concessionario.
Sono a esclusivo carico del concessionario eventuali rischi, scoperti, maggiori danni eccedenti i massimali assicurati o franchigie che dovessero esistere e non risultare coperti dalla polizza.
Il concessionario dovrà trasmettere al Comune di Marano Vicentino le quietanze riguardanti le annualità successive del premio corrisposto.

16) Penali
Qualora per qualsiasi motivo imputabile al concessionario, il servizio di somministrazione di bevande calde, fredde e alimenti preconfezionati non avvenga nel rispetto di quanto previsto nel presente capitolato, il Comune di Marano Vicentino applicherà le penali di seguito specificate, previa contestazione scritta dell’inadempienza comunicata a mezzo PEC:
a) € 50,00 per ogni giorno di ritardo nell’installazione o nella rimozione dei distributori automatici;
b) € 100,00 per ogni difformità che sia stata riscontrata rispetto a quanto previsto  nel presente capitolato (prezzi e qualità dei prodotti obbligatori) o a quanto previsto nell’offerta tecnica (Qualità dei prodotti erogati);
c) € 50,00 per ogni giorno di ritardo rispetto ai termini previsti per l’esecuzione degli interventi di manutenzione ordinaria;
d) € 50,00 per ogni giorno di ritardo rispetto ai termini previsti per l’esecuzione degli interventi di rifornitura dei distributori automatici del presente capitolato o all’offerta tecnica;
e) € 50,00 per ogni difformità che sia stata riscontrata rispetto a quanto previsto nei parametri qualitativi e nelle condizioni caratterizzanti l’offerta tecnica.
Il concessionario ha facoltà di presentare le proprie controdeduzioni scritte entro 10 giorni dal ricevimento della contestazione.
Le penali possono trovare applicazione anche in concorso tra loro.
L’applicazione delle penali non solleva il concessionario dalle responsabilità che si è assunto  con la stipula del contratto.
L’ammontare della penalità è addebitato al concessionario mediante trattenuta sulla garanzia definitiva.
Le penali non saranno applicate nel caso in cui l’inesatto o mancato adempimento del concessionario sia determinato da cause di forza maggiore o impossibilità sopravvenuta allo stesso non addebitabili.

17) Cauzione – Garanzia definitiva
Al momento della stipula del contratto l’aggiudicatario deve presentare, a pena della decadenza dell’aggiudicazione, una garanzia definitiva a copertura degli oneri derivanti dal mancato o inesatto adempimento degli obblighi contrattuali.
La garanzia definitiva dovrà essere costituita nella misura del 5% dell’importo contrattuale e nei modi previsti dall’art. 53 del D.Lgs. 36/2023.
Qualora il concessionario non adempia agli obblighi contrattuali, compreso il caso di mancato pagamento del canone, la garanzia definitiva, potrà essere incamerata in tutto o in parte, salvo il diritto del Comune di Marano Vicentino al risarcimento di eventuali maggiori danni. La garanzia definitiva potrà essere incamerata in parte anche nel caso di applicazione di penali.
Il concessionario deve ricostituire o reintegrare la garanzia definitiva entro 15 giorni dal ricevimento della relativa comunicazione a pena di risoluzione del contratto.

18) Risoluzione del contratto
Ai sensi dell’art. 122 del D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1453 del Codice Civile il Comune di Marano Vicentino si riserva di risolvere il contratto.

19) Recesso
Il Comune di Marano Vicentino si riserva la facoltà di recesso dal contratto nei termini e con le modalità previste dall’art. 123 del D.Lgs. 36/2023.

20)Forma e Spese contrattuali
Il contratto di concessione sarà stipulato tramite la piattaforma “Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna (SATER)”.
Tutte le spese, imposte, tasse inerenti e conseguenti al contratto di concessione sono a carico dell’aggiudicatario.

21)Codice di Comportamento
L’ affidatario del servizio in oggetto è tenuto a dare applicazione ai contenuti del Codice di comportamento di cui al DPR n. 62/2013 nonché ai contenuti del Codice di comportamento integrativo adottato dal Comune di Marano Vicentino, pubblicato sul sito web istituzionale dell’ente e di accettarli integralmente impegnandosi, altresì, a farli rispettare al proprio personale ed ai propri eventuali subfornitori.
La violazione dei principi e delle regole contenuti nei Codici di comportamento richiamati al precedente comma da parte del Concessionario, suoi dipendenti e subfornitori costituisce grave inadempimento agli obblighi assunti dal Concessionario medesimo con la sottoscrizione del contratto e costituisce causa di risoluzione dello stesso, fatto salvo il risarcimento dei danni subiti dal Comune.

22)Protocollo di Legalità
La stazione appaltante e l’affidatario del servizio si impegnano a rispettare tutte le disposizioni di cui al “Protocollo di legalità ai fini della prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture” sottoscritto a Venezia settembre 2015 dalle Amministrazioni Pubbliche e gli organismi intervenuti.

23)Controversie
Per le controversie nell'interpretazione del presente Disciplinare, ove non si raggiunga un accordo stragiudiziale, è competente il foro di Vicenza.

24) Trattamento dei dati Informativa privacy ai sensi del Regolamento 679/2016/UE
Si comunica che tutti i dati personali al Titolare saranno trattati per finalità istituzionali nel rispetto delle prescrizioni previste Regolamento 679/2016/UE.
Il trattamento dei dati personali avviene utilizzando strumenti e supporti sia cartacei che informatici.
L’Interessato può esercitare i diritti previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento 679/2016/UE, fatte salve eventuali limitazioni di legge ai sensi dell’art. 23 lett.e GDPR. L’informativa completa redatta ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento 679/2016/UE è reperibile presso gli uffici comunali e consultabile sul sito dell’ente
Titolare del trattamento COMUNE DI MARANO VICENTINO
Sede del Titolare: Piazza Silva, 27 – 36035 Marano Vicentino (VI)
Codice Fiscale e Partita: I.V.A.: 00267100246
Riferimenti: Tel. 0445 598811 - fax 0445 560101 - e-mail: urp@comune.marano.vi.it
Sito internet: www.comune.marano.vi.it
Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei dati dpo@comune.marano.vi.it

25) Sopralluogo
Un eventuale sopralluogo può essere concordato il Responsabile del Settore 1° Affari Generali Servizi al Cittadino.

26) Responsabile del Procedimento
Il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii, è la dr.ssa Anna Rita Deganello – Responsabile Settore 1° Affari Generali Servizi al Cittadino annaritadeganello@comune.marano.vi.it – 0445-598811.

IL CAPO SETTORE 
AFFARI GENERALI- SERVIZI AL CITTADINO
Deganello dr.ssa Anna Rita
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