
Ufficio Segreteria – Comune di San Stino di Livenza 

 

 

COMUNE DI SAN STINO DI LIVENZA 

Città Metropolitana di Venezia 

 

AVVISO DI MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI DATA 

PROTECTION OFFICER (DPO) IN ATTUAZIONE DEL REGOLAMENTO UE n. 679/2016 (GDPR) 

Il Comune di San Stino di Livenza intende effettuare una indagine di mercato finalizzata ad 

acquisire manifestazioni di interesse per la partecipazione a successiva procedura d’appalto per 

l’affidamento dell’incarico di Data Protection Officer (DPO) in attuazione del regolamento UE n. 

679/2016 (GDPR), per la durata di 36 mesi. 

Tale indagine consente alla stazione appaltante di delineare un quadro chiaro del mercato di 

riferimento, senza che ciò possa ingenerare negli operatori un automatico diritto circa il 

successivo invito alla procedura.  

La presentazione della candidatura non genera alcun diritto o automatismo di partecipazione ad 

altre procedure di affidamento indette da questo Ente sia di tipo negoziale che pubblico.  

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a promuovere manifestazioni di interesse da parte 

degli operatori economici idonei all’esecuzione dell’appalto di cui trattasi in quanto in possesso 

dei requisiti richiesti. Detto avviso costituisce, pertanto, indagine di mercato, in attuazione del 

principio di pubblicità preventiva nonché dei principi di non discriminazione, parità di trattamento, 

proporzionalità e trasparenza contemplati dall’art. 30 comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016.  

Il presente avviso ha scopo esclusivamente esplorativo, senza l’instaurazione di posizioni 

giuridiche od obblighi negoziali nei confronti del Comune di San Stino di Livenza, che si riserva la 

possibilità di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato e di 

non dare seguito all’indizione della successiva gara informale per l’affidamento dei servizi senza 

che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

1. STAZIONE APPALTANTE: 

Comune di San Stino di Livenza 

Servizio Amministrativo-contabile 

Piazza Aldo Moro, 1 – 30029 San Stino di Livenza (VE) 

C.F. 83001230271 – P.Iva 00612280271 

Telefono 0421 – 473911 

Sito web: www.sanstino.it 

Mail: informatica@sanstino.it 

PEC: comune.sanstinodilivenza.ve@pecveneto.it 

2. OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO: 

L’oggetto del presente avviso è finalizzato ad individuare un soggetto esterno per l’affidamento 

del servizio di Data Protection Officer (DPO) del Comune di San Stino di Livenza. 
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L’affidamento in oggetto comporta lo svolgimento, in piena autonomia e indipendenza, per 

l’intera durata dell’appalto, di tutte le attività previste per il DPO dal Regolamento Europeo 

679/2016 e, in particolare, i compiti di cui all’art. 39 del medesimo Regolamento, ovvero: 

• informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del 

trattamento, nonché ai dipendenti che eseguono il trattamento, in merito agli obblighi 

derivanti dal Regolamento Europeo n. 679/2016 e da altre disposizioni dell’Unione 

relative alla protezione dei dati; 

• sorvegliare l’osservanza del Regolamento UE n. 679/2016, delle altre disposizioni 

dell’Unione relative alla protezione dei dati nonché delle politiche del titolare in materia di 

protezione dei dati personali, inclusi l’attribuzione delle responsabilità, la sensibilizzazione 

e la formazione del personale coinvolto nelle operazioni di trattamento; 

• fornire, se richiesto, pareri in merito alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e 

sorvegliarne lo svolgimento ai sensi dell’art. 35 del Regolamento; 

• cooperare con l’Autorità di controllo e fungere da punto di contatto con la stessa per le 

questioni connesse alla protezione dei dati personali oppure, eventualmente, consultare 

il Garante di propria iniziativa; 

• fungere da punto di contatto con il Garante per la protezione dei dati personali per 

questioni connesse al trattamento, tra cui la consultazione preventiva di cui all’articolo 36, 

ed effettuare, se del caso, consultazioni relativamente a qualunque altra questione; 

Saranno altresì richieste le seguenti prestazioni 

• somministrazione di formazione specifica sulla tematica della protezione dei dati tramite 

diversificati percorsi in aula e/o webinar tanto per i Responsabili di settore quali 

Responsabili del trattamento dati, quanto per la generalità dei dipendenti, laddove 

necessario. La formazione potrà essere organizzata in funzione dei diversi ruoli previsti 

nel GDPR, in funzione degli argomenti da trattare e della struttura organizzativa 

comunale; 

• analisi e codifica dei trattamenti dei dati personali effettuati dal Comune e analisi del 

rischio nella valutazione di impatto; 

• redazione della valutazione di impatto del trattamento relativamente ai possibili rischi 

derivanti da operazioni di trattamento poste in essere, ovvero verifica e aggiornamento 

delle valutazioni precedentemente adottate; 

• redazione di pareri in caso di richieste da parte del Comune e in caso di violazione dei dati 

personali (data breach); 

• redazione di pareri e consulenza su richiesta del Titolare, dei Responsabili del trattamento 

su temi in materia di protezione dei dati, del diritto digitale e dell’informatica giuridica, con 

particolare sensibilità ai social network; 

• mantenimento del Registro delle attività di trattamento dei dati personali; 
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• gestione del registro dei data breach; 

• elaborazione di procedure operative relative a specifici regolamenti e relativa gestione; 

• formulazione di pareri relativi al bilanciamento tra riservatezza e trasparenza 

amministrativa alla luce del decreto legislativo n. 33/2013, così come modificato dal D. 

Lgs n. 97/2016; 

• supporto al Responsabile CED per le problematiche relative alla protezione dei dati nella 

gestione, aggiornamento, progettazione e sviluppo del sistema informativo comunale; 

• definizione e verifica delle procedure di elaborazione e controllo degli atti di nomina dei 

responsabili, incaricati ed amministratori di sistema e dei correlati adempimenti; 

• supporto per le procedure di gestione degli affidamenti e nella stipula dei contratti relativi 

ad attività che comportano un trattamento di dati a responsabili esterni, ivi compresa la 

predisposizione delle specifiche clausole previste dall’art. 28 del GDPR; 

• aggiornamento degli atti di nomina dei responsabili, incaricati ed amministratori di 

sistema e dei correlati adempimenti; 

• elaborazione di specifiche informative sul trattamento dei dati personali; 

• revisione dei processi documentali e predisposizione della relativa modulistica; 

• elaborazione di una procedura di audit periodico finalizzata al mantenimento all’interno 

dei servizi del Comune degli standard di protezione dei dati. 

• realizzazione di visite di controllo periodiche presso i vari servizi del Comune, , salvo 

diverse disposizioni in materia di contenimento della pandemia da COVID-19;. 

Nel caso di attività ispettive promosse dal Garante, il DPO dovrà assicurare la propria presenza 

presso la sede del Comune. 

3. SUBBAPPALTO E AVVALIMENTO 

Per le prestazioni oggetto del presente appalto, in considerazione della peculiarità del servizio 

non è ammesso il subappalto, in tutto o in parte. 

Il requisito di idoneità professionale (lett. a) comma 1 art. 83 Codice appalti, i titoli di studio e le 

esperienze professionali richiesti alle persone fisiche non sono suscettibili di avvalimento, 

trattandosi di requisito di tipo soggettivo ed in quanto tale infungibile. 

4. REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE: 

Sono ammessi a partecipare all’appalto oggetto della presente manifestazione di interesse, gli 

operatori economici iscritti alla piattaforma MePA messe a disposizione da CONSIP S.p.A. entro 

la data di presentazione delle candidature, come individuati dal Codice dei Contratti pubblici, 

all’art. 45.  
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Possono partecipare alla presente selezione soggetti singoli o associati e/o persone giuridiche in 

possesso dei seguenti requisiti di ordine generale, di idoneità professionale e tecnico-

organizzativo. 

4.1. Requisiti generali: 

• cittadinanza italiana ovvero di uno degli Stati membri dell’Unione Europea; pieno 

godimento dei diritti civili e politici; 

• non avere riportato condanne penali definitive o provvedimenti definitivi del Tribunale 

e/o condanne o provvedimenti che impediscano, ai sensi delle vigenti disposizioni, la 

costituzione del rapporto di impiego presso la Pubblica Amministrazione; 

• non essere stato destituito o dispensato dall’impiego presso una Pubblica 

Amministrazione e/o presso soggetti privati tenuti al rispetto di normative 

pubblicistiche per persistente insufficiente rendimento ovvero licenziati a seguito di 

procedimento disciplinare o per la produzione di documenti falsi o viziati da invalidità 

non sanabile; 

• non trovarsi in nessuna delle situazioni di inconferibilità e/o incompatibilità previste dal 

D.Lgs. n. 39/2013 ovvero non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse; 

• non aver avviato azioni legali nei confronti del Comune di San Stino di Livenza 

nell’ultimo triennio; 

• insussistenza delle cause di esclusione previste dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 ss.mm.ii 

ovvero insussistenza della condizione di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. del 

2001, n. 165 ovvero insussistenza di ulteriori divieti a contrattare con la pubblica 

amministrazione previsti dalla normativa vigente. 

4.2. Requisiti di idoneità professionale e capacità tecnico-organizzativa 

Nel caso di libero professionista: 

• adeguata conoscenza della lingua italiana parlata e scritta; 

• diploma di laurea vecchio ordinamento o laurea specialistica/magistrale nuovo 

ordinamento in materie giuridico-economiche e/o tecnico-informatiche o comunque 

attinenti con il profilo ricercato; 

• possesso della certificazione acquisita sulla base della norma tecnica italiana UNI 11697 

e/o possesso di certificazioni di competenza professionali rilasciate da enti indipendenti 

di terza parte per frequenza corsi di formazione, di almeno 80 ore, in merito alle 

competenze professionali aventi per argomento la gestione della privacy e della sicurezza 

delle informazioni, con rilascio attestazione finale del livello acquisito;  

• conoscenza approfondita delle normative in materia di protezione dei dati, del 

Regolamento UE 679/2016 e le prassi nazionali ed europee; 

• aver prestato un minimo di 6 (sei) anni di esperienza lavorativa legata alla privacy e 

svolgimento di almeno 3 (tre) servizi nel ruolo di DPO unitamente a prestazioni 

professionali di supporto e consulenza in materia di privacy presso altri Comuni di 

dimensione demografica simili a quella del Comune di San Stino di Livenza; 
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• esperienza in merito alla gestione e sicurezza dei dati e delle informazioni, trasparenza, 

diritto informatico, amministrazione digitale, accesso agli atti, con attinenza alla 

protezione dei dati personali. 

Nel caso di persona giuridica: 

• oltre ai requisiti relativi alla persona fisica che svolgerà le funzioni di DPO sopra riportati, 

è richiesta l’iscrizione alla Camera di Commercio, Registro Imprese (ovvero ad altro 

registro o albo equivalente secondo la legislazione nazionale di appartenenza in caso di 

soggetti appartenenti ad uno stato membro dell’Unione Europea) per attività coerenti con 

il servizio oggetto della presente procedura. 

4.3. Requisiti di capacità tecnico-organizzativa 

• fatturato minimo annuo per di servizi di supporto e di formazione a enti pubblici o società 

private per l’introduzione e/o implementazione di strumenti organizzativi e gestionali 

finalizzati al miglioramento della qualità dei prodotti/servizi offerti e della sicurezza 

informatica, negli ultimi tre esercizi finanziari (2019-2020-2021) per un importo non 

inferiore all’importo a base di gara; 

• esperienza professionale almeno triennale nell’ambito della legislazione sul trattamento 

dei dati personali e “privacy” esperienza collaborativa con Enti pubblici in progetti di 

adeguamento al Regolamento Europeo 679/2016 che evidenzi un’approfondita 

conoscenza del medesimo; 

• conoscenza e familiarità con le tecnologie informatiche e le misure di sicurezza dei dati, 

anche per il tramite di personale dipendente o comunque legato giuridicamente da 

rapporto di collaborazione. 

L’accertamento della mancanza di uno solo dei suddetti requisiti comporterà l’esclusione dalla 

procedura ovvero, se successiva, la decadenza dall’incarico. 

5. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 

A seguito del recepimento delle manifestazioni di interesse, il Comune di San Stino di Livenza, ai 

sensi dell’art 36, comma 2, lett. a) del D.Lgs. 50/2016, previo espletamento di procedura 

telematica su piattaforma e-procurement, provvederà ad affidare direttamente il servizio. 

L’aggiudicazione avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa secondo il 

miglior rapporto qualità/prezzo, trattandosi di servizi di natura tecnica ed intellettuale, ai sensi 

dell’art. 95, comma 3, lett. b) del D.Lgs. 50/2016. Le condizioni del servizio, nonché i relativi criteri 

per l’aggiudicazione dell’affidamento saranno meglio specificati nei documenti di gara. L’intera 

procedura si svolgerà in modalità telematica sulla piattaforma elettronica MePA e la valutazione 

delle offerte sarà effettuata da apposita commissione di gara all’uopo costituita. 

Il servizio verrà affidato anche nel caso di presentazione di una sola offerta. 
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6. MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

I soggetti interessati alla procedura dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse 

compilando in ogni sua parte il modello predisposto (Allegato A), corredato di documento di 

identità in corso di validità del sottoscrittore e sottoscritto da soggetto giuridicamente abilitato 

ad impegnare l’operatore con firma digitale o autografa, entro e non oltre il giorno **/**/****, 

esclusivamente a mezzo PEC alla casella comune.sanstinodilivenza.ve@pecveneto.it. 

Nell’oggetto della PEC dovrà essere riportata la dicitura “Manifestazione d’interesse per 

l’affidamento del servizio di Data Protection Officer (DPO)”. Le comunicazioni pervenute con 

modalità diverse dalla PEC non saranno prese in considerazione. 

I requisiti ed i dati richiesti devono essere posseduti con riferimento alla data di scadenza del 

termine per la presentazione della manifestazione di interesse. La manifestazione di interesse 

non dovrà contenere alcuna offerta economica, in caso contrario non sarà presa in 

considerazione. 

Non saranno ammesse le manifestazioni d’interesse: 

• pervenute oltre il limite temporale sopra citato. Farà fede la data e l’ora di consegna 

della PEC; 

• non sottoscritte. 

7. DURATA DEL SERVIZIO E CORRISPETTIVO A BASE DI GARA 

Il servizio avrà durata di tre anni (36 mesi) con possibilità di rinnovo per un ulteriore triennio. 

La stazione appaltante si riserva, valutato positivamente l’andamento del rapporto contrattuale 

e la corretta esecuzione delle prestazioni, la facoltà di rinnovare il contratto per un ulteriore 

triennio, senza rinegoziazione delle condizioni economiche e del quadro prestazionale. Qualora si 

intendesse avvalersi di tale facoltà, la ditta aggiudicataria verrà informata ufficialmente. 

L’Amministrazione si riserva la facoltà di prorogare il contratto per un massimo di sei mesi dalla 

scadenza naturale, in relazione a necessità operative derivanti dallo sviluppo delle procedure per 

l’espletamento di una nuova gara per l’affidamento dell’appalto o per diversa soluzione 

gestionale degli stessi. L’Aggiudicatario è impegnato ad accettare tale eventuale proroga alle 

condizioni del contratto scaduto, nessuna esclusa. 

L’importo complessivo triennale del presente servizio dell’appalto posto a base d’asta è di € 

10.000,00 oltre all’IVA o oneri previdenziali se dovuti.  

Il valore complessivo dell’appalto, tenuto conto dell’ipotesi massima di rinnovo prevista per 

ulteriori tre anni, è pari ad €. 20.000,00 oltre IVA o oneri previdenziali se dovuti. 

Per il presente appalto non sono previsti rischi interferenziali di cui all’art. 26, comma 3, D.Lgs. 9 

aprile 2008, n. 81 (DUVRI) e ss.mm.ii; pertanto l’importo per oneri di sicurezza da rischi di 

interferenza è pari a € 0,00 (zero). 
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Trattandosi di appalto di servizio di natura intellettuale non devono essere indicati i costi della 

manodopera e quelli dell’impresa concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di 

sicurezza e salute nei luoghi di lavoro, ai sensi del comma 10 art. 95 codice appalti. 

L’appalto è finanziato con mezzi propri di bilancio. 

8. TRATTAMENTO DEI DATI 

Il trattamento dei dati dei soggetti partecipanti verrà effettuato nel rispetto di quanto previsto 

dal Regolamento UE. n. 679/2016 (GDPR). I dati saranno trattati esclusivamente per finalità 

connesse allo svolgimento della procedura ed il loro trattamento garantirà i diritti e la riservatezza 

dei soggetti interessati. 

In relazione alle indicate finalità, i dati personali sono trattati con modalità cartacee e tramite 

strumenti informatici/telematici, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 

stessi, nel rispetto delle disposizioni vigenti in materia di protezione dei dati personali. 

Titolare del trattamento è il Comune di San Stino di Livenza, nella persona del Sindaco pro 

tempore Matteo Cappelletto, con sede in Piazza Aldo Moro, 1 – 30029 San Stino di Livenza (VE), 

0421–473911, PEC: comune.sanstinodilivenza.ve@pecveneto.it. Ogni interessato potrà far 

valere i diritti ai sensi del D.Lgs. n. 101/2018. 

9. INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE  

I candidati esclusi dalla successiva fase di affidamento non potranno chiedere indennizzi o 

rimborsi di qualsiasi tipo e natura.  

L’Ente, a suo insindacabile giudizio, si riserva la facoltà di sospendere, modificare, annullare o 

revocare la procedura relativamente al presente avviso esplorativo, per ragioni di sua esclusiva 

competenza ed in qualsiasi momento e, pertanto, di non dar seguito all’indizione della successiva 

procedura per l’affidamento del servizio, senza che ciò comporti alcuna pretesa da parte degli 

operatori che hanno manifestato interesse.  

10. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  

La Responsabile Unica del Procedimento è la dott.ssa Stefania Pasquon, Responsabile del 

Servizio Amministrativo-contabile  

Ulteriori informazioni e/o chiarimenti in merito all’espletamento del presente avviso potranno 

essere richiesti alla dott.ssa Stefania Pasquon esclusivamente all’indirizzo e-mail 

responsabilefinanziario@sanstino.it  

Il Responsabile del Procedimento  

dott.ssa Stefania Pasquon 

 

Si allegano:  

Allegato A : Modulo partecipazione avviso di manifestazione d’interesse 
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COMUNE DI SAN STINO DI LIVENZA 

Città Metropolitana di Venezia 

 

Allegato A –MANIFESTAZIONE D’INTERESSE PER AFFIDAMENTO SERVIZIO DI DATA 

PROTECTION OFFICER (DPO) IN ATTUAZIONE DEL REGOLAMENTO UE N. 679/2016 (GDPR) 

Spett.le Comune di San Stino di Livenza 

Ufficio Segreteria Generale 

Piazza Aldo Moro, 1 

33029 San Stino di Livenza (VE) 

comune.sanstinodilivenza.ve@pecveneto.it 

Il/la sottoscritto/a  nato/a a  

Il __/__/____ residente nel Comune di  

via  CAP  

C.F  Tel  

PEC  

in qualità di legale rappresentante/titolare della società 

 

con sede in   via  

TeI.  PEC  

P.I.   C.F.  

quale soggetto proponente la presente manifestazione di interesse, consapevole della 

responsabilità penale a cui può andare incontro in caso di dichiarazioni non veritiere, formazione 

o uso di atti falsi, ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. 445 del 28.12.2000; ai sensi degli artt. 46 e 47 del 

D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e 

P R E S O  A T T O  

Di tutte le condizioni e dei termini di partecipazione stabiliti nell’avviso di manifestazione di 

interesse pubblicato sul sito internet istituzionale del Comune di San Stino di Livenza. 

M A N I F E S T A  

Il proprio interesse a partecipare all’eventuale procedura di appalto avente per oggetto Servizio 

di Responsabile della protezione dei dati (DPO) ai sensi del Regolamento Europeo UE/2016/679, 
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sviluppo ed aggiornamento dei procedimenti di policy previsti dal G.D.P.R. - periodo 

22.05.2022/21.05.2025: 

D I C H I A R A  

1. che il soggetto proponente indicato è in possesso dei requisiti di partecipazione di ordine 

generale, di idoneità professionale, di capacità economica e finanziaria, di carattere tecnico-

organizzativo previsti dall’avviso di manifestazione di interesse; 

2. di non trovarsi in nessuna delle clausole di esclusione previste dall’art. 80 del D.Lgs. 

n.50/2016 e ss.mm.ii. e/o in altra situazione che possa determinare l’esclusione dalle gare 

e/o l’incapacità a contrattare con la Pubblica Amministrazione;   

3. di accettare tutti i termini e le condizioni prescritte dall’avviso di acquisizione di manifestazioni 

di interesse; 

D I C H I A R A  I N O L T R E  

1. di aver preso visione dei requisiti richiesti, riconoscendo che il relativo contenuto è esaustivo 

e fornisce tutte le indicazioni atte a consentire la partecipazione alla eventuale procedura di 

gara con piena cognizione di causa e di accettare incondizionatamente ogni prescrizione; 

2. di essere consapevole che la presente domanda non comporta l’instaurazione di posizioni 

giuridiche e obblighi negoziali nei confronti del Comune di San Stino di Livenza, che si riserva 

la facoltà di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento, nonché di 

procedere con l’invio della lettera di invito, ai fini di affidamento diretto, anche in presenza di 

una sola manifestazione di interesse ritenuta valida; 

3. di essere informato, ai sensi e per gli effetti del combinato disposto del D.Lgs 196/2003, come 

armonizzato alla normativa europea in materia di privacy con D.Lgs 101/2018, e ai sensi degli 

art. 13-14 del GDPR (General Data Protection Regulation) 2016/679, che i dati personali 

raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del 

procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa Titolare del trattamento è il 

Comune di San Stino di Livenza, nella persona del Sindaco pro tempore Matteo Cappelletto, 

con sede in Piazza Aldo Moro, 1 – 30029 San Stino di Livenza (VE), 0421–473911, PEC: 

comune.sanstinodilivenza.ve@pecveneto.it 

4. di aver preso esatta cognizione della natura dell’appalto e di tutte le circostanze generali e 

particolari che possono influire sulla sua esecuzione; 

5. di accettare ed essere a conoscenza che tale manifestazione potrebbe non condurre ad un 

affidamento dell’appalto e che l’Amministrazione Comunale potrebbe interrompere in 

qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, il procedimento avviato; 

6. di aver indicato domicilio, codice fiscale, partita IVA, indirizzo di PEC, numero di telefono e fax, 

il cui utilizzo autorizza e approva per tutte le comunicazioni inerenti la procedura in oggetto, 

nella pagina iniziale del presente e si impegna a comunicare tempestivamente eventuali 

variazioni; 
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7. di essere in regola con il versamento dei contributi previdenziali ed assistenziali;  

8. di essere a conoscenza che sui dati dichiarati potranno essere effettuati controlli ai sensi 

dell’art. 71 del D.P.R. n. 445/2000; 

I N D I C A  

Che il recapito PEC indicato sarà destinazione di ogni comunicazione inerente la propria 

manifestazione d’interesse. 

Si allega: 

• la fotocopia di un valido documento di riconoscimento; 

• dettagliato curriculum vitae e studiorum. In formato europeo; 

• altri documenti: (elencare): 

La manifestazione di interesse può essere sottoscritta anche da un Procuratore del Legale 

Rappresentante e in tale va trasmessa unitamente alla presente domanda anche la relativa 

procura 

Luogo e data,  

FIRMA DEL DICHIARANTE   

Firma (apposta digitalmente)  
 

 


