
 

1 

 

 

ALLEGATO 1 AL PTPCT 2019/2021 
Analisi contesto esterno: Mappatura contesto esterno 

 
Nella Tabella 1 viene illustrato l’elenco dei principali soggetti esterni e  l’interazione con detti 
soggetti, suscettibile di essere influenzata da variabili esogene. 
 

 
Soggetto 

Tipologia di relazione 
 

Eventuale incidenza 
di variabili esogene  

(es. territoriali; 
culturali; 

criminologiche; 
sociali ed 

economiche) 

input output 

Cittadini e utenti 
dei servizi pubblici 

 

Richiesta/aspettativa di 
servizi pubblici 

 Fruizione dei servizi territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Partiti e gruppi 
politici 

Richiesta/ aspettativa di 
rappresentatività 

Attività di 
rappresentanza 

territoriali; culturali; 
criminologiche 

Società partecipate 
 

Indirizzo  
Vigilanza e 
monitoraggio 

Attività di indirizzo  
Attività di controllo 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali 

ed economiche 

Imprese pubbliche 
e private 

 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali 

ed economiche 

Imprese 
partecipanti alle 

procedure di 
affidamento 

 Aspettative di 
aggiudicazione 

Aggiudicazione/ 
mancata 
aggiudicazione 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali 

ed economiche 

Imprese esecutrici 
di contratti 

 

 Adempimento obblighi 
contrattuali 

Controllo, vigilanza 
e monitoraggio 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali 

ed economiche 

Concessionari 
 

Adempimento obblighi 
contrattuali 

Controllo, vigilanza 
e monitoraggio 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali 

ed economiche 

Associazioni 
Organizzazioni di 

volontariato e 
soggetti del terzo 

settore 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
criminologiche; sociali 

ed economiche 

Amministrazioni 
pubbliche centrali 

 
Amministrazioni 
pubbliche locali 

 
Enti nazionali di 

previdenza e 
assistenza  

 
Ordini professionali 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 
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ANCI  
(Associazione 

Nazionale Comuni 
Italiani); 

                                                                              

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Osservatori 
Regionali 

 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Organizzazioni 
sindacali 

rappresentative 
degli operatori 

economici 
(Confindustria: 

ANCE; ecc.); 
 

Organizzazioni 
sindacali dei 

lavoratori (FILCA 
CGL, UIL, FENEAL 

ecc.) 
 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali; 
sociali ed economiche 

Camere di 
commercio 

Richiesta/ aspettativa di 
collaborazione o di  
fornitura di servizi 

Attività di 
collaborazione o di 
fruizione di servizi 

territoriali; culturali 

 


