
   

 ACCESSI AI SERVIZI 
INFORMATIVI INPS 

 

Tutti gli accessi si 
prenotano tramite: 

 

 

 
Per prenotare 

da www.inps.it 

 

 

 

 

    

 

 

 

RICHIAMATA 

TELEFONICA 

 

ACCESSO  

IN SEDE 

 

VIDEOCHIAMATA 

 

www.inps.it 

 

App 

INPS MOBILE 

 

Call Center: 

➢ 803164 gratuito 

da rete fissa 

➢ 06164164 da 

cellulare a 

pagamento 

secondo il 

proprio piano 

tariffario 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 
 

 
 

La videochiamata o  
web meeting 

utilizza la piattaforma  

Microsoft Teams 

 

 

  
➢ all’atto della prenotazione l’utente 

riceverà un avviso nella sua area 

riservata MyINPS del portale 
istituzionale www.inps.it contenente i 

dettagli della prenotazione ed il 
collegamento da attivare all’orario 
prescelto;  

 

➢ riceverà inoltre un messaggio SMS 
contenente un codice che dovrà essere 

inserito al momento dell’avvio del web 
meeting, per essere accolto dal 

funzionario nella stanza virtuale.  
 

Per prenotare 

da app INPS MOBILE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUATTRO PASSI IN INPS  

SERVIZI INFORMATIVI  

 

 

 

Direzione regionale Veneto 


